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A felnéttkori tanulas tamogatasa

Osszefoglalas magyarul

Vezetoi osszefoglalo

Ez a konyv a 2003. évi A retorikan tul: Felndttkori tanulasi politikak és gyakorlatok
cimii OECD kiadvanyt kdveté munka. Az 1999 és 2004 kozotti, felnbttkori tanulasrol
sz0l6 tematikus OECD vizsgalatban résztvevod, alabbi 17 orszag adatain alapul: Ausztria,
Dénia, Egyesiilt Allamok, Egyesiilt Kiralysag (Anglia), Finnorszag, Hollandia, Kanada,
Korea, Lengyelorszag, Magyarorszag, Mexiko, Németorszag, Norvégia, Portugilia,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag.

A retorikan tullépve: erésebb hangsulyt
kell helyezni a pénziigyi dsztonzokre

és az alacsonyan képzett felnéottek
részvételének novelését célzo politikakra

Az el6szor kilenc orszagbol allo csoport tapasztalatain alapuld 2003. évi kiadvany
arra koncentralt, hogy megértsék a felnéttek tanulasi tevékenységekhez vald hozzaférését
¢és a benntik val6 részvételét, valamint az 6ket ilyen tevékenységekre buzditd osztonzoket.
A vizsgalatban résztvevo tovabbi orszagok bevonasat kdvetden nyert bepillantas segitett
megerdsiteni a politikakrol és gyakorlatokrol mar meglévd ismeretalapot; ezzel lehetévé
valt a politikai lehetdségekrdl szolo vitak bovitése, valamint élesebb politikai fokusz
kialakitasa. Mig a felnéttkori tanulasi politikdk esetében tovabbra is integralt
megkdzelitést javasol, a jelen kiadvany erdsebb hangstlyt helyez a pénziigyi 0sztonzd
mechanizmusokra, valamint az alacsonyan képzett felnbttek részvételének novelését
célzo6 politikakra.
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Az alacsonyan képzettekre helyezett hangsuly két f6 indokkal magyarazhat6. El8szor
is, ezek a felnottek elokeld helyet foglalnak el a vizsgalatban résztvevd jo néhany orszag
politikai napirendjén. Masodszor pedig az utdbbi idében készitett tanulmanyok azt
mutatjak, hogy a szakképzettségek méltanyos eloszlasa jelentds hatassal van
az Osszgazdasagi teljesitményre. Ez egy igen fontos megallapitas, amely segit igazolni
a hatranyos helyzetii csoportok szakképzettségének javitasara iranyuld politikakat. Arra
is rdmutat, hogy a szakképzettségek eloszlasa hosszii tavon fontos az ¢letszinvonal
¢és a termelékenység szempontjabol: a szakképzésre forditott méltdnyosabb beruhazasok
az 0sszmunkaerd termelékenyebbé tételével eldsegithetik a novekedést.

E jelentés f6 célja, hogy Osszegezze a 17 OECD orszag vizsgalatabdl levont legfobb
politikai tanulsagokat, jelesiill az orszagok felnéOttkori tanulasi lehetdségeinek
elérhet6ségének €s a benniik vald részvétel javitasat célzdo modszereinek tekintetében.
A jelentés részletesen megvizsgalja a legutobbi fejleményeket, beleértve a felndttek
tanulaskezdésére vonatkozo politikakat €s az azt célzd 0sztonzdket. Foglalkozik a tanulas
potencialis akadalyaival, valamint az orvoslasukat szolgdld lehetséges politikai
1épésekkel. Tovabbra is a motivacio hianya, az idohiany és a pénziigyi korlatok azok
a f6 akadalyok, amelyekkel a szélesebb korli politikai megoldasok kialakitasanal
foglalkozni kell.

A felnéttkori oktatasban valo részvétel
jelentds eltéréseket mutat az egyes orszagok...

Az 1. fejezet azt mutatja, hogy a 17 vizsgalt orszag kozott 1ényeges eltérés van
arészvételi aranyok tekintetében. A részvételi arany altalaban Dania, Finnorszag
és Svédorszag esetében a legnagyobb; kozejiik tartozik az Egyesiilt Kiralysag és Svajc is,
amikor a rangsor a jelen kiadvany céljara kialakitott, korrigalt részvételi aranyon alapszik.
A legtobb felmérés szerint Magyarorszagon, Portugaliaban és Lengyelorszagban
a legalacsonyabbak a részvételi aranyok. Erdekes modon, a részvétel és a képzés
id6tartamanak orszagok kozotti lebontdsa azt mutatja, hogy létezik egy ,.extenziv”
felnottkori tanulasi modell, melyben kis mennyiségli képzéshez nagyszamu résztvevo
felnott tarsul, szemben az ,intenziv’ modellel, amely képzési erdfeszitéseit kisszamu
emberre Osszpontositja.

... és a népességcsoportok kozott

Tovabbi szamottevd egyenldtlenségek vannak a felnéttkori tanulasban vald részvétel
terén. A fels6foku végzettségliek részvételi aranya gyakran 6tszor-tizszer magasabb, mint
az alacsonyan képzetteké. Az id6sebbek jellemzden sokkal kevésbé vesznek részt
a felnottkori oktatasban, mint fiatal tarsaik. A masik fontos meghatarozé tényezo
avallalat mérete; a vizsgalt orszagok kozil Magyarorszagon, Lengyelorszagban,
Portugaliaban és Spanyolorszdgban a kis- és kozépméretli vallalkozasok kiilondsen
alulreprezentaltak a tovabbképzésekben.
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Alulfinanszirozott-e a feln6ttkori tanulas, €s ez milyen mértékben van kihatassal
a méltanyos hozzaférhetdségre? Mig szamos elméleti tanulmany a munkaerd-, toke- és
képzési piacok humantoke beruhazast gatld hidnyossagait hiizza ala, a rendelkezésre allo
bizonyiték foként kozvetett jellegili, és nem tesz lehetové egyértelmii valaszt. Mégis,
a bizonyiték ramutat arra tényre, hogy az alulfinanszirozas aranytalanul érint egyes
hatranyos helyzetli csoportokat, igy példaul az alacsony képzettséglieket, és az idésebb
korcsoportokat. Ez a politikai beavatkozas sziikségességét sugallja.

A kormanyok egy sor politikai eszkozzel
rendelkeznek

A vizsgalatban résztvevd orszagok tapasztalatai azt mutatjak, hogy a kormanyok
valoban hasznos szerepet jatszhatnak: /.) a felnOttkori tanulds elényeinek noveléséhez
sziikséges  strukturdlis  eldfeltételek  megteremtésével; 2.) jol  megtervezett
tarsfinanszirozasi megallapodasok tamogatasaval, 3.) a szolgaltatds és mindség
ellenérzésének javitasaval, valamint 4.) a politikai koordinacid6 és koherencia
biztositasaval. Mivel a piaci hianyossagok atfogd mennyiségi hatdsanak bizonyitékai nem
egyértelmiiek, a felnéttkori tanulasi politikaknak mindenekeldtt a nagy 0sztonzo
potenciallal bird programokra kellene koncentralniuk. A cégek €s maganszemélyek
befektetéseinek Osztonzéséhez vezetd szabalyozoi és intézményi megallapodasok, noha
korlatozzak az allami finanszirozast, kulcsszerepet jatszanak ezen stratégiatipuson beliil.

Strukturalis elofeltételek megteremtése
a felnottkori tanulds elényeinek noveléséhez

A felnéttkori tanulds el6nyeinek ndvelésére és népszeriisitésére vonatkozd
politikakkal a 2. fejezet foglalkozik. A felndttek tanuldsra Osztonzéséhez eldszor is
fontos, hogy javitsak a tanulas jutalmainak lathatosagat. Fontos tovabba a strukturalis
akadalyok eltavolitasa ezen elonydk fokozasa érdekében, mikdzben erdsitik a megszerzett
szaktudas elismerését; mikozben atlathatova, valamint egyének és cégek szamara
egyarant konnyen jelezhetd teszik. A nemzeti szakképesitési rendszerek fejlodése e
tekintetben egyfajta ,,fizetdeszkozt” biztosit. A korabbi formalis és informalis tanulas
elismerése hozzajarulhat a haszonaldozat koltségek csokkentéséhez. Egyre ndvekvo
szamu OECD orszagban keriilnek bevezetésre azok a eljarasok, amelyek lehetové teszik
az egyének szakértelmének elismerését, fliggetleniil attol, hogy azt formalis képzések
vagy pedig nem formalis tanulasi tapasztalatok utjan sajatitottak-e el (példaul
kompetencia alapu vizsgak révén), segitve a felndttkori és az élethosszig tartd tanulas
kulturajanak megvalositasat. Alapvetd fontossagli ugyanakkor annak biztositasa is, hogy
a tanusitasi rendszerek a munkaltatok szamara hitelesek és atlathatdéak legyenek;
kiilonben az igazolt szakértelem esetleg leértékelddhet a munkaerépiacon.

A kivald mindségii informacids és tanacsado szolgaltatds megkonnyiti a részvétel
hozzaférhetdségét, segiti a felndttkori tanulasbol ered6 elonyok lathatosaganak javitasat,
valamint nagyobb 0sszhangot biztosit az egyének kereslete és a kinalat kdzott. A kinalt
tanfolyamok elérhet6ségérdl valamint a mindségérdl szold informacidk hianya egyarant
karosan befolyasolhatjak az egyéneknek a tanulas elonyeivel kapcsolatos felfogasat. Az

egyes
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orszagok kiilonbozé megkdzelitéseket alkalmaztak e probléma lekiizdésére. Az egyéni
tanacsadas formajaban nyujtott timogatas hatasosnak bizonyult, kiilondsen az alacsonyan
képzett és a hatranyos helyzetii felndttek esetében. Az egyik megkdzelités egyéni
mentorok illetve a ,tanulds nagykovetei” — azaz korabbi tanfolyamok sikeres résztvevoi
vagy egyéb, kiillon erre képzett kozvetitok, pl. szakszervezetek tanulmanyi eléadoi —
segitségével népszeriisiti a tanulast. Az is fontos, hogy a szolgaltatok egy halozaton
keresztiil kapcsolatban alljanak egymassal, s igy megoszthassak, illetve kicserélhessék
egymassal informaciodikat. Az ,,mindent egy helyen” kdzpontok igéretes irdnyt mutatnak,
ahol azinformaciokat és a tajékoztatast mar meglévé szolgaltatasi halozatokba
integraljak.

Jol megtervezett finanszirozasi
megallapodasok tamogatasa.

A 3. fejezet a finanszirozasi megallapodasokat vizsgalja, melyek célja a részvétel
tamogatasa és a feln6ttkori tanulds hatékonysaganak novelése. A pénziigyi korlatok
valoszintileg kiillondsen az alacsony jovedelmii egyének és az idosebb munkavallalok
szamara jelentenek problémat (akiknek altalaban csak rovid munkaerdpiaci iddszak all
rendelkezésére képzési koltségeikmegtériilésére). Tovabba, egy egyéni cég talan nem bir
elég anyagi OsztonzOvel az 4altalanos beruhdzasokhoz, szemben a cégspecifikus
alkalmazotti szakképzéssel — még akkor is, ha ez a gazdasdg egésze szadmara is
hasznos lehet.

A felndttkori tanulasnak olyan mértékig, amig az jelentds maganhozamot
eredményez, nagyrészt tarsfinanszirozotta kellene valnia. A kozforrasok pazarlasa lenne,
ha allami tdmogatassal finansziroznak a tanulast, amikor azt egyébként is felvallaltak
volna (az tgynevezett holtteher hatds). Az egyenlétlen végeredmények ismeretében
azonban tobb indok szo6l az alacsony képzettségli és hatranyos helyzetii csoportoknak,
valamint bizonyos cégtipusoknak (ugymint kis- és kozépméretii vallalkozasok)
tarsfinanszirozast ajanlo és gazdasagi 0sztonzoket felallité kormanyok mellett. A kihivas
lényege olyan megoldasokat talalni, amelyek orvosoljak azokat az eseteket, ahol
apénziigyi korlatok valoban jelent6s akadalyt gorditenek a tanulasi beruhazasok
¢és arészvétel elé.

A tanulasi koltségek cégek és felndttek altali tarsfinanszirozasat megvalositd, illetve
az egyéneknek nagyobb valasztasi lehetségeket biztositod finanszirozasi mechanizmusok
fokozhatjak a szolgaltatas hatékonysagat. A cégek szamara rendelkezésre allo kiillonbozo
pénziigyi eszkdzok kozott, a jovedelemadd levonasok és ado/tamogatasi modellek kdzott
talalhatok a lehetséges megoldasok. Fontos azonban, hogy az alkalmassagi feltételek és a
tamogatasfizetési stratégiak ugy keriiljenek kialakitasra, hogy: /.) a holtteher veszteség
minimalis legyen; és 2.) a kis cégek és a hatranyos helyzetii egyének szamara is lehet6ség
nyiljon a részvételre. Az egyének altal alairt szerzodések visszafizetési zaradékai egy
masik hasznos tarsfinanszirozasi modellt képezhetnek; ezek lehetové teszik a cégek és az
egyének szamara a képzés koltségeinek megosztasat, tovabba segitenek a cégek kozotti
bliccelok és ,,orvvadaszok” problémainak kezelésében. Végezetiil, azok a vertikalisan
Osszekapcsolodo céghaldzatok, ahol nagy cégek kozvetleniil nyujtanak képzést az ellatasi
lancukhoz tartozé kisebb cégeknek, igéretes irdnyt mutatnak a kiilonb6zo képzési
kapacitassal bird cégek eréforrasainak egyesitésére.
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Az egyéni tanulasi szamlak (ETSZ) és tdmogatasok (utalvanyok és kedvezmények)
az alacsony képzettségli felndttek korében elémozdithatjdk a tanulast, amennyiben
a programok megfeleléen célzottak. Az ETSZ-hoz ¢és utalvanyokhoz kapcsolodd
tapasztalatok szamos vizsgalt orszagban hatasosnak bizonyultak a hatranyos helyzetiiek
igényeinek meghatarozasaban, mivel ezek lehetnek célzott jellegiiek, és a képzést nytjtok
kozott Osztonozhetik a versenyt. Az egyéni kedvezmények a tanulas elkezdésének
elomozditasa terén voltak sikeresek az északi orszagokban. A tanulmanyi szabadsag
tamogatasa szintén hasznos eszkdz az alkalmazottak tanuldsba vald bevonasanak
elémozditasara, azonban megfelelé mechanizmusokra van sziikség, melyek biztositjak,
hogy alacsony képzettségiick is legyenek azok kozott, akik részesiilnek a pénziigyi
és szocialis partnertamogatasbol.

A szolgaltatas és a mindség ellendrzésének
Jjavitdasa

A felnéttkori tanulas szolgaltatasaval és a programok mindségellendrzésével
kapcsolatos kérdésekkel a 4. fejezet foglalkozik. A felndttek részvételének javitasdhoz
mindenekel6tt megfeleld szolgaltatasi modszerek sziikségesek. Intézmények széles
skaldja — népfdiskolak, kozosségi kollégiumok, kozdsségi, valamint hagyomanyos
oktatasi intézmények és tobb informalis helyszin — nyujt oktatast kiillonbdzo igényekkel
rendelkezd felnOtteknek. A vizsgalt orszagok tapasztalatai a célzottsdg fontossagat
hangstlyozzak ki. Szamos vizsgalt orszagban példaul az intergeneracios tanulasi
programok kiemelkedd modszernek bizonyultak az iras-olvasasi problémak kezelésére.
A hatékony szolgaltatas egyben feltételezi a részvétellel szembeni egyik {6 visszatarto
erd, az id6 kezelését. Az id6beni szervezés konnyitése és rugalmas tanulasi alternativak
nyujtdsa szdmos orszagban sikerrel jart a magas részvételi aranyok elérése terén.
Ide tartozik az informacids és kommunikacios technologidk alkalmazasaval részidds
és tavoktatasos tanulasi forma kidolgozasa.

A képzés hatékony, munkahelyi Ilebonyolitasa is hozzajarulhat a novekvo
Osszrészvételhez. Az alkalmazottak képviseldinek tényleges részvétele, valamint a
munkaadokés a munkavallalok kdzott oktatasi és képzési tigyekben folyo, jol strukturalt
parbeszéd jelentdsen hozzajarulhat a javuldo képzési szolgaltatashoz. A tarsadalmi
partnerek jol felkésziiltek az oktatasi és képzési tananyag kozos meghatarozasara, amely
elismert képesitésekhez vezet. Az alkalmazottak képviseldinek bevonasa csokkentheti
a koltségekre és a hasznokra vonatkozé aszimmetrikus informaciok mennyiségét, segit
a munkaltatoi kinalat sokkal altalanosabb képzéstipusok felé mozditasaban, valamint
a méltanyosabb tanulasi lehetdségek kialakitasaban.

A felndttkori tanulashoz vald hozzaférhetéségben fennallo egyenldtlenségek
ismeretében, valamint annak figyelembe vételével, hogy ugy tinik, hogy szamos
munkaado azt feltételezi, hogy tobbet profital a magasabban képzettek tovabbképzésébdl,
és nem tekinti érdekében allonak alacsonyan képzett munkavallaloi alapvetd oktatasat
sem, a kormanyzatoknak igencsak ajanlott 6sztonzé programok kialakitasa az alacsony
iskolazottsaguak és alacsonyan képzettek munkahelyi tanulasanak fokozasara.
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A felndttkori tanulas mindségellendrzési kérdés¢hez visszatérve kétségtelen, hogy
a gyenge mindségli programok és a programvégeredmények ismeretének hianya alacsony
befektetést és részvételt eredményez. Ennélfogva a felnottkori tanuldsi rendszerek szerves
alkotoelemeiként sziikkség van a mindségbiztositasra, a programok felmérésére
és kiértékelésére. A piac atlathatosaganak javitasa végett a kormanyzatok megfeleld
szabalyozasi keretrendszert allithatnak fel a szolgaltatok kozotti verseny érdekében,
¢és a felhasznalok szamara elérhetd informaciot nyujthatnak a szolgaltatd altal nyujtott
mindségrol. Meghatarozhatnak bizonyos mindségi szabvanyokat, tanusithatjak
e szabvanyoknak valo megfelelést, és a nagykdzonség szamara informaciot terjeszthetnek
a mindség mellett elkotelezett szolgaltatokrol. Az allami foglalkoztatasi szolgalatokat
arra kellene 6sztondzni, hogy a munkanélkiili iigyfelek magan- vagy kozosségi szektor
altal nyujtott képzési programokba utaldsa esetén tovabb erdsitsék sajat mindségi
szabvanyaikat. Altalinosabban fogalmazva, a képzési szolgaltatok nyilvanos verseny-
targyalasokon vald részvétele igéretes modszer, amely a szolgaltatds mindségének
biztositasahoz vezet.

A felmérés és kiértékelés — igazolvan, hogy kiknek, milyen koriilmények kozott,
milyen médszer miikddik, s mi nem — sokkal hatékonyabb és hatasosabb szakpolitikai
intézkedésekhez jarulhat hozza.

A kiértékelés ezen a teriileten kiilonleges kihivasokkal jaré feladat, hiszen
a felnéttkori tanulas céljai sokkal valtozatosabbak és tobb egyéni sajatossaggal birnak,
mint a hagyomanyos oktatds vagy a munkaltato-kozponta képzési programok. Mégis,
a munkaerdpiaci programokon kiviili felndttkori tanulasi tevékenységek értékelésén még
sok javitanivald van. Mi tobb, ezen programok értékelése — noha mutatott némi
elérelépést az elmult években — még mindig kihivasként szembesiil a megfeleld
teljesitmény-mutatoszamok, valamint a hatékonysagi és méltanyossagi célok teljesitését
egyarant lehetové tevo értékelési modszerek meghatarozasaval.

A politikai koordinacio és koherencia
erdsitése

Az 5. fejezet amellett érvel, hogy a koherensebb szakpolitikai keretrendszer
kialakitasa is eldsegitheti a felndttkori tanulasba valo befektetés és részvétel novelését. A
felndttkori tanuldsi rendszerek rendszerint az igények széles skalajat lefedik, és az
érintettek igen sokszinli kdre vesz részt a szakpolitikai dontéshozatali folyamatban. Ezen
hattérrel szemben, a koordinacio és koherencia bizonyos hianya a legtobb orszagban a
felnottkori tanulési szakpolitika kdzos vonasa volt.

Idealis esetben a politikai keretrendszerek az Osszes érintett bevonasaval jaro
koordinaciot igényelnék: koordindcié az oktatasi politikakon beliil, a korai iskolai
lemorzsolodasi  aranyok csokkentése ¢és az élethosszig tanulok fejlesztése
vonatkozasaban; hatékony koordinacié az oktatasi- és foglalkoztataspolitikai célkitlizések
kozott; a felnottkori tanulds olyan hasznositdsaban, hogy segitse a munkanélkiilieket
allast talalni; a felnottkori tanuldsi €s a szocialis joléti programok kozotti kapcsolat
létesitése azzal a céllal, hogy a haszonélvezdk is fejleszthessék szakképzettségiiket;
valamint koordinacid a szocialis partnerekkel a képzettségi igények meghatarozasaban ¢és
a tanulasi lehetdségek fejlesztésében.
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A kiilonféle érintett partnerek kozotti koordinacié hianyanak egyfajta orvoslasi modja
felnétt tanulmanyi intézmények 1étrehozasa a szakpolitikai szabalyokba foglalas és a pro-
gramok lebonyolitdsa céljara. Az egyes orszagokban fennallo helyzet fiiggvényében ezek
az intézmények koordinatorokként, tanacsadé testiiletekként vagy a tényleges
szakpolitika kimunkal6 testiiletekként is mitkddhetnek. A koordinacios intézmények
prioritasokat allitananak f6l, meghataroznak a részvétel ndveléséhez sziikséges pénziigyi
0sztonz6 mechanizmusokat, valamint a kiilonb6z6 érintett felek egylittmiikddését
lehetové téve javitandk a szolgaltatds mindségét. A résztvevd tanulok szamara és a
végeredményre vonatkozoan kitiizott célok is segithetnének annak megvaldsitasaban,
hogy a kiilonféle szerepl6k azonos célok teljesitése érdekében munkalkodjanak.
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