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Podsumowanie w jezyku polskim

Od czasu ostatniej edycji Przegladu sektora MSP w panstwach OECD (2002 r.) mate
i $rednie przedsigbiorstwa oraz przedsigbiorczo$¢ nadal stanowia glowne zrodio
dynamizmu, innowacji i elastycznos$ci gospodarcze;j.

Warto wspomnie¢, ze MSP (male i $rednie przedsigbiorstwa) stanowia ponad 95%
przedsigbiorstw produkcyjnych oraz jeszcze wigkszy odsetek przedsigbiorstw w wielu
branzach ustugowych krajow OECD. Ponadto male i $rednie przedsigbiorstwa tworza
dwie trzecie miejsc pracy w sektorze prywatnym i sa glownym pracodawca na rynku.
Wydaje sig, ze w ciagu ostatnich lat liczba matych i $rednich przedsigbiorstw rosta
w wigkszym tempie niz ogolna liczba przedsigbiorstw, zwigkszajac tym samym udziat
sektora MSP w zatrudnieniu. Mimo ze kobiety stanowia mniejszo$¢ wérdd osob
samozatrudnionych, w wielu krajach, szczegdlnie w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie,
mial miejsce wyrazny wzrost liczby matych i $rednich przedsigbiorstw nalezacych
do kobiet. Poniewaz nowo powstajace male i S$rednie przedsigbiorstwa sa z natury
nowatorskie, maja najwickszy wplyw na wzrost innowacyjno$ci w ogdlnym ujeciu.
Korzystny wptyw na te¢ fale innowacji miato rosnace umigdzynarodowienie. Poza
dziatalno$cia eksportowa i importowa mate i $rednie przedsigbiorstwa coraz czgsciej
zawieraly strategiczne porozumienia transgraniczne, dochodzito do fuzji i przej¢é oraz
wspoOlpracy i powstawania sieci firm.

W dynamicznych sektorach ustug, takich jak ustugi dla biznesu oraz przedsigbiorstwa
technologii informacyjno-telekomunikacyjnych (ICT), ushugi zdrowotne i zwiazane
z wiekiem, w krajach OECD odnotowano duza liczbe firm wchodzacych na rynek.
Jednak wiele nowych przedsigbiorstw utrzymuje si¢ na rynku niezbyt dlugo. Okoto 20%
z nich opuszcza rynek w pierwszym roku istnienia, a niemal drugie tyle w kolejnym roku.
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Natomiast pozostali na rynku nowi przedsigbiorcy, po poczatkowym okresie rozwoju
i zdobywania do$wiadczenia, okazuja si¢ wystarczajaco dobrze wyposazeni
w umiejetnosci 1 kapitat, aby stawi¢ czolo wyzwaniom dzialalno$ci przedsigbiorcze;.
W krajach europejskich dynamizm przedsigbiorczy jest mniej wyrazisty niz w Stanach
Zjednoczonych, gdzie poczatkujace firmy wydaja si¢ wykazywaé duzo wyzszy wzrost
zatrudnienia w poczatkowych latach dziatalnosci niz w Europie. W Japonii odnotowuje
si¢ wiecej przypadkéw zamykania firm niz ich powstawania, co stanowi kontynuacje
ostatniej tendencji. W Ameryce Lacinskiej przedsigbiorczos¢ w duzej mierze jest
zwiazana z interesem rodzinnym, co ogranicza ekspansywnos$¢ i dzialalno$¢ na skalg
migdzynarodowa. Natomiast przedsigbiorcy z Azji Wschodniej maja wigkszy dostep
do sieci zewnetrznego finansowania i wigcej wzorcoOw do nasladowania, co umozliwia
nowym firmom szybszy rozwdj.

Biorac pod uwage postgpujace umigdzynarodowienie, ciggle innowacje sa niezbgdne
dla utrzymania konkurencyjnosci. Sposréd malych i1 $rednich przedsigbiorstw firmy
bazujace na nowych technologiach pokazaty swoje mozliwosci w zakresie odnawiania
technologii, w dokonywaniu przetoméw technologicznych, wywierajac w ten sposob
konkurencyjng presj¢ na duze firmy. Od 30 do 60% matych i $rednich przedsigbiorstw
z sektora produkcyjnego to firmy innowacyjne. Sektor MSP ma coraz wiekszy udzial
w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej, chociaz wciaz pozostaje w tyle za duzymi firmami.
Udziat dziatalnosci badawczo-rozwojowej wypracowany przez MSP jest ogolnie wigkszy
w matych niz duzych firmach. Mate przedsigbiorstwa sa przewaznie bardziej
innowacyjne w ustugach opartych na wiedzy, takich jak ustugi dla biznesu i posrednictwo
finansowe. W swoich dziataniach innowacyjnych mate i §rednie przedsigbiorstwa coraz
czesciej tworza sieci, grupy 1 partnerstwa biznesowe, ktore zapewniaja dostep
do informacji, know-how 1 nowych technologii. Pod tym wzgledem technologie
informacyjno-telekomunikacyjne (ICT) oraz e-biznes moga zaoferowa¢ matym i §rednim
przedsigbiorstwom wiele korzysci pod wzgledem wydajnosci i dostgpu do rynku,
redukujac koszty i zwigkszajac predkos¢ 1 wiarygodnos¢ przeprowadzanych transakcji.
Jednakze podczas gdy dostgp do technologii informatycznych i telekomunikacyjnych
(komputeréw PC i Internetu) jest powszechny we wszystkich rodzajach przedsigbiorstw,
mate firmy rzadziej niz duze wdrazaja technologie z zakresu ICT i e-biznesu. Gtéwnymi
przyczynami jest postrzeganie ich jako malo pozytecznych i niepewno$¢ zyskow z ich
stosowania. Czerpanie pelnych korzysci z dzialalno$ci innowacyjnej wymaga jednak
odpowiedniej ochrony wiasnosci intelektualnej. Pod tym wzgledem MSP nie wykazuja
praktycznego zrozumienia systemu praw wiasnosci intelektualnej, co z kolei prowadzi
do niewystarczajacego wykorzystania istniejacych form jej ochrony.

W okresie objetym analiza podjgto wiele nowych inicjatyw, ktorych gtownym celem
bylo zwickszenie dynamizmu i konkurencyjnosci sektora MSP. Warto zauwazy¢, ze
wiele z tych $rodkdéw byto zgodnych z zaleceniami Deklaracji Bolonskiej w sprawie
MSP, przyjetymi przez prawie 50 krajow podczas pierwszej konferencji ministerialnej
krajow OECD w sprawie MSP w Bolonii w 2000 r. Wséréd tych nowych $rodkéw
wyrdznia si¢ zlagodzenie prawodawstwa dotyczacego rynkow produkcji w panstwach
OECD oraz postgpy w usuwaniu barier administracyjnych w przedsigbiorczosci. Mniej
wyraziste byly reformy w dziedzinie legislacji dotyczacej ochrony zatrudnienia.
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Jednoczesnie niektore praktyki rozprzestrzenity sig wsrod krajow OECD: ocena wptywu
przepisow, w tym raporty o wplywie na male przedsigbiorstwa; mechanizmy
konsultacyjne; zapisywanie regulacji prostym jezykiem itp. Uproszczenia procedur
administracyjnych sa coraz latwiejsze dzigki technologiom informacyjno-
telekomunikacyjnym, portalom internetowym 1 rozbudowanym sklepom online.
W niektorych krajach osiagnigto zaskakujace wyniki. W Australii na przyktad ponad 70%
firm rejestruje si¢ przez Internet. Francja i Republika Stowacka znajduja si¢ na czele
panstw podejmujacych dzialania majace na celu ograniczenie procedur, czasu i kosztow
potrzebnych na zatozenie dziatalnosci gospodarczej. Wegry i Nowa Zelandia z kolei
zaliczaja si¢ do krajow, ktore wdrazaja programy zmniejszajace obciazenia podatkowe
dla firm. Transfer i przejecia biznesu to kolejny obszar, ktory wzbudza duze
zainteresowanie migdzy innymi Unii Europejskiej. Ogotem, najmniej restrykcyjnymi
panstwami w 2003 r. w obrgbie panstw OECD byly Wielka Brytania, Kanada, Irlandia
1 Norwegia.

Rzady poszczegélnych krajow poswigcaja coraz wigecej uwagi ksztalceniu
i szkoleniom z zakresu przedsigbiorczosci. Nie istnieje jeden model nauczania
przedsigbiorczosci: Czy mtodzi ludzie powinni sig uczy¢, jak zaktada¢ wtasng firme? Czy
moze nalezy uczy¢ ich gotowo$ci do zmiany zachowan i podejmowania ryzyka? Stany
Zjednoczone zasadniczo stosuja pierwszy model, podczas gdy Szwecja preferuje drugi.
Z kolei Wielka Brytania wykorzystuje obie metody. Nauczanie przedsigbiorczosci
na poziomie uniwersyteckim jest szczegdlnie zaawansowane w Stanach Zjednoczonych,
gdzie rozprzestrzenito si¢ réwniez na dyscypliny niezwiazane z biznesem. Metody
nauczania przedsigbiorczosci na Uniwersytecie Stanford, na przyklad, sa czgsto
postrzegane jako gtéwna sita napedowa Krzemowej Doliny. Jednym z celow Europejskiej
Karty Matych Przedsigbiorstw, przyjetej w 2000 r., jest przekazywanie wiedzy na temat
dziatalnosci gospodarczej i przedsigbiorczosci na wszystkich poziomach ksztalcenia
i rozwijanie systemow szkolen dla menedzeréw. Podjeto tez rozne inicjatywy, majace
na celu rozwijanie przedsigbiorczosci wsrod kobiet. Mozna tu wskaza¢ np. utworzenie
2003 r. w Niemczech specjalnej agencji zajmujacej si¢ ta kwestia, Strategiczne ramy
rozwoju przedsigbiorczosci wérod kobiet opracowane w Wielkiej Brytanii w 2004 r. oraz
Plan dziatan na rzecz kobiet w Nowej Zelandii z 2004 .

W celu ograniczenia wysokiego ryzyka, z ktorym maja do czynienia mate i srednie
przedsigbiorstwa, podjgto rowniez dziatania zmierzajace do ulatwienia dostgpu sektora
MSP do finansowania. Wérdd ostatnio podjetych krokéw wyrdzniaja sie: ustanowienie
rynkow typu second tier market; ztagodzenie restrykcji dotyczacych inwestycji funduszy
emerytalnych w fundusze wysokiego ryzyka, zwigkszenie wsparcia dla sieci podmiotow
wspomagajacych przedsigbiorczo$¢ (business angels), ciagle wspieranie finansowania
dlugéw MSP poprzez system kredytow i gwarancji kredytowych. We Francji w 2000 r.
zapoczatkowano system Prét a la creation d’emploi, instrument kredytowy ufatwiajacy
tworzenie matych firm. W Niemczech ostatnio skonsolidowano wszystkie takie produkty
kredytowe w jeden ,kredyt przedsigbiorcy”, ktory spotkat si¢ z duza aprobata
w pierwszej potowie 2004 r. W wielu krajach, np. w Kanadzie, Niemczech, Wielkiej
Brytanii i Izraelu, instrumentami usprawniajacymi finansowanie sektora MSP sq systemy
podatkowe.
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Roéwnolegle do tych dziatan w ostatnich latach zaobserwowano zwigkszone wysitki
zmierzajace do usprawnienia bazy wiedzy i innowacji MSP, cze$ciowo poprzez wsparcie
dziatalno$ci badawczej i rozwojowej matych i §rednich przedsigbiorstw. Wiele krajow,
w tym Australia, Wegry, Wtochy, Portugalia i Szwajcaria, przeznacza dwie trzecie lub
wiecej catkowitych naktadow na badania i rozwoj na rzecz MSP. Przynajmniej potowa
rzadow panstw czlonkowskich OECD stosuje ulgi podatkowe na badania i rozwdj
w matych firmach. Wspierajac innowacje i wprowadzanie nowych technologii przez
MSP, rzady zachecaja przedsigbiorstwa do udziatu w sieciach, spétkach publiczno-
prywatnych i grupach gospodarczych, przyczyniajac si¢ migdzy innymi do wzrostu
umiedzynarodowienia MSP. Mate i $rednie przedsigbiorstwa sa coraz czeéciej zachecane
do udzialu w globalnych, ustugowych tancuchach wartosci (np. we Francji 1 Japonii).
Japonska Agencja ds. MSP obshuguje kojarzenie i dobieranie przedsigbiorstw, rejestrujac
we wspolnej bazie internetowej japonskich i zagranicznych kandydatow z sektora.
Wigkszos¢ rzadow panstw OECD wypracowata programy oferujace ustugi badania rynku
oraz pomoc w kwestiach standardow i jakos$ci. Hiszpanski plan inicjatywy na rzecz
promocji zagranicznej, oparty na drobiazgowej analizie potencjalu eksportowego,
umozliwia rosnacej liczbie matych i srednich przedsigbiorstw dziatalno$¢ na rynkach
migdzynarodowych.

Znaczenie przedsiebiorczosci i innowacji dla promowania wzrostu MSP w globalne;j
gospodarce opartej na wiedzy zostato podkreslone na drugiej konferencji ministerialnej
panstw OECD w sprawie MSP, ktéra odbyla sic w Stambule w czerwcu 2004 r. Jej
rezultatem jest ministerialna deklaracja na rzecz promowania wzrostu innowacyjnych
i konkurencyjnych na rynkach miedzynarodowych MSP. Ponadto podczas tej konferencji
po raz pierwszy ministrowie i reprezentanci OECD oraz gospodarek panstw trzecich
uznali potrzebe podjecia dziatan w wigkszym stopniu opartych na uzyskiwanych danych.
Ministrowie opowiedzieli si¢ za stworzeniem solidnej i pordwnawczej bazy statystycznej
dotyczacej sektora MSP i przedsigbiorczo$ci oraz upowaznili OECD do wdrozenia planu
dzialan w tym celu. Lepsze dane statystyczne i wskazniki usprawnia proces tworzenia
polityk i ich skutecznos¢, beda stanowi¢ podstawg do oceny poszczegélnych dziatan
i przyczynia si¢ do rozwoju kultury ewaluacji.

Potwierdzajac potrzebe dialogu i wspotpracy w realizacji odpowiedniej polityki
pomigdzy panstwami cztonkowskimi OECD i gospodarkami spoza tego obszaru,
ministrowie zwrocili uwage na wiele kwestii i wezwali OECD do podjgcia dziatan w celu
przyspieszenia postgpoéw w, migdzy innymi, nast¢pujacych obszarach:

e Poprawienie dostepu MSP do finansowania w taki sposéb, aby mate i $rednie
przedsigbiorstwa mogly korzysta¢ z odpowiedniego kapitatu podwyzszonego ryzyka
na wszystkich etapach rozwoju. W odpowiedzi OECD przygotuje duzq konferencje
miedzynarodowq na ten temat, ktora odbedzie sie w Brazylii w 2006 r.

e Zidentyfikowanie sposobow usuniecia barier dla MSP w dostepie do rynkow
globalnych. OECD we wspotpracy z organizacja APEC (Wspotpraca Gospodarcza
Panstw Regionu Azji i Pacyfiku) przeprowadzi badania dotyczace sposobow
usunigcia tych barier. Rezultat tych badan zostanie przedstawiony podczas
migdzynarodowej konferencji w Grecji w 2006 .
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e Umozliwienie lepszego zrozumienia globalnych tancuchéw warto$ci i sposobu,
w jaki sektor MSP moze czerpaé z nich korzysci. W tym celu OECD przeprowadzi
badania wspolnie z UNCTAD (Konferencjq Narodow Zjednoczonych ds. Handlu
i Rozwoju) i innymi partnerami.

e Rozpowszechnianie najlepszych praktyk w kwestii oceny dziatan i programéw MSP
poprzez wspotprace z cztonkami OECD i zainteresowanymi panstwami trzecimi oraz
innymi organizacjami migdzynarodowymi. W tym celu OECD opracuje i przetestuje
podrecznik najlepszych praktyk w zakresie ewaluacji praktyk i programow na rzecz
sektora MSP.

e Rozpowszechnianie najlepszych praktyk w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci
kobiet i dzielenie si¢ doswiadczeniami lidera zdobytymi przez organizacjg w tej
dziedzinie.
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