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Napoved OECD za znanje za leto 2013. Prvi rezultati iz raziskave
0 znanju odraslih

Povzetek v slovensc¢ini

Tehnoloska revolucija, ki se je zaCela v zadnjih desetletjih 20. stoletja, je vplivala na skoraj vse vidike
zivljenja v 21. stoletju; od tega, kako »govorimo« s prijatelji in tistimi, ki jih imamo radi, do tega, kako
nakupujemo ter kako in kje delamo. Zaradi hitrejsih in ucinkovitejSih storitev prevoza in komunikacije se
lijudje, blago, storitve in kapital lazje gibliejo po svetu, kar je privedlo do globalizacije gospodarstev. Te
druzbene in gospodarske preobrazbe pa so spremenile povpraSevanje po znanju. Ker postajajo
proizvodne in nekatere nizkokvalificirane naloge vse bolj avtomatizirane, se potreba po rutinskih
kognitivnih in obrtnih znanjih zmanjSuje, povprasevanje po obdelavi informacij in drugih visokokvalificiranih
kognitivnih in medosebnih znanjih pa se povecuje. Poleg tega, da obvladajo poklicna znanja, morajo
delavci v 21. stoletju tudi obdelovati informacije in imeti na zalogi razli¢na »sploSna« znanja, vkljuéno z
medosebno komunikacijo, organiziranjem svojega zivljenja in sposobnostjo ucéenja, ki jim pomagajo
prestajati negotovosti na trgu dela, ki se hitro spreminja.

Raziskava o znanju odraslih (PIAAC) je zasnovana tako, da omogocCa vpogled v razpolozljivost
nekaterih kljuénih znanj v druzbi in v to, kako se uporabljajo pri delu in doma. Neposredno meri
usposobljenost pri nekaterih vrstah znanj za obdelavo informacij, in sicer pismenost, racunanje in
reSevanje problemov v tehnoloskem okolju. Med glavnimi ugotovitvami so:

Kako so se odrezali odrasli pri pismenosti, ra¢unanju in reSevanju problemov v tehnoloskem okolju
+ V vedini drZav je precejSen delez odraslih, ki se uvr§&ajo na niZje ravni usposobljenosti pri
pismenosti in racunanju. V drzavah, vklju¢enih v raziskavo, je od 4,9 do 27,7 % odraslih slabo
pismenih in od 8,1 do 31,7 % odraslih s slabimi ves€inami racunanja.

+ V §tevilnih drzavah velik del prebivalstva nima nobenih izku$enj z uporabo IKT ali pa nima
osnovnega znanja, ki je potrebno za njeno uporabo pri mnogih vsakodnevnih nalogah. Ta delez
zna$a od manj kot 7 % ljudi, starih od 16 do 65 let, na Nizozemskem, Norveskem in Svedskem do
priblizno 23 % ali ved v Italiji, Koreji, na Poljskem, v Slovaski republiki in Spaniji. Celo med odraslimi
z raCunalniskim znanjem se je vecina uvrstila v skupino z najslabSimi sposobnostmi reSevanja
problemov v tehnoloskem okolju.

+ Samo od 2,9 % do 8,8 % odraslih je pokazalo najvisjo raven usposobljenosti pri reSevanju
problemov v tehnoloskem okolju.

Kako so nekatere socialno-demografske znacilnosti povezane z ravnjo znanja
+ Odrasli z visoko$olsko izobrazbo imajo povpre¢no prednost 36 dosezenih tock, kar je enako petim
letom formalnega Solanja, pred odraslimi, ki imajo manj kot srednjeSolsko izobrazbo, potem ko so
upostevane druge znadilnosti.

+ Kombinacija skromne zaCetne izobrazbe in pomanjkanja priloznosti za nadaljnje izboljSanje
strokovne usposobljenosti se lahko razvije v zacaran krog, v katerem pomanjkljiva strokovnost vodi
v manj priloznosti za nadaljnji razvoj strokovnosti in obratno.
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+ Priseljenci iz tujejezi¢nega okolja so znatno slabSe pismeni ter slabse racunajo in reSujejo probleme
v tehnoloskem okolju kot odrasli domacini, ki so se kot prvi ali drugi jezik v otrostvu ucili jezika,
v katerem jih ocenjujejo, tudi Ce se upostevajo Se drugi dejavniki.

+ Medtem ko so starejSi odrasli na sploSno slabSe usposobljeni kot njihovi mlajsi kolegi, pa se
velikost razkoraka med generacijami zelo razlikuje med drzavami, kar kaZe, da lahko politika in
druge okoli&€ine oslabijo u€inek dejavnikov, ki sicer vplivajo na negativni odnos med klju&nimi
znaniji za obdelavo informacij in starostjo.

« Moski imajo boljSe rezultate pri raCunanju in reSevanju problemov v tehnoloskem okolju kot Zenske,
vendar razlike niso velike in se $e bolj zmanjSajo, ko so upoStevane Se druge znacilnosti. Med
mlajSimi odraslimi je razlika v usposobljenosti med spoloma zanemarljiva.

Kako se znanje uporablja na delovnem mestu

+ Uporaba znanja na delovhem mestu vpliva na Stevilne pojave na trgu dela, vklju¢no
s produktivnostjo in razliko v platah med spoloma.

- Bolj usposobljeni delavci pri delu pogosto manj intenzivno uporabljajo svoje znanje kakor manj
usposobljeni, kar kaze na razSirjenost neskladnosti med strokovnimi znanji in njihovo uporabo na
delovnem mestu.

« Posameznikov poklic je mocneje povezan s tem, kako oseba uporablja znanje pri delu, kot pa
s tem, kak3na je njegova dosezena izobrazba ali vrsta pogodbe o zaposlitvi.

+ Priblizno 21 % delavcev je prevec¢ kvalificiranih in 13 % je premalo kvalificiranih za svoje delovno
mesto, kar pomembno vpliva na place in produktivnost.

Kako se znanje razvija in ohranja — ter izgublja

+ Dobra pismenost, racunanje in reSevanje problemov v tehnoloskem okolju je tesno povezana
s starostjo in doseze vrhunec pri priblizno 30 letih, potem pa se enakomerno zmanjSuje in
najstarejSe starostne skupine so manj pismene kot najmlajSe. Upadanje sposobnosti skozi
Zivljenjsko dobo je povezano z razlikami v koli€ini in kakovosti priloZznosti za razvoj in ohranjanje
sposobnosti (zlasti, vendar ne izklju€no, s formalnim izobraZzevanjem in usposabljanjem), ki jih
imajo posamezniki v Zivljenju, in s posledicami bioloSkega staranja.

« Na ravni drzave obstaja jasna povezava med odstotkom udelezbe organiziranih u¢nih dejavnostih
za odrasle in povpre¢no usposobljenostjo pri kljuénih znanjih za obdelavo informacij.

+ Odrasli, ki se pogosteje ukvarjajo z dejavnostmi, povezanimi s pismenostjo in racunanjem, in
veckrat uporabljajo IKT — pri delu in drugje — so bolj pismeni ter boljSe racunajo in reSujejo
probleme, tudi ob upostevanju dosezene izobrazbe. Za usposobljenost v znanjih, ki se ocenjujejo,
je celo pomembnejSe ukvarjanje z ustreznimi dejavnostmi zunaj delovnega mesta kot s podobnimi
dejavnostmi na delovhem mestu.

Povezava med ravnjo znanja in ekonomsko ter socialno blaginjo

+ Dobra pismenost, raéunanje in reSevanje problemov v tehnoloSkem okolju pozitivho in neodvisno
vplivajo na verjetnost za udelezbo na trgu dela ter verjetnost zaposlitve in visje place.

« V vseh drzavah je pri posameznikih, ki so slabSe pismeni, v primerjavi s tistimi, ki so bolj pismeni,
vecja verjetnost, da bodo v anketah odgovorili, da so slabega zdravja, da imajo malo vpliva na
politicne procese in da ne sodelujejo v dejavnostih drustev ali prostovoljcev. V vecini drzav je pri
posameznikih, ki so manj usposobljeni, tudi vecja verjetnost, da manj zaupajo drugim ljudem.
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