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Tirkce Ozet

e Bilgi teknolojileri (BT) ve genisbant, ekonomik degisimin baslica itici gii¢lerini olusturup,
firmalarin yeniden yapilanmasina yol agiyor, becerileri ve istihdami etkiliyor, tiiketicilerin
yeni avantajlar elde etmelerine ve biiyiimeye katkida bulunuyor. Bu raporda BT firiin ve
hizmetleri saglayan sektorlerdeki son piyasa dinamikleri ve genel gelisme egilimleri
anlatilip, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) sektoriiniin kiiresellesmesi ve BIT destekli
uluslararas: tedarikin yiikselisi 6zetleniyor.

e Hizmet faaliyetlerinin kiiresel dagilimindaki degisimin gelisimi ve etkisi, Cin ve
Hindistan’m BIT ile ilgili iiriin ve hizmetler alaninda énemli tedarikgiler olarak yiikselis
gostermesi inceleniyor. Ayrica bazi sektorlerde dijital icerigin artan 6nemi, bunun deger
zincirlerinde ve is modellerinde nasil bir doniisiime yol actigi ele aliniyor. Her yeri
kapsayan aglar, cografi konuma bagl hizmetler, dogal afet uyar sistemleri, katilimc1 web,
bilgi teknolojilerinin nanoteknoloji ve biyoteknoloji ile yakinlagsmasi gibi teknolojik
gelismelerin tasidig1 potansiyeller de inceleniyor. Bu kitapta StatLink’ler, istatistik grafik
ve tablolar1 bunlarin dayanagini olugturan verilerin yer aldig1 elektronik tablo dosyalarina
baglayan URL’ler de bulunuyor.
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Diinya ekonomisinde biiyiimenin yavaslamasiyla birlikte BIT sektorii
de hiz kesti, ama bazi iiriin ve pazarlarda biiyiime devam ediyor

Dunya ekonomisindeki ¢alkantiyla
birlikte BIT sektoriinde beklentiler
zayifladh...

Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) sektoriinde beklentiler son
yillarda oldugundan g¢ok daha alt seviyelerde. Ekonomik kosullarin
kotiilestigi, OECD bolgesinde daralma yasandigi, sirketlerin ve
tiiketicilerin giiveninin hizla azaldig1 bu dénemde, BIT harcamalar ile
ilgili kiiresel ongoriiler biiyiik bir diisiis beklentisiyle gdzden gecirildi.
Makroekonomik tahminler, kisa vadeli konjonktiirel ¢ikti gdstergeleri
ile sirketlerin ve tiiketicilerin faaliyetleri, OECD iilkelerinde BIT
sektoriindeki biliylime oranin 2008°de 2007°den daha diisiik gerceklesip
%4 dolaylarinda kaldigin1 gdsteriyor. Ama biiyiime heniiz BIT
sektoriindeki patlamanin sona ermesiyle 2001-02 yillarinda oldugu gibi
bir ¢okils yasamis degil ve simdiye dek OECD iiyesi ekonomilerin
genel performansindan bir miktar daha giiclii kalabildi.

Oniimiizdeki 18 ay iginde OECD bélgesinde BIT sektoriindeki
biyime mali hizmetler sektoriiniin yeniden yapilanmasi ve reel
ekonominin biiyiik bir ekonomik gerileme yasamasiyla birlikte bir
hayli sarsinti yasanarak muhtemelen sifirin altinda olacak. Ancak,
harcamalarin 6nemli bir parcasini olusturan ve kismen ekonomik
durgunluktan etkilenmeyen Internet ve iletisim ile ilgili yeni Griinler ve
altyapiya bagli olarak BT hizmetleri ve yazilim alaninda genel olarak
biiyiime goriilecek. GSYIH da yeniden blyiimeye gecilmesine paralel
olarak genel bir iyilesmenin 2009 sonundan 6nce gerceklesmesi
beklenemez. 2009’dan sonra bilyiime, yeni BIT yatirimlarmin
finansman1 sirketler ve politikalar acgisindan problem olmaya devam
etmekle birlikte, yeni genisbant altyapilart ve friinlerinin ortaya
¢tkmastyla GSYIH dan bir miktar daha yiiksek seviyede gerceklesme
potansiyeli tagiyor.

... ama orta vadeli biiyiime kismen
OECD disindaki pazarlarda
blyUmenin ger¢eklesmesine ve yeni
tirtinler gelistirilmesine bagh

BIT sektérii icin uzun vadeli beklentiler, sirketlerin ve tiiketicilerin
yeni BIT iiriin ve hizmetlerine gdrece yiiksek bir oranda yatirrm
yapmaya devam edip etmemelerine ve OECD (yesi olmayan
ekonomilerin, yavaslamakla beraber, OECD iiyesi ekonomilerdeki
gerileme ve belirsizlikleri kismen dengeleyen biiylime egrilerini
koruyup korumamalarma bagli. Kiiresel BIT pazarmin %20’°den
fazlasim1 OECD iiyesi olmayan ekonomiler olusturup, Brezilya, Cin,
Hindistan, Endonezya ve Rusya’daki tiim BIT harcamalari 2003-07
doneminde giincel degerlerle yilda %20’den fazla artti. Artik BIT
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trtinlerinin yaklagik %50’si OECD uyesi olmayan ulkelerde Gretiliyor,
ve basta Cin ve Hindistan olmak (zere bu lkeler gitgide artan oranda
en bilyiik BIT firmalarma ev sahipligi yapiyor. Ama orta vadede,
gelismekte olan iilke ihracatlar1 ve sirket faaliyetleri simirlanacak olup,
triin fiyatlarindaki artiglar ile enflasyon OECD {iyesi olmayan
Ulkelerde tiiketici harcamalarim1 zaten simdiden baski altina almis
bulunuyor. Sirketlerin ve tiiketicilerin harcamalarinin diismesi, OECD
Uyesi olmayan ekonomilerden kaynaklanan rekabetin ve sektorel
yeniden yapilanmanin hizlanmas: ile birlikte OECD iilkelerinde BIT
sektorundeki istihdam daralacak.

Uzun vadede BIT sektorii biiyiiyor,
BIT ile ilgili istihdam artan bir 6nem
kazaniyor ve girisim sermayesinin
yarist BIT yatirimlarina gidiyor

Mevcut mali kriz oncesindeki gelismelere bakildiginda, BIT
sektéri 2002°den beri reel buyimeyi temeli alan ve kiiresel diizeyde
kismen BIT diretimi ve ihracati, kismen i¢ pazardaki biiyiime
vasitasiyla OECD {iyesi olmayan iilkelerin dinamik performansiyla
desteklenen giiglii bir performans gosterdi. Halen BIT sektdrii OECD
ozel sektor GSYIH icinde %8°den fazla paya sahip olup, 15 milyondan
fazla kisiyi istihdam ediyor. OECD BIT istihdaminda %70 dolayinda
pay sahibi olan en biiyiik 250 BIT firmas: 2007°de giincel degerlerle
%12 oraninda biiyiime gosterdi ve diinya ¢apindaki gelirleri 3.8 trilyon
dolar1 buldu. Kore, Finlandiya, Japonya ve Macaristan gibi BIT
imalatinda uzmanlasan OECD iilkeleri son yillarda rekabet giiclinii ve
BIT iiriinleri ticaret fazlasini korudu ve bu durum devam edecek.

BIT becerileri biiyiimede énemli bir katki olusturuyor ve bunlarin
eckonomide genis bir alana dagilimi s6z konusu. Toplam istihdamin
%4’ten fazlast BIT uzmanlik dallarinda olup bu pay hizla artiyor ve
istihdamin %20°den fazlas1 yogun BIT kullanilan dallarda yer alryor.
Stirekli girisim sermayesi hareketlerinden gii¢ alan bu sektdrde 2008’in
ilk ceyregindeki ABD BIT girisim yatiimlari 2007 ile aym
seviyedeydi. ABD toplaminin yaklasik yarisi basta yazilim ve Web 2.0
uygulamalar1 olmak iizere BIT alanina giderken, BiT yogunluklu gevre
ve enerji teknolojilerine yatirim artiyor. Ancak, ¢ikis stratejileri kredi
kriziyle sinirlanmis olup yeni girisim finansmani orta vadede biiylik
giicliiklerle kars1 karstya bulunuyor.

Kiiresel yeniden yapilanma hizla devam ediyor

Kiiresel yeniden yapilanma devam
ediyor. BIT ticareti giigli bir
buylmenin ardindan 2008 'de
yavaglad

Kiiresel BIT ticareti 2006°da guclii bir biyiime gostererek 3.5
trilyon dolar1 asarken toplam diinya BIT ticaretinde OECD bdlgesinin

En biiyiik 250 BiT firmasinin

ortalama performans
egilimleri (2000-07)

Top 250 ICT firms' average performance trends, 2000-07
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pay1 siirekli kiigiilerek %56°ya indi. Ekonomik kosullarin zayiflamasi
2007'de BIT ticaretinin yavaslamasina neden oldu ve gerek ABD
ithalatinda gerekse Asya ihracatinda biiylimenin azalmasi nedeniyle
2008’in ilk yarisinda daha da yavasladi. Yine de, BIT ihracat1 2008’in
ilk yarisinda giicli konumunu koruyup, OECD iilkelerinden gelen
talebin yavaglamakla beraber devam etmesi ve (6zellikle Ortadogu,
Latin Amerika ve Afrika’daki) yeni gelismekte olan pazarlardan giiglii
bir talep gelmesi nedeniyle bazi iilkelerde (0r. Cin, Kore, Malezya,
Meksika, Tayland ve Dogu Avrupa iilkelerinde) ihracat artmaya devam
etti. Ekonominin OECD iilkelerinde ve diger bolgelerde gitgide hizla
daralmasiyla birlikte, BIT ticaretinin daha da yavaslamasi kaginilmaz
gorintyor.

En biiyiik BiT iiriinleri
ithalatci ve ihracatcilar:

(1996-2007)

BIT trinleri ihracatinda Cin hala
acik farkla lider ...

Cin’in BIT ihracat: 2007°de 360 milyar dolar1 bularak, AB15 ve ——e
ABD’nin toplam BIT ihracatim gecti. Ancak, Cin’in ihracatindaki
bluylme 2008’in ilk yarisinda %10 dolayinda yavaslama gosterdi ve ;
diismeye devam ediyor. OECD iilkeleri arasinda Kore’nin ihracat1 2001 |
sonrasinda iki katin tizerine ¢ikarak 2007°de neredeyse 100 milyar o B PR

dolar1 buldu ve Japonya'ya ¢ok yaklast.

... ve BIT ile ilgili Dogrudan Yabanct
Sermaye Yaturumlarimdaki biiytime
2008 *deki biiyiik diisiis oncesinde yeni
zirvelere ulasti

BIT ile ilgili dogrudan yabanci sermaye yatirimlar1 2007°de tarihi
bir zirveye ulagsmakla birlikte 2008’de hizla diismiis olup, belki
2009’dan sonra iyilesme goriilebilecegi ongoriiliiyor. 2007 deki tim
sinir Otesi sirket birlesme ve alimlarinin yaklasik beste biri BIT ile
ilgiliydi (170 milyar dolar). Bu islemlerin hedefi ve kaynagi giderek
artan oranda OECD (iyesi olmayan ekonomiler olup, ¢zellikle BRICS
iilkelerindeki firmalar bu bakimdan aktif rol oynuyordu. 2008’de
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindaki yavaglamaya paralel olarak
kiiresel sirket birlesme ve alim faaliyetlerinde ¢ok belirgin bir
yavaglama oldu ve 6zel sektdriin finansman olanaklariin siirlanmasi
nedeniyle bu durum daha devam edecek.

Biiyiimenin itici giicleri olarak BIT Ar-Ge ve bulus ¢calismalari

BIT sektorii acik farkla en biiyiik Ar-
Ge harcamasi yapan sektor ...

OECD iilkelerindeki BIT sektorii Ar-Ge calismalarina otomotiv
sektoriiniin yaklasik iki buguk kati (2000°deki fiyatlarla 130 milyar
dolar) ve ilag¢ sektoriinliin {i¢ katindan fazla para harciyor. Ar-Ge
harcamalart hizli bir biiylime gostermis olan hizmet ve yazilim
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alanlarinda 6zellikle yiiksek seviyede. OECD bélgesindeki tiim BIT ile
ilgili 6zel sektdr Ar-Ge harcamalarinin %40°1 ABD'ye, %25°ten biraz
az1 AB-15’e, %22’si Japonya'ya ve %9’u Kore'ye ait.

BIT sektoriindeki 6zel sirketlerde bir milyona yakin arastirma
uzmani ¢aligtyor; bunlarin yaklasik yarisi ise ABD'de. BIT sektoriiniin
arastirma c¢alismalarindaki oncelikler gelecek nesil iirlinlere yonelik
temel teknolojilerin gelistirilmesine odaklanmakta olup, iklim
degisikligi ve saglik hizmetleri gibi temel sorunlara yonelik ilgi yeni
bir gelisme olusturuyor.

... en biiyiik BIT firmalar: Ar-Ge
yogunluklu bir faaliyete sahip ve Ar-
Ge ¢alismalarinin organizasyonunda
degisim yasaniyor

Biiyiikk BIT firmalarinin Ar-Ge harcamalar1 2006°da 151 milyar
dolar1 buldu ve bu biiytime 2007 yilinda da devam etti. En biytk 100
Ar-Ge sirketi ortalama olarak gelirlerinin yaklasik %7’sini Ar-Ge igin
harciyor. ABD ve Japonya’daki BIT firmalar1 hala blyik farkla on
siralarda yer aliyor, Kore’deki firmalar ise aradaki mesafeyi
kapatiyorlar. OECD disindaki (Cin ve Hindistan ile diger ylikselen
ekonomilerdeki) BIT firmalarinin BIT Ar-Ge harcamalari gorece
miitevazi olmakla beraber hizla artiyor.

Kamu tarafindan finanse edilen arastirma caligmalari, kiiresel
aragtirma aglari, firmalar arast Ar-Ge ortakliklar1 ve ittifaklar1 yeni
buluslar i¢in itici gii¢ olusturan 6nemli faktorler. Ar-Ge ortakliklart ve
ittifaklar1 yeni cografi ve disiplinler arasi alanlar1 kapsar hale geldiler.
Kiiresel arastirma aglar1 yoniinde bir egilim olmakla beraber, bu aglarin
merkezleri OECD (Ulkelerindeki birkag bolgede son derece yogunlagmis
durumda. Sanghay, Hayfa ve Bangalore ile bunlar kadar olmasa da
Tayvan’in bagkenti Taipei, Malezya ve Singapur gibi birka¢ yeni
merkezin 6nemi de artiyor.

BIT sektorii disindaki sektorler de
giderek artan oranda BIT ile ilgili
arastirma calismalart yapiyor ve BIT
patentleri artyyor

Bazi1 OECD iilkelerinde BIT sektorii disindaki firmalar tarafindan
yapilan Ar-Ge calismalarinin toplam olarak endiistrinin BIT Ar-Ge
harcamalar1 igindeki payr %25’ buldu. Bu Ar-Ge calismalar1 BiT
iirlinleri ve diger triinler iginde kullanilan yazilim ve sistemlerin artan
Oonemine bagli olarak basta otomobil, finansal hizmetler ve savunma
olmak iizere gok cesitli sektdrleri kapsiyor. BIT ile ilgili patentlerin
sayist 1990’larin ortalarindan 2005°e dek hizla artti. ABD, Avrupa ve
Japonya uluslararasi patent bagvurularinin sayist bakimindan basi
cekmeye devam etmekle birlikte Cin’in yaptigi toplam bagvurular
icinde BIT patentlerinin oran1 on yil iginde iice katland1 ve Kore’nin
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patent sayis1 da artiyor.

Genisbant evde Internet kullanimim degistiriyor

Genisbant en hizli yayginlasan
teknolojilerden birini olugturuyor ...

Genigbant evlerde is darbantli Internetten daha hizli yayginlasiyor
ve PC kurulu bulunan tabana yaklagiyor. 2007°de Danimarka,
Finlandiya, izlanda ve Hollanda gibi iilkelerdeki tim evlerin iigte
ikisinden fazlasinda genisbantli Internet erisimi vardi; Kore’de ise
evlerin onda sekizinden fazlasinda genisbant erisimi var.

... sanal faaliyetleri hizlandiriyor ...

Genisbant erisimi olanlar Interneti daha sik ve daha yogun
kullaniyorlar. Genigbant sanal aligveris, egitim, devlet hizmetlerinden
yararlanma, dijital igerik indirme ve oynatma, video telefon
gorlismeleri i¢in itici gii¢ olusturuyor.

... ama sosyo-ekonomik 6zellikler
temelinde yeni bir dijital kullanim
ayrimi ortaya ¢ikiyor

Genigbant kullanim modeli, egitim, gelir, yas, cinsiyet ya da erisim
yeri gibi sosyo-ekonomik o6zellikler tarafindan belirleniyor. Geng,
yiiksek 6grenimli, gelir seviyesi yliksek erkekler genel olarak internet
erisimini daha sik ve farkli sanal faaliyet tiirleri i¢in kullaniyorlar. Evde
cocuklarin olmasi genisbant kullanimimi arttirtyor. Ama dijital erisim
ayrimu azalirken dijital kullanim ayrimi ortaya g¢ikiyor.

Tiiketici kullaniminin itici giiciiyle, dijital icerik hizla gelisiyor

Dijital icerik, BIT ve yaratict
sektorlerde doniisiime yol agiyor ...

Dijital icerik, 2003’te 68 milyon olan OECD genisbant
abonelerinin hizla artarak 2008’de 251 milyonu bulmasinin ardinda
yatan ana faktor olup, kullanici sayisinin artmasi yeni icerik yaratimina
yol agti. Mobil genisbant da igerik yaratimi ve talebini arttirmaya
bagliyor. Son olarak, yonetim ve dagitim teknolojileri, kullanicilar
tarafindan sunulan igerik dahil olmak lizere, genisbant icerik arzini
arttirryor.

Icerik sektoriiniin gelirleri iginde Internet araciligiyla alinan
iriinlerden elde edilen gelirlerin payr artmakla birlikte sektorler
arasinda belirgin farklar var. Reklamcilik, 2007°de 30 milyar dolar
asan gelirleri ve yillik %30 biiyiime oraniyla en biiyiik sanal pazari
olusturuyor. Sanal gelirler toplaminin yaklasik altida birini bilgisayar
ve video oyunlari ile miizik olustururken, disik seviyelerden

Evlerden genisbant internet

erisimi (2003-07

Houssholds' accsss 1o brodband Intemet, 2003-07

.

Genisbant sanal faaliyetleri
hizlandiriyor

Dijital icerik sektorlerinin
biiyiimesi ve pazar payi

(2007)

Market size and growth of digital co
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baglamakla beraber en hizli artig filmlerde goriiliiyor. Kullanicilar
tarafindan yaratilan icerik, hizli bir gelisme gosteriyor; 6rnegin, Koreli
Internet kullanicilarinin %40°1 sanal gruplara iiye. Video ve sosyal ag
siteleri bu gelismenin basinda yer aliyor, sanal diinyalar énemli bir
faaliyet merkezi haline gelmis bulunuyor.

BIT sektoriiniin de dtesinde, deger
zincirleri ve ig modelleri lizerinde
onemli etkiler sz konusu...

Ornegin, igerik toplama ve dagitma amaciyla sektorler arasi
isbirligi ve yeni is ortakliklar1 ortaya ¢ikiyor. Bazi sanal is modelleri
reel modellerin bir yansimasi (0r. par¢a basi 6deme), bazilari ise yeni
(Or. sanal {irtin satis1). Dijital igerik ayn1 zamanda giderek artan oranda
kullanicilarin ~ bankacilik gibi medya dist sektorler etrafinda
orgiitlenmesinde de kullaniliyor, saglik ve devlet hizmetlerinde eglence
amagli olmayan uygulamalar ortaya ¢ikiyor.

... ama bunlardan yararlanilmasinin
Onlinde engeller de var

Endiistrinin “her yerde, her an ve her aygit iizerinde” dijital igerik
sunma hedefi hala uzakta duruyor. Onde duran sorunlar arasinda erisim
hizlari, servis kalitesi ve fiyatlar yer aliyor. Sanal igerik kataloglar1 hala
sinirli olup, platformlar arasi kullanim, cografi erigim kisitlamalar1 ve
izinsiz dijital igerik kullanimi bu olanaklardan yararlanilmasini
giiclestiriyor. Gelismis mobil genisbant igerik servisleri de yaygin
kullanima ge¢mis degil.

Genisbandin potansiyel ve reel etkileri

Genisbant aglari, ekonominin
ayrilmaz bir par¢asini olusturuyor ...

Genigbant, yapisal degisimi, yeni dijital servislerin yaratilmasini
olanakli kiliyor, firma verimliligini arttinyor, rekabete katkida
bulunuyor ve kiiresellesmeyi destekliyor. Genisbant, gerek BIT
alaninda, gerekse BIT destekli alanlarda yeni buluslar tesvik edip,
ormegin Ar-Ge isbirliginin gelismesini, internet tabanli sistem
uygulamalarin1 ve yeni arastirma organizasyon sekillerini olanakli
kiliyor.

... ama genisbandmn etkilerinin
Ol¢ilmesi hala zor

Genigbandin, hizla kullanilmaya baslamasina karsin, yayginlagsmasi
oldukga yeni ve etkilerini yerlesik BIT teknolojilerinden ayirt etmek
zor. Yine de, firmalar hizli baglantilardan yararlanarak mevcut
strecleri daha verimli ve Uretken hale getiriyor, yeni e-ticaret deger
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zincirleri ve is modelleri gelistiriyor, is faaliyetlerinde doniisiim
gerceklestiriyorlar.  Veriler genisbandin  6zellikle bilgi  yogun
sektorlerde is ve istihdam rakamlarini arttirdigini gosteriyor.

Genigbant ve bununla bagh uygulamalar ekonomik faaliyetlerde
elektrik ve i¢ten yanmali motor gibi diger genel amach teknolojilerin
yaptigi sekilde doniisiime katkida bulunuyor. BIT teknolojilerinin
fiyatinda daha biiyiik bir diisiis olmas1 dolayistyla genisbandin etkileri
daha biiyiik olabilir. Ancak, genisbandin biiyiime ve is olanaklari
yaratilmasia katkida bulunabilmesi igin beceriler ve organizasyon
alaninda buluglara yonelik gerekli ve tamamlayici yatinmlarin
gergeklesmesi zaman alabilir. BIT ve genisbant yatirimlarmi
tamamlayic1 olarak maddi olmayan varliklar, insan ve organizasyon
sermayesi bakimindan bir hayli yiiksek miktarlarda yatirim yapilmasi
gerektigi genel kabul goriiyor.

Sorunlarin iistesinden gelinebilecek mi? Zor zamanlarda BIT
politikalar

BIT politikalarinin odak noktast
genigsliyor ...

OECD iilkelerinin hiikiimetleri BIT politikalarini ekonomik
biiylime, istihdam ve refahi arttirmaya, daha genel sosyo-ekonomik
hedeflerin  gergeklestirilmesine  yoOnelik  ulusal  stratejilerle
biitiinlestirmeye devam ediyorlar. BIT teknolojilerinin giderek artan bir
sekilde egitim, saglik hizmetleri, iklim degisikligi ve enerji verimliligi
gibi ¢ok g¢esitli alanlardaki politik sorunlari ilgilendirmesi nedeniyle
devletin esgiidiimlii, yatay bir yaklasim gelistirmesine daha fazla
ihtiya¢ duyuluyor. OECD iilkelerinin yaklasik ticte biri politikalarinin
daha tutarll olmasim saglamak icin BIT ile ilgili politikalarin
formiilasyonu ve esglidiimiinii merkezilestirmeye c¢alisiyor. Devlet
bitceleri ve uzun vadeli yatirnmlar iizerinde baskilarin arttigi,
ekonomik gerileme kosullarinda esgiidiimii arttirmaya ve tekrarlari
azaltmaya yonelik cabalar herhalde daha da yogunlasacak.

... ve oncelikler degisiyor ...

OECD hiikiimetlerinin BIT politikalarinda 2008°deki oncelikleri
arasinda ilk 10 sirada yer alanlar, geleneksel hedefler (6r. e-devlet, BIT
Ar-Ge caligmalari) ile daha yeni alanlarin (6r. dijital icerik ve kamu
sektorlii enformasyon caligsmalar1) bir karisimindan olusuyor. Bazi
hikumetler sadece teknolojiden yararlanmakla kalmayip, 6nde duran
sorunlarin  istesinden gelmeye yonelik politikalar uygulamaya
koyuyorlar. Bunlar arasinda Ar-Ge programlart ve yeni buluslarmn
tesvik edilmesi; kamu sektoriinde verimlilige yonelik e-devlet
politikalari; ayrica cografi ve sosyal ugurumlar1 kapatmaya yonelik
genisbant politikalar1 yer aliyor. Sanal islemlerde glven arttirict
politikalarin  Onemi artiyor; i3 diinyasinda teknolojinin daha
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yayginlasmasina yonelik politikalar hala 6ncelik tasirken, genel BIT is
ortamina odakli politikalarin 6nemi azalmis bulunuyor.

BIT politikalarindaki éncelikler (2008)
1 E-devlet, devletin 6rnek kullanici olmasi
2 Genigbant
3 BIT Ar-Ge programlari
4 BT egitiminin desteklenmesi
5 Teknolojinin is diinyasinda yayginlagtiriimasi
6 Teknolojinin bireyler arasinda ve evlerde yayginlastiriimasi
7 Endustriye dayali ve is igerisinde egitim
8 Genel dijital igerik gelistiriimesi

9 Kamu sektori enformasyon ve igerikleri

10 BIT buluslarinin desteklenmesi

.... ve bunlarm yani swra politikalarin
daha iyi degerlendirilmesi ve
esgtidiimii gerekiyor

Degerlendirme daha yaygmnlastiysa da, BIT politikalarinin
verimliligini ve esgilidiimiinii daha etkin bir sekilde 6lgmek ve sonra da
arttirmak i¢in daha fazla ¢abalar gerekiyor.

BIT politikalar1 bir yandan faaliyetlere odaklanmaya devam
ederken, bir yandan da yeni 6nceliklerin gerektirdigi sekilde gelisim
gosteriyor. Bu politikalar uzun vadeli rekabet giicl, blyime ve
istihdama katkilar ile test edilecek. OECD iiyesi olmayan ekonomiler
de kapsamli BIT politikalar1 gelistiriyor ve bunlar hem OECD
tilkelerinin politikalarin1 tamamliyor, hem de bunlara meydan okuyor.
2008’de baglayan ekonomik darbogazin 15181 altinda, gilivenli bir
gelecek igin, arastirma, yeni buluslar ve insan kaynaklar1 konusunda
uzun vadeli dnceliklerin ve yatirimlarin siirdiiriilmesi 6nem tastyor.
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