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Sammanfattning pa svenska

Viktigaste resultat

| OECD-lénderna var ar 2011 det totala antalet datastkvagar 2 066 miljoner, eller 166 abonnemang
per 100 invanare. Mobilabonnemangen utgjorde 65,4 % av sOkvagarna, mot 64 % 2009, och de
traditionella fasta telefoniabonnemangen fortsatte att backa.. Breddbandsabonnemangen via fiberoptik
véaxte med 16,61 % om aret mellan 2009 och 2011. Smartphonens popularitet har stimulerat till 6kad
anvandning av mobilt bredband. Den genomsnittliga andelen f6r mobila internetuppkopplingar inom hela
OECD-omradet steg till 56,6 % i juni 2012, en uppgang fran bara 23,1 % ar 2009.

Priserna for fast telefoni och, mer markant, fér mobila rosttjanster, sjonk fran 2010 till 2012 och visade
samtidigt signifikanta nedgangar inom alla férbrukningsmonster, med undantag av fasta féretagstjanster.

Ett laptop-baserat tradldst bredbandspaket (erbjuder upp till 500 MB i manaden) kostade genomsnittligt
13,04 US-dollar (justerat enligt kopkraftsparitet), aven om priset nadde 30 USD i nagra lander.
Genomesnittsutgiften var 37,15 USD for ett 10 GB-paket. Ett 250 MB-surfplattapaket kostade i snitt 11,02
USD i manaden. Ett 5 GB- paket for surfplattor kostade i snitt 24,74 USD, men varierade fran 7,98 USD
(Finland) till 61,84 USD (Nya Zeeland).

Tidigare skilda kommunikationstjanster konvergerar snabbt, medan digitaliseringen plus utbyggnaden
av fasta och tradlésa infrastrukturer 6kar den bandbredd som star till férfogande for alla typer av
kommunikationstjanster. Exempel fran internet ar bl.a. det snabba genomslaget fér 4G eller LTE, dvs.
fijarde generationens kommunikationsstandard for mobila natverk baserade enbart pa Internet Protocol
(IP)-arkitektur och med anvandning av LTE-rostarkiv (VOLTE) som applikation och IP-baserade tjanster i
forma av video pa begaran och direkttelevision via kabelteveforetag, satellitieverantérer, publika sdndare
samt molnbaserade OTT (over the top) - leverantorer.

Telekommunikationssektorns intédkter upplevde en anmarkningsviard nedgang 2009, men
stabiliserades 2010 och gick ater upp 2011. Detta kan tillskrivas mobilkommunikationsmarknadernas
styrka, sarskilt smartphonepenetrationens snabba 6kning under denna period. Den vida storsta trafiken,
som genererats i smartphones eller surfplattor ar kopplad till anvéandningen av Wi-Fi-anslutna fasta nat,
snarare an mobila nat. De fasta naten har i sjalva verket blivit en rs.k. backhaul-del fér mobila och tradlésa
system; nagra undersdkningar tyder pa att 80 % av de data som anvands pa mobil maskinvara mottas via
Wi-Fi-anslutningar till fasta nat.

Intakter harrorande fran datatjanster vaxer i tvasiffrig takt i de flesta OECD-landerna, och overféring av
data &r numera den storsta tillvaxtkallan fér natoperatérerna. Aven om det finns betydande méjligheter i de
nya tjansterna, t.ex. mobila betalningar, innebar dessa i allt vasentligt dverféring av data i samverkan med
partners, exempelvis kreditkortsforetag. Fa vantar sig tillvaxt i traditionella tjanster som telefoni och SMS,
méatt som deras andel av intakterna.
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Nyckeln till det mobila ekosystemets framgang har varit existensen av tillracklig konkurrens bland
leverantorerna av natinfrastruktur och nattjanster. Denna konkurrens har fatt nagra operatérer att 6ppna
och dela sina accessmojligheter med kunderna, med mycket storre framgang @n vad som skulle ha kunnat
astadkommas med lagar och férordningar.

Internet vaxer fortfarande starkt, men den relativa tillvaxten har sjunkit i jamférelse med tidigare
perioder inom vissa kategorier, sa som skulle kunna vantas ot bakgrund av den vitt spridda anvandningen
av denna teknologi. Tillsammans med analog radiosdndning har internet blivit den priméra
distributionsmetoden for auditivt innehall. Overgangen till digital television &r nastan helt genomford i
OECD-omradet. | manga lander erbjuder radio- och tevekanaler sitt innehall antingen direkt eller i
efterhand via internet. Abonnemangen pa bestéllningsvideo anpassas snabbt.

Vantande fragor

Politiska beslutsfattare och lagstiftare har en mycket viktig roll att spela nar det géller att sékerstala
erforderlig konkurrens. Dari ingar exempelvis ett tillrackligt tillgangligt spektrum, rikligt med IP-adresser
eller andra numeriska resurser for nya marknadsaktorer och konkurrens pa lika villkor mellan operatérer
och leverantdrer av molntjanster (OTT).

Att tillse att marknaderna forblir 6ppna for leverantérer av molntjanster och for hjalpmedelsbaserade
leverantdrer ar vasentligt for nytdnkandet inom bredbandsinfrastrukturer och avgérande for att man ska
kunna méta de stérre utmaningarna inom branschen och ekonomin och samhallet i stort.

Ett 6kande antal féretagsledare inom branschen havdar att hdga priser for internationell roaming ar
skadliga fér deras relationer till kundkretsen och ett avsevart hinder fér handel och resor inom
OECD-ekonomierna. | OECD:s rekommendation vid radslaget om internationella roamingtjanster (februari
2012) anbefalls Oversyn och avlagsnande av sadana barriarer som kan hindra mobila virtuella
natoperatorers tilltrade till lokala grossistmobiltjanster och darigenom hindra dem fran att erbjuda
roamingtjanster.

Begransat spektrum och 6kande efterfragan pa datatjanster innebar att mobilnaten kommer att strava
efter att lasta oOver trafik pa fasta nat. Politiska beslutsfattare och lagstiftare behdver sakerstélla
erforderliga resurser uppratthélla tillrackliga backhaul-resurser for tradlésa nat, sarskilt om det rader for
liten konkurrens med avseende pa tilltradet till fasta nat. Trots debatten om tidsschemat for bredband till
hemmet, ar alla 6verens om att natoperatérerna ska fortsatta att féra denna teknologi ndrmare hemmen
och slutanvandarna. Utmaningen for lagstiftarna ar den att, oberoende av vilken teknologi som anvands,
ar det manga delar av OECD-omradet som kan befaras sta infor mono- eller duopol i fraga om fasta nat.
Tradlésa nat kan konkurrera, men spektrumtillgangligheten kommer alltid att satta grénser, som inte ar ett
hinder fér fiberoptiken.

Sedan 2011 ars upplaga av kommunikationsoversikten publicerades har Asia Pacific Network
Information Centre utnyttjat alla sina IP-adresser version 4 (IPv4) inom ramen for normala férfaranden,
vilket ocksa galler Réseaux IP Europeéns Network Coordination Centre. Afrika, Nordamerika och
Sydamerika kommer att ha utnyttjat hela sin tilldelning av adresser inom planlagd tid. Eftertrddaren fill

IPv4, IPv6, tillater 2128 adresser, en nastan obegransad mangd, men har inte implementerats i mer
betydande utstrackning. Aven om drygt halften av den utrustning som utnyttjats pa det lokala natverket
kan stddja IPv6 i dag, &r mindre &n 1 % av denna utrustning ansluten till nagon tjanst som tillhandahaller
IPv6.

Aven om industripalagor eller avgifter kan vara motiverade for specifika syften, t.ex. finansiering av

branschens tillsynsorgan eller bidrag till gemensamma servicemal, kan vytterligare beskattning av
telekommunikationssektorn skada bade konsumenterna och branschen.
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