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Osszefoglalas magyarul

e Az OECD kommunikacios kilatasok cimmel kétévente megjelend kiadvany jelen tizedik
kiadasa a szektorban végbemend atalakulasokkal és a kdvetkez6 generaciés kommunikacios
haldzatokba iranyul6 beruhazéasokkal foglalkozik.

e Beszamol arrél, hogy a telekommunikéacids szektorban az eléfizetések és az arbevételek
a csokkend végfelhasznalodi arak ellenére is erbteljes, allandd novekedést mutatnak.

e A kiadvany megvizsgalja az internet bdviilésével kapcsolatos problémakat, valamint
a miisorszord piacok nagysebességli adathalozatok terén tapasztalhatd fejlodését is.
A kommunikacios kilatasok jelen kiadasa foglalkozik a verseny és a ndvekedés dsztonzését
szolgalo legfontosabb szabalyozéi trendekkel is.
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Atallas a kovetkezé generacios halozatokra (vezetékes és vezeték nélkuili)

A ,,dot.com lufi” 2000-ben torténd kipukkadasat taléld telekommunikacios
véllalatok altalaban erésebben és agilisabban keriiltek ki a valsagbol.
Ez az agilitds hasznukra is valt, amikor a tavkozlési piacokon végbement
dramai valtozasokkal kellett szembenéznilik. A kommunikaciés szolgaltatok
folyamatosan fejlesztik hal6zataikat annak érdekében, hogy versenyképesek
maradjanak, és noveljék bevételeiket. A vezetékes és kabeles szolgaltatok
a szaloptikéas infrastruktira Kkiépitésébe ruhaznak be, a vezeték nélkili
szolgéaltatast biztositok pedig Uj, tovabbfejlesztett radidinterfészeket szereznek
be, hogy nagyobb sebességli adatszolgaltatast kinalhassanak.

A fenti atalakulds motorjaul beruhazasok szolgaltak. 2007-ben
a telekommunikaciés beruhazasok értéke elérte a 185 milliard USD-t, ami
2005-h0z képest évi 9%-0s novekedést jelent (lasd az 1. sz. grafikont).
A beruhazasok elmult négy évben tapasztalt ndvekedése éles ellentétben all
a beruhéazasok 2000 és 2003 kdzott megfigyelhetd erds visszaesésével.

1. sz. grafikon: Trendek a telekommunikaciés arbevételek, beruhazasok és hozzaférési atvonalak teruletén

1800 T

1600 T

1400 T

= =
o N
=} o
S S

®
o
o

Revenue and investment
(current USD billions)
(2]
o
o

T 2000
= Revenue (leftscale) 4 1800
Investment (leftscale)
Total communication access paths (analogue lines +ISDN lines + DSL + cable modem +fibre + mobile) (rightscale) T 1600
=== Total telephone access paths (analogue +ISDN lines + mobile) (rightscale) 00
Fixed telephone access paths (analogue +ISDN lines) (right scale) 14 -
(%]
T 1200 §
T 1000 £
12]
Ky
r 800 ®
o
192
r 600 @
o
o
T 400 <
r 200
0

Arbevétel és beruhazas (milliard USD-ban, jelenlegi arakon) Hozzaférési utvonalak (millié)
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= Vezetékes telefonos hozzaférési utvonalak (analdg + ISDN vonalak + mobil) [jobb oldali skéla]
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A kommunikacios infrastruktdraba iranyul6 beruhdzasok egyre fontosabb
szerepet jatszanak egy adott orszag 6sszes beruhdzésaban. 2007-ben a tavkdzlési
beruhdzdsok az OECD-orszagok bruttd alldéeszkdz-felhalmozésanak 2,2%-at
tették ki, a telekommunikéacios szolgéltatok pedig altaldban sajat orszaguk
legnagyobb maganbefektetoi.

A 2007-ben tapasztalt er6s novekedés ellenére a 2008-2009-ben kibontakozd
pénzugyi Vvilagvalsdg hatdsara varhatdan szamos szolgaltatdé adja alabb
beruhazasi tervét, ami lelassithatja az alaphal6zatokba irdnyuld beruhazasokat.
A valsag ezen feliil negativan érinthet szamos olyan 0j belépét is, akinek tokéhez
kell jutnia ahhoz, hogy terjeszkedni tudjon, és versenyre kelhessen a jobb
tokeellatottsagu, a piacon a labat mar megvetett szolgaltatokkal. A szélessavl
halézatok gazdasagban bet6ltott fontos gazdasagi szerepét felismerve szdmos
allam tesz beruhazasokat a nagysebességli hozzaférések bdvitésébe és
korszer(isitésébe pénziigyi 6sztonzé csomagjai részeként.

Folyamatos arbeveétel-ndvekedeés

Az emberek tarsadalmi és tzleti kapcsolataik apolasa soran novekvo
mértékben vesznek igénybe tavkozlési szolgaltatdsokat. Az elmult két évtizedben
néttek a haztartasok telekommunikacios szolgaltatasokra szant raforditasai az
egyéb raforditasi teriiletekhez viszonyitva. A haztartasok a rendelkezésikre allo
pénzdsszeg atlagosan 2,2%-at forditjak tavkozlési szolgaltatasokra, ami jol jelzi,
hogy ezekre a szolgaltatdsokra még a gazdasagi visszaesés idején is van kereslet.

A telekommunikacids szolgaltatasok évi 1,2 billi6 USD forgalmu piacot
képviselnek az OECD-térségben (lasd a grafikont). A tavkozlési piacok 1990
Ota viszonylag é&llandd mértékben, évi 6%-kal boviiltek, még gazdasagi
visszaesesek idején is. A gyorsan valtoz6 piaci feltételekhez valé alkalmazkodést
és az Uj bevételi forrasok kialakitasanak képességét jelzi az atény, hogy
a szolgaltatok a percenkénti hivasdijak csokkenése mellett is képesek voltak
fenntartani példatlan novekedési szintjiket.

A szolgaltatok szamara tovabbra is a hanghivasok jelentik a legnagyobb
bevételi forrast a vezetékes és a mobil hivasdijak csokkenése ellenére is.
A mobil szolgaltatasokbol szarmazé arbevétel 2007-ben az OECD-térség teljes
tavkozlési bevételének 41%-at tette ki, ami az egy évtizeddel korabbi aranyhoz
képest 22%-0s ndvekedést jelent. Az arbevételek tekintetében tiz orszagban
mar nagyobb a mobil szektor, mint a vezetékes szektor.

No az elofizetések szama

Az eloz6 két évben a telekommunikacidés szektor két legnagyobb
ndvekedést mutatd szegmense a mobil és a szelessdvl szolgaltatasok terlilete
volt. 2007-ben a mobil és szélessavu szolgaltatasokra vonatkozo eléfizetések
egylittesen a teljes tavkozlési eldfizetés-allomany 74%-at tették ki. A mobil
el6fizetések Gnmagukban az Osszes el6fizetés 61%-at adjak, mig a hagyomanyos
telefonvonalakra torténd el6fizetések aranya 26%-ra csokkent. Ez dramai
fordulat 2000-hez képest, amikor a vezetékes el6fizetbk szdma még
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meghaladta a mobil el6fizetokét.

2007-ben a vezetékes, mobil és szélessavl eldfizetések szama Osszesen
1,6 milliardra n6tt az OECD-ben a térség 1 millidrdnal alig tobb lakoséra
vonatkoztatva (lasd a grafikont). JOI érzékelteti kommunikécids képességeink
a hétszeresére noétt. Ez a nagymértékii novekedés jol mutatja, mekkora
novekedés ment végbe ez id0 alatt a tavkdzlési szektorban.

Az el6z6 két évben a mobil eldfizetések éves boviilési Uteme elérte
a 10%-ot, igy az OECD-térségben a mobil el6fizetések szama 2007-re
1,14 milliardra nétt. Ez a tényleges elterjedtségi rata 96,1 mobil eldfizetot
jelent 100 lakosra vetitve. A legnagyobb elterjedtség Olaszorszagban volt
tapasztalhato, ahol 100 lakosra 151 eldfizetd jutott, és csak kilenc olyan orszag
volt, ahol az egy fore juto elofizetések szama egynél kevesebb volt.

A mobil el6fizetéseknél erételjes volt a novekedés, de az eldfizetok
harmadik generacios mobil hal6zatokra valo atéllitasa az eredetileg tervezettnél
hosszabb id6t vett igénybe. 2007-t61 kezdddéen az OECD-0rszagok regisztralt
mobil el6fizetdinek csak 18,2%-a hasznalt harmadik generécids haldzatokat.

A masik kiemelked6 ndvekedést produkald teriilet a szélessavi
szolgéltatasok szegmense volt. Méara minden OECD-orszagban a szélessav lett
az uralkodo vezetékes hozzaférési mod. 2005-ben a betarcsazds hozzaférések
még 40%-at adtak a vezetékes internet-hozzaféréseknek, am két évvel késébb
ez az arany mar 10%-ra csokkent. Koredban gyakorlatilag eltiint a betarcsazos
hozzaférés: itt jelenleg 1000 internet-hozzaférésbdl kevesebb, mint kettd
mukodik betarcsazassal.

A szélessavu eldfizetések novekedése segitett megvédeni a vezetékes
szolgaltatokat a dramaibb mértékii el6fizetd-vesztéstol, és vilagszerte novelte
négy év soran évi 31%-kal nétt. A DSL megérizte vezetd helyét a szélessavi
technolégiak piacan: 2008 juniusaban az Osszes szélessava el6fizetés 60%-at
adta. A kabeles eldfizetések aranya 29%, a szaloptikas hozzaféréseké pedig 9%.
A maradék 2%-ot a vezeték nélkuli fix hozzaférés, a mitholdas hozzaférés és az
elektromos hal6zaton keresztiili széles savu elérés adja.

Szintén a 2008-as évhez fiizddik a vezetékes szélessavu technol6giék terén
bekovetkezett jelentds atrendez6dés is. 2008 juniusara Japan és Korea lett a két
elsé olyan orszag, ahol a szaloptikas el6fizetések szdma meghaladta mind
a DSL, mind a kabeles elofizetések szamat.

Csokkeno arak

Az eléfizetések szamanak 2005 és 2007 kozotti latvanyos ndvekedése
részben azt jelzi, hogy a szolgaltatok kedvezébb aron kinaltak szolgaltatasaikat.
A tavkozlési szolgaltatdsok ara minden platform esetében csokkend tendenciat
mutatott.

Az elozd 18 év soran a lakossagi felhaszndlok szadmdara biztositott
vezetékes telefonszolgaltatasok redlara évente mintegy 1%-kal csokkent, mig
az Uzleti éarak évi 2,5%-kal estek. A szélessavon alapulé hangatviteli
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szolgaltatas széleskori elérhetésége a vezetékes telefonhivasok aranak tovabbi
csokkenését eredményezi. Ma méar szamos szélessavon alapuld hangatviteli
szolgaltatasi csomagban kinalnak belfoldon és kilféldon egyarant hasznalhat6
atalanydijas el6fizetéseket.

2006 és 2008 kozott a mobil el6fizeték is reszesultek az &rcsokkenés
elényeibdl. Az OECD mobil kosarak (naponta meghatirozott szamu hivas és
lzenet) atlagara csekély hasznalat esetén 21%-kal, k6zepes mértékii hasznalat
esetén 28%-kal, a legmagasabb fok( igénybevétel esetén pedig 32%-kal
csokkent az elmult kétéves iddszak folyaman.

Az arak csokkenésével egyidejlileg a hanghivasok Osszetétele is valtozik.
A mobiltelefonos kommunikacidval toltétt percek ardnya novekszik, mig
a vezetékes telefonos kommunikacidval toltott percek aranya csokken. A 2005
és 2007 kozott regisztralt adatok szerint az orszagok tobbségében az emberek
egyre kevesebb belféldi hivast bonyolitanak vezetékes hal6zatrol. Amikor
vezetékes halézatot hasznalnak, akkor is egyre gyakrabban hivnak
mobiltelefon-felhasznalokat.

A vizsgalt id6szakban a szélessavll hozzaférések é&rai is csokkentek.
Az OECD-térségben a szélessavi szolgaltatasok dara jelentés mértékben
csokkent az el6z6 harom év soran. 2005 és 2008 kozétt a DSL-arak atlagosan
évi 14%-kal, a kabeles hozzaférési dijak pedig 15%-kal csokkentek.
A szolgaltatok 0 Ugyfelek megnyerésével, és a szélessavi hozzéférés mas
szolgaltatasokkal — kilondsen hangatviteli szolgaltatdsokkal — valo
dsszekapcsolasaval novelték szélessavi szolgaltatasokbdl szarmazo bevételeiket.

2008 szeptemberében az alacsony sebességii hozzaférések (letoltés
2 megabit per masodperces vagy kisebb sebességen) atlagara havi 32 USD
volt. A skala masik végét a 30 megabit per masodperces letdltési sebességnél
gyorsabbnak hirdetett szélessavi hozzaférés képviseli havi 45 USD-s
atlagarral.

Az internet béviil, Am fogyoban vannak a jelenlegi IPv4-cimek

A szélessavu elofizetések novekedése egyfeldl eldsegiti az internet
boviilését, ugyanakkor ndvekvo problémainak egyik forrasaul is szolgal. 1998
és 2008 kozott az internetes hosztok szama vilagszerte 33%-kal nétt éves
szinten, és 2008 januérjara elérte az 540 milliét. A hosztok tobb mint fele
(287 millio) altalanos, csucsszintii domainnévvégzodést hasznalt orszagkodhoz
kotodo végzodés helyett.

Az OECD-orszagokban talalhat6 halézatok adjak az internethez csatlakoz6
halézatok legnagyobb részét. A halézatok haldzataként az OECD-orszagok
2007-ben a globalis Gtvalaszto-tdbladzatokban szereplé 26 600 haldzat 74%-at
adtdk. Az Egyesiilt Allamok rendelkezik a legnagyobb szamd autoném
rendszerkiosztasu halozattal, ami 2007 végén a vilag 6sszes ilyen hal6zatanak
43%-4t jelentette.

A hélézatok, és az azokhoz csatolt eszkdzok szamanak novekedése az
egyes internethez csatlakoz6 eszkdzok azonositasat szolgdlé egyedi
internetcimek hianyahoz vezetett. Ennek eredményeképpen minden halézati
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szolgaltaténak le Kkell cserélnie internetcimzési rendszerét, internetes
protokolljat pedig a 6-o0s verziora (IPv6) kell frissitenie. A kiosztasi trendek
alapjan a szakértok ugy latjak, hogy a jelenlegi rendszerben (IPv4) szerepld
cimek 2011-ben vagy 2012 elején elfogynak (2009. januari el6rejelzés).

Fejlodo televizios miisorszoras

A szolgaltatok nagy 0sszegeket fektetnek az 0j, nagysebességli szélessava
halézatok kiépitésébe, amelyek a korai szélessavii miisorszorasnal gazdagabb
audiovizudlis élményt nyujtanak. Ennek eredményeképpen gyorsan valtozik az
audiovizualis kdrnyezet, mivel ma mar szamos kilénféle haldzat és eszkoz all
rendelkezésre a hang- és képanyagok kozvetitéséhez. A televizidé megsziint
a képi adatok egyetlen kozvetitd forrdsa lenni, mivel a fogyasztok ma mar
szamos kiilonb6z6 eszkozt vesznek igénybe a videotartalmak megtekintéséhez.

A misorszorok, a telekommunikacios szolgaltatok (vezetékes és mobil), az
internetszolgaltatok, a tartalomgyiijtok, a hirdetdk és a felhasznalok mind aktiv
részesei az Uj, 6sszevont piacnak. A tartalmakat Ujracsomagoljak, hogy minden
rendelkezésre allo haldzatrol és eszkozrdl elérhetdk legyenek. Az elektronikali
berendezések — a mobiltelefontdl a kézi audio/vide6 berendezésekig — szamos
szallitdja probalja azt is lehetévé tenni, hogy felhasznaldik kozvetleniil és
otthonuktol tavol is hozzaférhessenek a tartalomhoz.

A tartalom hagyomanyos linearis terjesztése még mindig el6nyt élvez
a tobbi média felett, mivel a televizi6 szinte minden otthonban jelen van.
Az OECD-orszagokban a haztartasok atlagosan 95%-a rendelkezik legalabb
egy televizidkészillékkel. Csak hat olyan orszag van, ahol a héaztartasok
kevesebb, mint 90%-anak van televizioja. A magas elterjedtségi szint erés
bazist teremt a foldi, kabeles és miholdas miisorszoroknak. Ugyanakkor
kihivast jelent az (j médiaszolgaltatok szamara, akik mas eszkdzok
hasznalatara probaljak 6sztondzni a nézoket.

A televizié a DSL-szolgaltatok jovedelmez6 potencialis piacava, valamint
a kabeles szolgaltatok védelmét szolgald remek bevételi forrassa valt. Szamos
DSL-szolgaltatonak siker(lt elérnie, hogy DSL-vonalon keresztill televizids
misorokat is tovabbitson, és igy novelje arbevételét.

Jogszabalyi valtozasok a ndvekedés 6sztonzésére

A szélessdvot és ezzel egyltt az internetet is gyakorta olyan altalanos célu
technoldgianak tekintik, amely széles korii hatast gyakorol a kiilonféle iparagakra
és a tarsadalmi kapcsolatokra, valamint @j, innovativ, a gazdasagban gyorsan
terjedd szolgaltatasok széles korét hozza létre. A szélessavot a termelékenység és
a gazdasagi novekedés Osztonzdjének tekintik, &am a gazdasagra gyakorolt hatasa
attol fligg, hogy a vallalkozasok ésa fogyasztok hasznéljk-e a szélessavot,
amihez alacsony ara és jo mindségli hozzaférés sziikségeltetik. Ezek a tényezok
ugyanakkor szorosan kapcsolodnak a piaci versenyhez.

Az Uj széloptikas halézatokba iranyulé beruhdzasok sokkal nagyobb
sebességet tesznek lehetdvé a végfelhasznalok szamara, a fogyasztoi elonyok
azonban a piacok versenyképességétol fiigghetnek. Az 0j szaloptikas halozatok
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magas fix felhasznalGi beruhdzasi koltsége korlatozza az adott foldrajzi tertlet
altal még tamogathatd, egymdssal versengd szaloptikas halézatok szadmat.
Egyes piacokon nehéz lehet a Iétesitményalapu verseny kialakitasa. Az Uj
technologiakba, példaul a kdvetkezd generacios elérési halézatokba iranyulo
beruhazasokra foként a varosi teriileteken keriil sor. Fél, hogy mindez 1j,
digitalis foldrajzi valasztovonalak kialakulasahoz vezethet, és aggalyos az is,
hogy az alternativ technoldgiak, igy a nagysebességli szélessdvu eszk6zok
megfeleloek-e arra a célra, hogy elegendé kapacitast biztositsanak a vidéki
és tavoli teriileteken megjelend szolgaltatasokhoz.

Ezeket az aggalyokat szem elétt tartva az elmult évtized soran némileg
stabilizalodott és beérett szabalyozasi kereteket most szamos esetben
felllvizsgaljak annak érdekében, hogy biztositsak a verseny érvényesulését.
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