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Vyhled OECD pro odvétvi komunikaci na rok 2009

Prehled v ¢eskem jazyce

e Toto desaté vydani dvouletého Vyhledu OECD pro odvétvi komunikaci upozorfiuje na
promény sektoru a investice do komunikacnich siti nové generace.

e Podrobné ukazuje silny a staly rlst poctu zakazniki a piijmi v telekomunika¢nim sektoru
navzdory klesajicim cenam pro koncové uzivatele.

e Toto vydani také rozebira otazky tykajici se rozvoje internetu a vyvoj na vysilacich trzich
v souvislosti s vysokorychlostnimi datovymi sitémi. V tomto vydani Vyhledu pro odvétvi
komunikace naleznete také rozbor hlavnich regulaénich trendd na podporu konkurence
a ristu.
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Modernizace na sité nové generace (pevné a bezdratové)

Telekomunika¢ni ~ spolecnosti, které prezily ,prasknuti bubliny*
internetovych spole¢nosti v roce 2000, zpravidla ve srovnani s diivéjsi situaci
posilily a staly se aktivngjs$i. Aktivita se jim vyplatila, kdyz se musely
vyrovndvat s dramatickymi zménami na telekomunika¢nich  trzich.
Komunikac¢ni operatofi i nadale modernizuji své sité, aby zlstali
konkurenceschopni a zvysili své pfijmy. Poskytovatelé pevného a kabelového
ptipojeni investuji do infrastruktury optickych siti a poskytovatelé
bezdratovych sluzeb prechazeji na nové vysokofrekvencni rozhrani, aby mohli
nabizet vyss$i pfenosovou rychlost dat.

Tato transformace byla podpofena investicemi. Investice v oblasti
telekomunikaci v roce 2007 dosahly 185 miliard USD, coz ptedstavuje zvySeni
09 % oproti roku 2005 (viz obrazek 1). Za posledni ¢tyfi roky investice
vzrostly, narozdil od velkého poklesu investic v letech 2000 az 2003.

Obrazek 1. Trendy v pfijmech, investicich a po¢tu pfipojeni ve verejnych telekomunikacich
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Celkovy pocet pfipojeni k siti (analogové linky + linky ISDN + DSL + kabelovy modem + optické kabely + mobilni linky) — prava
stupnice

= Celkovy pocet telefonickych pfipojeni k siti (analogové linky + linky ISDN + mobilni linky) — prava stupnice

= Pocet telefonickych pfipojeni k siti pevnou linkou (analogové linky + linky ISDN) — prava stupnice
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Na narodni trovni nabyvaji investice do komunikac¢ni infrastruktury stale
vétsi dulezitosti. V roce 2007 vzrostly investice do telekomunikaci na 2,2 %
hrubého fixniho kapitalu vytvofeného v ramci zemi OECD a telekomunika¢ni
operatofi patii ¢asto mezi nejvetsi soukromé investory ve své zemi.

Navzdory vyraznému ristu v pribéhu roku 2007 povede globalni finan¢ni
krize let 2008-2009 nejspis k utlumeni investi¢nich plant fady operatord
amuze zpomalit investi¢ni plany centralnich siti. Krize mlize mit negativni
dopad také na fadu nové pfichozich, ktefi jsou ve svém ristu zavisli na
pristupu ke kapitalu a museji soutézit s 1épe financovanymi protihraci. Nekteré
vlady si uvédomuji dilezitost Sirokopasmovych siti pro ekonomiku a investuji
do rozsifovani a modernizace pfistupu k vysokorychlostnimu ptenosu dat jako
soucast fiskalnich stimula¢nich balickt.

Konstantni rist piijmi

Pii své socidlni a ekonomické interakci se lidé stéle vice spoléhaji
na telekomunikacni sluzby. Procento rozpoctu domacnosti vyhrazené na
komunikaéni sluzby se za poslednich dvacet let v poméru k ostatnim polozkdm
rozpoctu zvySilo. Doméacnosti vyhradi v priméru 2,2 % svého rozpoctu
na komunikaéni sluzby, coz podtrhuje silu poptavky po téchto sluzbach
i v dobach ekonomického poklesu.

V zemich OECD piedstavuji telekomunikace trh v hodnoté 1,2 bilionu
USD (viz obrazek). Od roku 1990 vzrostou telekomunikac¢ni trhy kazdoro¢né
relativné konstantni mérou o 6 %, a to i v dobé ekonomického poklesu.
Skutecnost, ze operatofi tvaii v tvar klesajicim cendm hovorného za minutu
byli schopni udrzet historickou tiroven riistu, ukazuje na schopnost rychle se
prizptsobit ménicim se podminkam na trhu a vybudovat nové ptijmové zdroje.

Hlasové sluzby =zlstavaji nejvétsim zdrojem piijmi pro operatory
i navzdory poklesu cen hovorného za pevné i mobilni linky. V roce 2007
dosahly vynosy z mobilni komunikace 41 % vSech telekomunika¢nich pijma
v zemich OECD, oproti 22 % o pouhych deset let diive. Sektor mobilnich
sluzeb je dnes co do piijmt v deseti zemich vétsi nez sektor pevnych linek.

Rist predplacenych programi

V oblasti telekomunika¢nich sluzeb — mobilnich a Sirokopasmovych —
doslo v minulych dvou letech k vyraznému rastu. Piedplatné mobilnich
a sirokopasmovych programi pfedstavovalo spole¢n¢ 74 % veskerych
predplacenych sluzeb v oblasti komunikaci za rok 2007. Samotny mobilni
sektor dosahl podilu 61 % veskerého piedplatného, zatimco bézné telefonni
linky Klesly na 26 %. Oproti roku 2000, kdy bylo vice ptfedplatiteld pevnych
nez mobilnich linek, doslo k dramatické zméné.

Celkovy pocet pfeplacenych programti na pevné linky, mobily
a Sirokopasmovy pienos dat vzemich OECD vroce 2007 vzrostl na
1,6 miliardy na néco ptes 1 miliardu obyvatel (viz obrazek). Miru promény
naSich komunika¢nich moznosti dokazuje skuteCnost, ze vroce 2007
existovalo sedm pfipojeni na kazdé jedno ptipojeni vroce 1980. Samotny
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tento nartst ukazuje na intenzivni rozvoj telekomunikac¢niho primyslu
V prib¢hu Casu.

V uplynulych dvou letech rostlo pfedplatné mobilnich programi meziro¢né
v priméru o0 10 % a celkovy pocet mobilnich piedplatnych v zemich OECD
v roce 2007 doséahl 1,14 miliardy. Efektivni mira pokryti je 96,1 predplatitelt
mobilnich sluzeb na 100 obyvatel. Italie ma nejvyssi miru pokryti se
151 ptedplatiteli na 100 obyvatel a pouze devét zemi ma méné nez jedno
predplatné na osobu.

Riist mobilniho sektoru byl vyrazny, avsak piechod piedplatiteld na
mobilni sité tieti generace trva déle, nez se planovalo. V roce 2007 pouze
18,2 % vykazanych ptedplatiteld mobilnich sluzeb v zemich OECD pouzivalo
sité tieti generace.

K dal$imu vyraznému rtstu doslo v oblasti Sirokopasmového ptfenosu dat.
Sirokopasmovy pienos je dnes hlavnim zpiisobem pevného piistupu ve viech
zemich OECD. V roce 2005 ptedstavovalo vytaéené piipojeni 40 % pevného
pripojeni k internetu, ale o pouhé dva roky pozdéji klesl tento podil na 10 %.
Vytacené piipojeni prakticky vymizelo v Koreji, kde predstavuje méné nez dvé
na kazdych 1000 internetovych piipojeni.

Nartst Sirokopadsmovych ptedplatnych také pomohl ochranit operatory
pevnych linek pfed mnohem dramatictéjsi ztratou pifijmi a zvySil hodnotu
kabelovych siti po celém svété. Pocet sirokopasmovych piipojeni rostl minulé
Ctyfi roky o 31 % kazdy rok. DSL zistava hlavni Sirokopasmovou technologii
s podilem 60 % vSech Sirokopasmovych predplatnych v ¢ervnu 2008. Kabelové
pfipojeni ptredstavuje 29 %, zatimco pfipojeni ptes kabely z optickych vlaken
dosahuje 9 %. Zbyvajici 2 % ptipojeni jsou realizovany pies pevné-bezdratove,
satelitni a Sirokopasmové sité vyuzivajici elektrické rozvody.

Rok 2008 zaznamenal také vyrazny posun v pevnych Sirokopasmovych
technologiich. V ¢ervnu 2008 se Japonsko a Korea staly prvnimi dvéma
zemémi s vét§im podilem predplatného pres opticka vlakna nez DSL ¢i kabel.

Klesajici ceny

Impozantni rast predplatného v letech 2005-2007 z¢asti odrazi atraktivni
cenové nabidky operatorti. Ceny za komunikacni sluzby na vSech platformach
mely tendenci s postupem ¢asu klesat.

Za poslednich 18 let zazili domaci uzivatelé pokles realnych cen pevnych
linek asi 0 1 % ro¢ng, zatimco ceny za komer¢ni linky klesaly o 2,5 % ro¢né.
Siroka dostupnost hlasovych sluzeb pies Sirokopasmovy pienos i nadale tlai
na snizovani cen hovorného na pevnych linkach. Rada programi hlasovych
sluzeb ptes Sirokopasmovy pienos dnes nabizi narodni ¢i mezinarodni volani
za paus$alni sazbu.

Ptedplatitelé mobilnich sluzeb méli z klesajicich cen v letech 2006-2008
také uzitek. Primérna cena mobilnich balikti (dany pocet hovorii a zprav za
rok) v zemich OECD Kklesla za posledni dva roky o 21 % u tidkého, 28 %
u celkem Castého a 32 % u velmi ¢astého pouzivani.
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Ceny klesaji, ale méni se slozeni hlasovych hovord. Pocet minut
komunikace pfes mobilni telefon roste, zatimco pocet minut na pevnych
linkach klesa. Udaje za obdobi 2005 az 2007 ukazuji, Ze ve vét$iné zemi lidé
stale méné telefonuji na pevnych linkach. Ptipadné hovory z pevnych linek
stale Casteji sméfuji na mobilni telefony.

Ceny za Sirokopasmovy pfenos dat za stejné obdobi také klesly. Ceny za
Sirokopadsmovy prenos dat v zemich OECD se za posledni tii roky vyrazné
snizily. V letech 2005 az 2008 poklesly ceny v priméru o 14 % za rok u DSL
a 15 % u kabelu. Operatori dokazali zvysit piijmy ze Sirokopasmového pripojeni
diky ziskani novych zakaznikll a vytvareni balickd Sirokopasmového prenosu
dat a jinych sluzeb, zejména hlasovych.

Primérna cena pfipojeni nizké rychlosti (s uvadénou rychlosti 2 megabity
za sekundu ¢i mén€) v zari 2008 byla 32 USD mési¢né. Na druhém konci
zebticku je Sirokopasmové pfipojeni s uvadénou rychlosti stahovani vice nez
30 megabitt za sekundu v primérné cené 45 USD mésicné.

Internet se rozriista, ale pomalu nastava nedostatek adres I1Pv4

Nartst Sirokopasmového predplatného napomohl expanzi internetu, ale byl
také zdrojem stale zavazné€jSich problémil. V letech 1998 az 2008 rostl pocet
internetovych hostiteld na celém svété meziroéné v priméru o 33 % a v lednu
2008 dosahl 540 miliont hostiteld. Vice neZz polovina hostitelti (287 miliont)
mélo obecnou doménu nejvyssi Grovng, nikoli doménu spojenou s kédem
urcité zeme.

Sité v zemich OECD piedstavuji vétSinu siti ptipojenych k internetu. Jako
sit’ siti predstavovaly zemé& OECD v roce 2007 podil 74 % z 26 600 siti
Vv celosvétovych smérovacich tabulkach. Spojené staty maji nejvétsi podil siti
s autonomnim piidélovacim systémem — celkem 43 % z celosvétového pocétu
na konci roku 2007.

Tento nartst v poctu siti a zafizeni pripojenych k sitim zptsobil nedostatek
jedine¢nych internetovych adres pouZzivanych k rozliSeni jednotlivych zatizeni
pripojenych k internetu. Proto je tfeba, aby vSichni provozovatelé siti piesli na
modernéj$i zptsob ptidélovani adres — internetovy protokol verze 6 (IPv6). Na
zaklad¢ trendu v pfidélovani odbornici odhaduji, Ze adresy ve stavajicim
systému (IPv4) dojdou v roce 2011 nebo na pocatku roku 2012 (predpovédi
z ledna 2009).

Vyvoj televizniho vysilani

Provozovatelé investuji nemalé ¢astky do novych, vysokorychlostnich
Sirokopasmovych siti, coZ umoziuje i bohatsi audiovizualni zazitek, nez jaky
toho se rychle proménuje i audiovizualni prostfedi a zvuk i obraz se dnes
prenasi pres nejriiznéjsi sit¢ a zafizeni. Televize jiz neni jedinym néstrojem
prenosu obrazu, jelikoZ spotiebitelé jej dnes mohou sledovat za pouziti fady
zatizeni.

Televizni stanice, telekomunikacni operatofi (na pevnych i mobilnich
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linkach), poskytovatelé internetovych sluzeb, shromazdovatelé obsahu,
reklamni agentury a uZzivatelé — ti vSichni hraji aktivni tlohu na novém,
sjednoceném trhu. Obsah je dodavan v novych formatech, aby byl pfistupny na
v8ech sitich a zafizenich. Mnoho dodavateli elektronického vybaveni, od
mobilnich telefond po pfenosna audio a video zafizeni, se také snazi zajistit,
aby jejich uzivatelé méli ptistup k obsahu pfimo a mimo domov.

Tradi¢ni linedrni Sifeni obsahu si vzhledem k témét vSudypiitomné televizi
v domécnostech udrzuje vyhodu nad ostatnimi médii. V praméru ma 95 %
vsech domacnosti v zemich OECD nejméné jednu televizi. Pouze Sest zemi ma
miru pokryti domacnosti televiznim vysilanim nizsi nez 90 %. To vytvaii
Sirokou zakladnu pro pozemni, kabelové a satelitni televizni stanice. Zaroven
se vSak jednd o vyzvu provozovatelim novych médii, ktefi se snazi ptildkat
divaky na jina zafizeni.

Televize se stala lukrativnim potencidlnim trhem pro poskytovatele DSL
a zdrojem pfijmi provozovatelll kabelovych stanic, ktery si je tfeba chranit.
Rada poskytovateltt DSL zadala s uspdchem vyuZivat televize pied DSL jako
nastroj zvyseni piijmu.

Regula¢ni zmény na podporu ristu

Sirokopasmovy pienos a spolu snim internet se Gasto povazuji za
technologii ke vSeobecnému vyuziti s Sirokym dopadem na mnoho
pramyslovych odvétvi a socialni interakei, ktera dava vzniknout mnoha novym
a novatorskym sluzbam, jez se rychle $ifi napfic¢ jednotlivymi ekonomikami.
Ma se za to, ze Sirokopasmovy pienos zvysuje produktivitu a hospodarsky rust,
ale jeho dopad na ekonomiku bude odvisly od jeho pouzivani ze strany firem
a spotiebitell, kteti zadaji Sirokopasmové piipojeni za nizkou cenu a v dobré
kvalité. Tyto faktory naopak tizce souviseji s konkurenci na trhu.

Investice do novych optickych siti pfinesou mnohem vyssi rychlost
koncovym wuzivatelim, ale uzitek pro spotiebitele bude zaviset na
konkurenceschopnosti trhu. Vysoké investi¢ni naklady u novych optickych siti
pro uzivatele znamenaji, ze jednotlivé geografické oblasti budou moci
podporovat pouze omezeny pocet optickych siti. Na nékterych trzich bude
tézké vybudovat konkurenci vychazejici z dostupnosti zafizeni. Investice do
novych technologii, jako jsou pristupové sité nové generace, probihaji
prevazné v méstskych oblastech. Existuji obavy, jaké dopady miize takovy stav
mit na vytvafeni novych digitalnich geografickych hranic a zda alternativni
technologie jako vysokorychlostni bezdratové pfipojeni piedstavuje
dostate¢nou alternativu, aby venkovskym a vzdalenym oblastem zajistila
odpovidajici kapacitu pro nové sluzby.

S ptihlédnutim k t€émto obavam dochazi k prezkoumani regula¢nich rame,
které za poslednich deset let dosahly urcité stability a zralosti, tak, aby zajistily
zachovani konkurence.
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