OECD £za 4 MULTILINGUAL
SUMMARIES

Information and Communications Technologies
OECD Communications Outlook 2007

Summary in Icelandic

Upplysinga- og fjarskiptataekni
Horfur OECD i fjarskiptum 2007

Utdrattur & islensku

Voxtur | gegnum umbreytingu

Eftir ad fjarskiptaidnadurinn komst Ut ur krisunni arido 2000 breyttist hann. Teeknilegar
breytingar og proun nyrrar pjonustu hafa ahrif & grundvallarfyrirteki i fjarskiptum.

Tal er afram lykildrifid & OECD fjarskiptamorkudum sem hafa ni nad tekjum upp 4 1
trilljon bandarikjadala. Engu ad sidur heldur talpjonusta og uppbygging fjarskiptatekna
afram a0 proast. Farsimapjonusta hirdir nina 40% af 6llum fjarskiptatekjum 4 OECD
svaedinu og askrifendur ad farsimum eru fleiri en askrifendur ad fastlinu i hlutfallinu 3 4
moti 1. A sama tima pressar taekni eins og Nettal (VoIP) mjog nidur verd fyrir talpjonustu.
Abrifin af Nettali birtast skyrt i verdi fyrir alpjodleg fastlinusimtél sem morg Nettals-
fyrirteeki selja 1 askriftapokkum med fostu gjaldi. Afleidingin er ad framtid tekjufledis af
tali er 6ljos.

Fjoldi hahradanettenginga er ein helsta astadan fyrir pvi ad taekni eins og Nettal hefur
haft pvilik ahrif & markadinn. Breidband er 4 skommum tima ad verda radandi teekni fyrir
internetadgengi 4 6llu OECD svadinu; 60% af 256 milljonum askrifenda 4 svaedinu hafa
nuna breidbandstengingu. Nyjar tekjur af breidobandi hafa hjalpad fyrirtaekjum ad vega upp
4 moti samdreetti { taltekjum.

Fyrirteeki markadssetja nl1 almennt margra leikja tilbod med hreyfimyndum, tali og
gdgnum til ad halda i askrifendur sina, asamt pvi ad kynna nyja tekjuaflandi pjonustu.
Notendur geta nina gerst askrifendur ad margra leikja tilbodum i gegnum margs konar
vettvang pegar fyrirteeki a4 fyrrum afmoérkudum moérkudum eru byrjud ad keppa. bess
vegna bjoda kapalveitendur gjarnan upp 4 gogn og tal en farsimafyrirteeki baeta vio tilbod
sin gognum og hreyfimyndapokkum og hefobundnir fjarskiptaveitendur bjoda margra
leikja tilbod i gegnum dreifikerfi sin.

Neytendur njota go0s af pvi ad murar milli markada hafa verid brotnir nidur par sem
peir geta nli valid svipada og hlidsteeda pjonustu fra fjolda veitenda. Um leid neydir
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nidurbrot miranna eftirlitsadila til ad endurskoda paer reglur sem settar eru um sérstaka
markadi. bessi atridi geta verid vidkvem ef reglugerdir um sérheft dreifikerfi eru
natengdar félagslegri og menningarlegri stefnumotun.

Umbreytingar leiddar af samkeppni

Nuverandi umbreytingar & fjarskiptamdrkudum eru afsprengi aukinnar samkeppni.
Markaoir heilbrigdrar samkeppni hafa innleitt nyskopun i pjonustu og aodladandi
verdpakka. I fjolda adildarrikja OECD breytti sundurgreindur adgangur ad heimtaug
samkeppnisvettvangi med pvi ad leyfa veitendum margvislegrar pjonustu ad selja
fjarskiptapjonustu um sému linuna. Samkeppni sem er byggd a grunnvirki, gjarnan 4 milli
kapal- og fjarskiptadreifiveitna, hvatti lika fyrirteeki til ad fara inn 4 hefdbundin
vidskiptasvid keppinautanna og hefur laekkad vero til neytenda.

A sidustu tveimur 4rum hafa dreifiveitur sveitarfélaganna komid inn 4
samkeppnisvettvang fjarskiptanna. Hinar ymsu borgir eda beair hafa byggt eda gert
aztlanir um pradlausar adgangsdreifiveitur, eda med ljosleidara, med pad fyrir augum aod
bata tengingu ibtianna. Sumar pessara dreifiveitna hafa verid byggoar eftir reglum um
opi0 adgengi par sem krofur eru gerdar um ad dreifiveitufyrirtekid bjodi Sllum
pjonustuveitendum afkost 4 somu kjorum. A 68rum svidum eru pradlausar flutnings- og
laggjaldadreifiveitur efldar med pad fyrir augum ad beeta almenna pjonustu og leysa vanda
stafrennar deilingar.

Merki um breytingar

Aukid adgengi ad breidbandsinterneti hefur gefio merki um breytingar 4 pann hatt ad
fjarskiptapjonusta er veitt og verdlogd. Tilhneiging synir greinilega tilferslu fra pvi ad
borga fyrir tal til pess ad borga fyrir gdgn sem einnig ma nota til ad flytja tal. Sum
fyrirteeki bjoda nuna pakka & fostu verdi fyrir heima- og alpjodlegan flutning tals til
fastlinu. Onnur hafa innleitt 6takmarkadar hringingar fyrir askrifendur ad farsimum 4 fostu
verdlagi hja hopi forvalinna numera. Fast verdlag er lika rddandi uppbygging fyrir
breiobandsadgengi 4 OECD svadinu.

Fast verdlag er almennt notad fyrir tiltekna pjonustu. Engu ad sidur hefur a sidustu
tveimur arum spurst Gt innleiding 4 fastinu-/farsimasamleitni. Hin ymsu fyrirteeki bjoda
nlna sima sem virka eins og farsimar utan heimilis en skipta yfir i Bluetooth eda Wi-Fi-
virkar fastlinur heima. Pau tilbod eru skammt komin en syna hvernig munurinn milli
fastlinu- og farsimateekni minnkar.

Samrunapjonusta er markadssett sem adfero til ad eyda porfinni fyrir tveer simadskriftir
(fastlinu og farsima) og né nidur kostnadi vio simafjarskipti fyrir neytendur. Sidustu tvod
arin hefur reyndar verd fyrir allar gerdir fjarskipta leekkad en pjonusta batnad. Til demis
borga neytendur almennt minna fyrir breidband en peir gerdu fyrir tveimur arum, en
tengihradi hefur ad jafnadi aukist.

Verdlakkun og batt pjonusta hefur verid adalsmerki & morkudum sem einkennast af
mikilli samkeppni. Samkeppni kann ad vera afurd reglugerdarihlutunar eins og i tilfelli
sundurgreinds adgangs ad heimtaug eda kann ad vera afrakstur nyrrar samkeppni sem er
byggd 4 grunngerd. Einkum fer vaxandi samkeppni milli veitenda hefdbundins simalinu-
og pradlauss adgengis a fjarskiptamdrkudum. Kannski er pessi tvenns konar teekni ekki hid
fullkomna stadgonguefni en tilbod um gogn 4 fostu verdlagi i dreifikerfi fyrir farsima eru
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byrjud ad keppa vid breidbandstengingar inn 4 heimili folks. Endanlegt umfang slikrar
stadgongu er 6ljost eins og eftirspurn einstaklinga eftir bandvidd kann ad fara fram ur getu
i praolausu dreifikerfi. Engu a0 sidur kann viss gagnapjonusta augljoslega ad vera eins
samkeppnisheaf i dreifikerfi fyrir farsima og fastlinu.

Samkeppni 4 fjarskiptamorkudum var adur takmdrkud vid Snnur innanlandsfyrirtaeki
en notendur geta nina tekid & moti pjonustu hvadanaeva ad Gr heiminum i gegnum
breidbandstengingu. Breidbandsaskrifendur i einu riki geta audveldlega skrad sig fyrir
heimasimapjonustu i 60ru riki sem peim er athent & netinu. Innanlandsmarkadir i
utsendingu ganga lika 1 gegnum breytingar, b&di pegar riki byrja ad skipta yfir i stafreena
utsendingu og sem afrakstur af aukinni samkeppni hvad vardar efni stadsett 4 netinu. bessi
préun beinir athygli ad reglugerdarbreytingum sem kann ad vera porf fyrir i framtidinni.

Voxturinn og préunin & fjarskiptamorkudum endurspeglast lika i verslun med
fjarskiptabiinad. Fjarskiptaverslun vex afram 4 OECD svedinu og samsvarar niina 2,2% af
allri verslun. Voxturinn er athyglisverdastur milli adildarrikja OECD og rikja utan OECD,
og vaxandi innflutningur fra rikjum eins og Kina hefur veruleg 4hrif 4 verslunarjafnvagi.
Utflutningur til rikja utan OECD hefur fra 1996 aukist um 66% en innflutningur fra
pessum rikjum um 112%.

Kina er eitt af hinum fimm rikjum sem birtast i hdpnum sem er pekktur sem BRIKS-in
(Brasilia, Russland, Indland, Kina og Sudur-Afrika). bPau eru medal peirra UFT-markada
heimsins sem hafa vaxid hradast, og prounin i pessum fimm rikjum hefur smitahrif a
OECD svadinu. Milli aranna 2000 og 2005 jokst UFT-fjarnotkun i BRIKS-hagkerfunum
um meira en 19% 4 ari, ur 114 milljordum bandarikjadala i 277 milljarda bandarikjadala,
en UFT-fjarnotkun 4 heimsvisu hefur aukist um adeins 5,6% & ari og fjarnotkun i OECD
rikjunum um 4,2% 4 ari.

Nyleg proun a fjarskiptamdrkudum innan OECD hefur verid neytendum hagstad og
peir halda afram a0 auka hlutfall heimiliskostnadar i fjarskiptavérum og —pjonustu. bessir
markadir munu halda afram ad proast & nestu tveimur arum par sem fyrirteeki breytast ur
tali og fara ad veita fjolbreyttari pjonustu. bPetta mun gera pa krofu til stefnumdtenda ad
peir hafi sifellt eftirlit med morkudum og endurmeti stefnumoétun sem er e.t.v. ekki lengur
hagstaed. Pad verdur meiri dhugi 4 a0 vikka Ut teekni 4 fastlinugrunni neer notendum, og vid
eftirlitsadilum munu blasa dkvardanir sem varda hlutverk eftirlitsins i tengslum vid pessi
dreifikerfi. Loks mun 4 nastum tveimur arum liklega birtast ndnari sampeetting a
utsendingar- og fjarskiptamoérkudum par sem meiri hreyfimyndapjonustu er dreift um
dreifikerfi fjarskiptanna. Eftirlitsadilar verda pannig undir prystingi um ad samrama
innihald stefnumotunar eftir vettvangi.
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