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Podpora ekologického chovani domacnosti: role verejné politiky

Prehled v ¢eském jazyce

* Vzorce spotieby a chovani domacnosti maji zésadni vliv na zésoby pfirodnich zdroji a kvalitu Zivotniho
prostfedi. Proto zavedly vlady Sirokou Skalu opatieni, ktera maji za cil pfimét lidi, aby brali vliv na Zivotni
prostfedi v tvahu pfi svych ndkupech a v praktickém zivoté. Mezi iniciativy z posledni doby patii postupné
vyfazovani klasickych Zarovek, zavedeni Stitkli energetické vykonnosti pro domacnosti a zavadéni danovych
pobidek k ndkupu vozidel na alternativni paliva.

» Zatimco vlady propaguji strategie pro povzbuzeni ekologicky udrzitelngjsich vzorct spotieby, nabizi tento novy
pruzkum domacnosti provedeny OECD pochopeni toho, co skutecné funguje a jaké faktory ovliviuji lidské
chovani. Studie se zaméfuje na pét oblasti: spotfebu vody a spotiebu energie v domacnostech, pouzivané druhy
osobni ptepravy, spotiebu organickych potravin a produkci a recyklaci odpadu.

+ Tato publikace pfedstavuje hlavni vysledky, které vzesly z analyzy odpovédi v prizkumu, a politické implikace
téchto zjidténi. Vychazi z odpovédi vice nez 10 000 domécnosti v deseti zemich OECD: Australii, Kanadg, Ceské
republice, Francii, Italii, Koreji, Mexiku, Nizozemi, Norsku a Svédsku.

GREENING HouseHOLD BEHAVIOUR: THE ROLE oF PuBLIC PoLicy - ISBN 978-92-64-063624 © OECD 2011




Klicem je zavést spravné ekonomické
pobidky

Zaveéry vyzkumu potvrzuji dilezitost zavadéni spravnych pobidek, které podporuji zménu chovani. Vyzkum
ukazuje, ze pobidky zaloZené na cené povzbuzuji usporu energie a vody. Napiiklad domacnosti, které plati svoji
spotfebu na zaklad¢ objemu, spotiebuji pfiblizné o 20 % méné vody nez domacnosti, které za spotiebu neplati. Kromé
toho je u nich pravdépodobnéjsi, ze si nechaji nainstalovat zafizeni s nizkou spotfebou vody. Podobné také
zpoplatnéni smésného odpadu produkovaného domacnostmi zvySuje objem recyklovaného odpadu. Stejn¢ tak se
zjistilo, Ze vys$$i ceny pohonnych hmot snizuji pocet vlastnénych automobild a jejich pouzivani, coz potvrzuje
vysledky predchozich studii.

Kromé toho bylo prokazano, ze vliv zpoplatnéni spotfeby na zadklad€¢ objemu spociva z¢asti v informacni hodnoté
— je pro domacnosti ukazatelem jejich spotteby. Odpovédi ziskané pfi prizkumu skuteéné ukazuji nedostatek znalosti
respondentl o jejich skuteéné spottebé vody a elektiiny, neni-li spotfeba méfena na Girovni domacnosti. Prosty fakt
meéfeni a zavedeni plateb za pouzivani zdroji souvisejicich se zivotnim prostiedim ma vliv na rozhodovani lidi, a to
i v piipadé, ze jde o cenu velmi nizkou. To naznacuje, ze kampané posledni doby, v jejichz ramci spotiebitelé
dostavali informace prostiednictvim nainstalovanych inteligentnich méfaka zobrazujicich pfesné informace o spotiebé
energie v domacnosti v realném case, ovliviwji do jisté miry rozhodovani domacnosti, a to i pfi nizkych cenach.

Obecné feceno, vysledky vyzkumu naznacuji, Ze chceme-li snizit emise a Setfit ptirodni zdroje, je nezbytné
zavadet opatfeni zalozenad na zpoplatnéni a zmeénit relativni ceny (za elektfinu, vodu, pohonné hmoty ¢i sluzby
likvidace odpadu).

Dulezitou podpurnou roli hraji informace a
vychova

Vysledky vyzkumu ukazuji, ze kromé zéasadni role, kterou hraji opatfeni zalozend na cendch, mohou hrat
podstatnou podpirnou roli pro vyvolani zmén na strané poptavky i ,,mek¢i” nastroje zalozené na poskytovani
informaci spotiebitelim a na vefejné osvété. Ziskané vysledky ukazuji, ze role ,,m¢kkych® opatieni je vyznamnéjsi,
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Studie vénuje zvlastni pozornost roli ekologického povédomi, zdjmu domécnosti o Zivotni prostiedi a vlivim
obou téchto faktorG na rozhodovani. Respondenti, ktefi vyjadfili zvlastni starost o Zivotni prostfedi ve srovnani
s jinymi problémy, s vétSi pravdépodobnosti piejimaji praktiky a provadéji investice, jez snizuji dopady na Zivotni
prostfedi. Ekologické povédomi je naptiklad hlavni motivaci usporného chovani, pokud jde o spotiebu vody, a snizuje
pravdépodobnost vlastnictvi automobilu. Starost o zivotni prostfedi ma také vliv na poptavku po energeticky uc¢innych
spotfebi¢ich a energii z obnovitelnych zdroju, ale také na miru recyklace odpadii a rozhodnuti pro konzumaci
organickych potravin. V nékterych pfipadech mohou byt tyto vlivy neptimé. Vysledky vyzkumu napftiklad ukazuji, ze
starost o mnozstvi produkovaného pevného odpadu ma negativni vliv na pravdépodobnost piti lahvované vody.

To ukazuje, Ze dilezitym tkolem vlad by méla byt podpora informaénich kampani s cilem zvysit ekologické
povédomi lidi a vyvolat zmény v jejich chovani. Vyssi povédomi o dopadech riizné miry spotieby na Zivotni prostiedi
muze také zvysit politickou pfijatelnost téchto politik a usnadnit jejich implementaci. Po jejich zavedeni pak mohou
byt niz§i i naklady na jejich vymahani, protoze budou s vé&tsi pravdépodobnosti domacnostmi pfijimany jako
opravnéné.

Kromé vlivu povédomi a zajmu respondenti o ekologické problémy zduraziuje tato prace také roli socidlnich
a ekologickych norem z obecnégjsiho hlediska. Politiky mohou mit vliv na naSe normy, napiiklad na to, jak vnimame
ekologické dobro, které ma byt chranéno vladnimi opatenimi. Je to dobfe vidét v piipadé ochoty domécnosti platit za
recyklacni program. Vysledky ukazuji, Ze vnitini motivace, jako je napfiklad smysl pro obanskou povinnost, hraje
pii vysvétlovani nasi snahy o recyklaci vyznamnou roli. Tvirci téchto politik tedy musi vzit v Gvahu vliv riznych
politickych opatfeni na zakladni normy jednotlivci. Bylo by uzitecné dale pracovat na vztahu mezi normami,
politickymi nastroji a rozhodovanim domacnosti.

I v ptipadé€, ze se spotiebitelé zajimaji o ekologické dopady svych rozhodnuti pfi nakupovani a maji vyrazné
proekologické normy, nemusi mit pfistup k informacim, které by potfebovali, aby se mohli zachovat spravné.
Vysledky vyzkumu také zddraziuji uzite¢nost poskytovani informaci o charakteristikach produktti zakazniktim tak,
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aby se tito mohli informované rozhodovat. Ekostitky musi byt jasné a srozumitelné, aby byly ucinné, a opatfeni
podporujici snadnou identifikaci a porozumeéni ekostitkiim pak budou pravdépodobné ucinngjsi. Pro jejich ucinnost je
také klicova diivéra v poskytované informace (a zdroj téchto informaci).

Stitky se kromé toho zejména ukazaly jako u¢inné tehdy, pokud uvadgji jak ,,vefejny*, tak i ,,soukromy* piinos.
Lidé budou na ekostitky reagovat s vétSi pravdépodobnosti tehdy, bude-li pfinos pro Zivotni prostfedi spojen
s bezprostfedn&jsim osobnim pfinosem pro spotiebitele, naptiklad s niz§imi UCty za energii v disledku tspornéjsiho
chovani. Dalsim prikladem je pfinos pro osobni zdravi, ktery si mnoho respondentil spojuje s konzumaci organickych
potravin. Ekostitky by mohly vyuzivat potencial pro tento soukromy pfinos ve vetsi mife, zejména proto, Ze ochota
lidi platit za vyssi kvalitu Zivotniho prostiedi je ¢asto omezena.

Snaha na strané dodavky jako doplnék
opatieni na strané poptavky

Zatimco poptavka domécnosti po ekologické kvalité se podporuje prostiednictvim cen a klicovou zalezitosti jsou
informace, dodavka vefejnych sluzeb pro domadacnosti souvisejicich se zivotnim prostfedim mize byt dilezitym
doplitkem. Ptirozené zalezi i na opatfenich, jako jsou sbérné sluzby pro recyklovatelné materialy, poskytovani vefejné
prepravy a charakteristika dodavky elektfiny. Vysledky skutecné ukazuji, ze opatieni na strané poptavky maji obvykle
vétsi vliv na individudlni chovani, jsou-li implementovana v kombinaci s investicemi do sluzeb souvisejicich
s ochranou zivotniho prostfedi. Vysledky vyzkumu naptiklad potvrzuji fakt, Ze dostupnost vetejné dopravy ma vliv na
pocet automobilt mezi lidmi a pocet kilometrti ujetych autem. Dale se zjistilo, Ze dostupnost a kvalita sbérnych sluzeb
pro recyklovatelny odpad zvySuje ochotu a intenzitu tfidéni odpadd a mira tfidéni je nejvyssi tehdy, maji-li
domacnosti k dispozici podomni sbérnou sluzbu.

Je ale tfeba vzit v uvahu naklady spojené s poskytovanim takové infrastruktury. Naptiklad vyuziti vetejné dopravy
podstatné vzrusta, je-li nejblizsi zastdvka ve vzdalenosti do péti minut od bydlist¢ dané osoby. Zhustovani vetejné
dopravy do takové miry ovSem muize byt nadmiru nakladné. Pokud jde o oblast odpadu, je sice klasicky systém
vyhazovéani odpadu z hlediska miry tfidéni zfejmé méné efektivni nez systém podomnich sbérnych sluzeb, ale
poskytovani takovych sluzeb by pravdépodobné bylo mnohem nakladnéjsi.

Vysledky vyzkumu ukazuji, ze vlady se nejspiSe budou muset spolehnout zejména na opatieni na strané¢ dodavky
v téch oblastech, kde je ekologicky prospésné rozhodovani motivovano poptavkou domacnosti jen slabé. Lidé nejsou
napiiklad ochotni platit pfili§ mnoho za pouzivani ,,zelené* energie, jako je elektfina z vétrnych nebo solarnich
pomérné malo domacnosti je ochotno kvili pouzivani zelené energie zvysit bézny ucet za elektfinu o vice nez 5 %
a témeft polovina domdacnosti neni ochotna platit nic. Podobné lidé nechtéji platit podstatné vyssi ceny za konzumaci
organickych potravin ve srovnani s konvenc¢nimi substituty — obvykle je to méné nez 15 % lidi. Celkové plati, ze
30 % respondentti neni ochotno utratit za organické potraviny cokoli navic oproti béznym nakladtim.

Z toho plyne, Ze zakladni poptdvka domécnosti po ekologické kvalité bude pravdépodobné pro dosazeni
ambicidznich politickych cild nedostatecnd. Kromé toho, budou-li existovat pii zavadéni opatieni, kterd dostatecné
zvyS§uji cenu ekologicky Skodlivého chovani a spotieby, vyznamna politicka omezeni, budou muset sehrat vyznamnou
podptirnou roli opatfeni na strané dodavky.

Pouziti kombinace ndstrojii podporujicich
zmény chovani

Vysledky vyzkumu poskytuji uzite€nou znalost podminek, za kterych mize byt nezbytné pouzit kombinaci
ruznych nastrojli, aby bylo mozné zvysit ucinnost a efektivitu politik. VySe jiz bylo popsano kombinované pouziti
trznich nastroja, politik zaloZzenych na informacich a opatfeni na stran¢ dodavky.

Krome toho je pii implementaci politickych bali¢kli zamétenych na zménu chovani domacnosti velmi dilezité vzit
v uvahu fakt, Ze domacnosti se mozna ptizpisobi az po uplynuti dlouhého ¢asového obdobi. Uvazeni této opozdeéné
odezvy na cenové pobidky je dulezité zejména pfi feSeni urCitych ekologickych problémi, u kterych je spotieba
ovliviiovana rozhodovanim v souvislosti s investicemi do kapitdlového zbozi (napiiklad spotiebice nebo vozidla)
nebo dokonce mistem a charakterem bydlisté. Kratkodoba odezva miize byt omezend, dokud domacnosti nezméni své
zasoby zbozi dlouhodobé spotieby a zivotni styl; rizna opatfeni mohou znamenat pobidky v riznych okamzicich
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rozhodovani. Nektera opatfeni (ceny) maji vétSi vliv na spotiebu, zatimco jind (Stitky) ovliviluji predevsim
rozhodovani o investicich. To zfeteln€ ukazuje, jak se jednotlivé nastroje mohou uzite¢né dopliovat.

V jinych pripadech mize byt u¢inné, pokud tvitrci politiky zavedou doplitkova politicka opatieni tam, kde trzni
bariéry a selhani trhu potlacuji urcité typy investic, které snizuji negativni dopady na zivotni prostfedi. Naptiklad
ptinos investic do zatepleni bude pravdépodobné mnohem mensi pro osoby bydlici v najmu nez pro osoby zijici ve
vlastnich nemovitostech. Majitelé pronajimanych nemovitosti budou mit mensi motivaci provadet takové investice,
protoze tyto investice budou vyhodné pro najemniky, ktefi budou platit méné za energii. Podobné najemnici budou
malo motivovani investovat do nemovitosti, ktera jim nepatfi, zejména pokud v ni neplanuji bydlet po dlouhou dobu.

Vladni intervence do trhu s nemovitostmi mohou tyto piekazky zmensit, ale musi byt navrzeny s opatrnosti.

Pochopeni rozmanitosti a zaméreni na
konkrétni skupiny

Vysledky vyzkumu ukazuji podstatnou rozmanitost ekologického chovani a odezvy na politicka opatfeni
v riznych segmentech populace. Naptiklad odezva na politiku likvidace odpadd se lisi v zavislosti na tom, zda
domacnost zije ve venkovském nebo méstském prostredi, stejné jako na typu bydleni. V mnoha pfipadech tyto
odli$nosti odrazeji rozdily v nakladech a preferencich mezi jednotlivymi segmenty populace a nemusi byt z hlediska
dané politiky pfimo relevantni. Pfi posuzovani ucinnosti zacileni je tfeba mit na paméti zejména naklady s timto
zacilenim spojené. V nékterych pfipadech neni pfinos dostatecné velky, aby ospravedlnil dodatecné néklady.

Vysledky vyzkumu nicméné prinesly néktera uzitecna zjisténi, pokud jde o identifikaci konkrétnich skupin, na
které by se mely zaméfit informaéni a propagacni kampané. K definovani jednotlivych segmentd populace, u nichz
budou politiky pravdépodobné¢ nejucinnéjsi, lze pouzit demografické a socioekonomické charakteristiky (vek,
vzdélani a podobn¢). Napiiklad informacni kampané s cilem zménit volbu osobni piepravy budou nejucinnéjsi tehdy,
budou-li zacileny na skupiny, které vice vyuzivaji automobil: muZze, osoby ve stfednim véku a osoby s vy$§§imi piijmy
a vzdélanim. Studie nakonec zdlraziuje vyznamnou podpurnou roli, kterou mohou sehrat i jiné nez ekologické
politiky, naptiklad opatfeni tykajici se prerozdélovani statnich piijmd, jejichz cilem je feSit problémy s distribuci
prostiedkd, nebo politika bydleni.

Kromé¢ toho bude mit mnoho ekologickych politik pravdépodobné nepfiiznivy vliv na rozlozeni prostredkd;
vyzkum v tomto sméru predkladd dikazy, zejména pokud jde o spotiebu vody v domdacnostech. Domécnosti
s nizkymi piijmy budou pravdépodobné nejvice zasazeny zvySenim poplatkli za vodu, protoze utrdceji za
spotiebovanou vodu z pomérného hlediska vice nez dvojnasobek ttraty domacnosti s vysokymi piijmy. Pfi zavadéni
opatfeni, kterd maji fesit pfipadné nerovnosti mezi jednotlivymi piijmovymi skupinami, musi tvlirci politik zajistit,
aby nebyla ohrozena ekonomicka uc¢innost a ekologicka efektivita dané politiky.

Vlady vénuji stale vétsi pozornost analyze ekologické politiky na strané€ poptavky; fesi se problémy jako zavadéni
ekologickych inovaci v domacnostech. Dalsi prizkum domacnosti OECD (OECD Household Survey) bude proveden
v roce 2011 a jeho cilem bude identifikovat zmény v postojich a chovani lidi vzhledem k zivotnimu prostiedi
a zkoumat zptisoby, jak propagovat ekologicky rist a rozvoj ekonomiky s nizkou produkci uhliku.
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