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OECD Turizm Egilimleri ve Politikalar 2014
Tiirkce Ozet

OECD Ulkelerinde turizm, Gayri Safi Milli Hasila’nin (GSMH) % 4,7’si, istihdamin %6’sI ve hizmet
ihracatinin %21’ini olugturan buyuk bir is alanidir.

2012 yilinda, 1 milyari asan uluslararasi turist sayisinin 2030 yilina gelindiginde 1,8 milyara ulasacagi
tahmin edilmektedir. 2012 yilinda, uluslararasi turist geliglerinin yaklasik %57’sine sahip olarak %3,6’lik bir
blyume gerceklestiren OECD ulkeleri kiresel turizmde lider konumdadir. Ancak, OECD ulkelerine gelen
uluslararasi turist sayisindaki biyime son yillarda yavaslamis ve Ulkeler pazar payi kaybetmigtir.

Baglica geligsen turizm ekonomileri, OECD ve kuresel ortalamalari asip kiresel turizm pazarinin
yapisini degistirerek hizli turizm biylimesi tecriibe etmektedirler. Ozellikle, lider bir biylime motoru
konumunda olan Cin ekonomisinin éngorilen biylimesiyle bu konumunu surdirmesi beklenmektedir.

Turizm ekonomisinde ¢ok 6énemli bir yere sahip olan i¢ turizm, OECD ulkelerinde turizm harcamalarinin
%78’ini olusturmaktadir. Uluslararasi turizm ile beraber i¢ turizm istihdam ve katma yerel degeri
destekleme yeterliligine sahiptir. Kiresel turizm ekonomisinde gelismis turizm ekonomilerinin
zenginlesmesi igin aktif turizm politikalar gerekmektedir.

“OECD Turizm Egilimleri ve Politikalari 2014”, 48 OECD Uuye ve ortak ulkelerdeki turizm egilimleri ve
politika olusumlari hakkinda derinlemesine analiz saglamaktadir. 2013 yili Ulke anketine dayanarak
hazirlanan rapor turizm organizasyonu ve ydnetimindeki kilit reformlari 6ne ¢ikarmaktadir. Ayrica, seyahat
ve vizelerin kolaylastiriimasi, vergilendirme ve turizm arasinda gelismekte olan iliski de dahil olmak tzere
ulusal ve uluslararasi politika gindeminde 6nde gelen konulara odaklanmaktadir.

Sardarulebilir blyime, para degeri ve rekabete odaklanmayla beraber hikimetin turizm politikasinda
roli gelismektir. Turizm politikasi, turizmi etkileyen ve turizmden etkilenen genis politikalar zinciriyle daha
da karmasik bir hale gelmektedir.

Ulkeler rekabetgi yapilarini korumak ve turizm buyiimesinin ekonomik ve diger faydalarini azami
seviyeye cikartmak icin bir takim yollar arastirmaktadirlar. Hikimetler seyahati mimkin oldugunca
kolaylastirmaya ve verimli kilmaya calismaktadirlar. Burada zorlayici olan unsur ekonomik, glvenlik ve
diger ulusal politika énceliklerini yerine getirirken seyahat eden mesru yolculari tesvik etmektir.

Klresel mali ve ekonomik krizler; pazarlama, alt yapi ve c¢evre korumasi gibi alanlarda turizmin
gelismesini destekleyen kamusal bltceler Gzerinde artan bir baskiya yol agmistir. Turizm vergilendirmesi
hikimetlere finansman olarak kamusal yatirm destegi sadlamakta; ayni zamanda, vergi kesintileri
turizmin gelismesini tesvik etmeye yardimci olmaktadir.

Turizm politikasi éncelikleri

« Turizm politikalari ve planlamasi artik daha uzun dénemli ve daha ulke odakli bir bakis agisi
kazanmaktadir. Bu planlama ve politikalar, daha dinamik bir yapida olup azalan butgelere, turizm
piyasasindaki gegislere ve demografik degisikliklere uyum saglamaktadir.
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- Ulkeler, karmasik bakanlik ici sorunlarini daha iyi cézebilmek amaciyla turizm yénetimini yeniden
diizenlemektedirler. istihdam saglama, bélgesel gelismeyi destekleme ve ihracat geliri olusturma
kapasitesi nedeniyle turizmi ulusal ekonomik planlara daha ¢ok entegre etmeye yonelik bir hamle
de mevcuttur.

- Ulkeler, ézellikle pazarlama faaliyetlerinde olmak (izere, igbirlikgi veya sanayi katiliminin
artirlmasini tesvik etmek ve turizm batgeleri Gzerindeki baskiyi hafifletmek amaciyla yeni
finansman modelleri ve ortakliklar olusturmaktadirlar. Ayrica, politika teslimi islev ve programlarini
rasyonellestirerek ve kaynak pazarlar, yeni teknolojiler ve sosyal medyaya daha ¢ok odaklanarak
Ulusal Turizm Orgiitii faaliyetlerine iligkin tahkimlerini de artirmaktadirlar.

« Ayni zamanda, yerel turizmin dnemine, belirsizlik ddnemlerinde sabit bir kaynak saglayabilme
Ozelligine ve sosyal turizmin tesviki ile herkes igin ulasilabilir olan daha kapsamli faydalara yonelik
farkindalik gittikge artmaktadir. Birgok llke, yerel pazari canlandiracak énlemler almaktadir.

Seyahat kolayligi, turizm ve biyiime
+ G20 ulkeleri, turizm ve seyahatin istihdam yaratma, ekonomik biiyime ve kalkinmada rollin(
tanimiglar ve kendilerini seyahat kolayligi girisimlerini gelistirmeye yonelik olarak ¢alismaya
adamiglardir. Avrupa’daki son tahminler, 2012 yilindaki yeni vize dizenlemeleri nedeniyle 6 kilit
hedef pazarda seyahat eden kisi sayisinda, GSYH’ye dogrudan 5,5 milyar Avro’luk katkiya denk
gelen 6,6 milyonluk bir kayip yasandigini gostermektedir.

« Hukumetler, seyahati kolaylastirmak icin vize sureglerini dizene koyma ve vize sartlarini
degistirmekten diger seyahat izin formlarini sunma ve e-vize, varista vize, otomatik sinir sireci ve
glvenilir seyahat programlari gibi sinir sdreglerini gelistirmeye kadar cesitli yaklagimlar
uygulamaktadirlar.

Vergilendirme ve turizm

- Son yillarda, hava yollari ile seyahat, cevre odakli seyahat ile yatirim ve harcama tesvikleri dahil
olmak Uzere turizmle ilgili vergiler, Ucretler ve yukumltliklerde genel bir artis olmustur.

« Turizm ile ilgili vergilendirmenin gerekgcesi ulkeden Ulkeye degisiklik gdsterir. Genel vergi gelirine
katkida bulunma ve turizm kalkinmasinda kamu yatirimlarini desteklemeyi amaclamanin étesinde,
diger ortak amaglar arasinda; yolcu islem maliyetlerinin kargilanmasi, gevrenin korunmasi, ziyaretgi
harcamalarinin tesviki, istihdam yaratilmasi ve tanitim faaliyet maliyeterinin karsilanmasi
bulunmaktadir.

- Oncelikli olarak otel ve restoranlar tizerinde yogunlasarak, birgok iilke turizm faaliyetleri icin disik
tuketim vergisi oranlari olusturmustur. Buradaki amag; turizmi gelistirmek, sektdrde istihdami
arttirmak ya da ziyaretgileri harcamaya tesvik etmek igin turist/KDV iade sistemleri uygulamaktir.

« Sanayi sektorl, turizm operatorleri tarafindan ¢ok sayida 6denmesi gereken vergiler konusunda
endiselenmektedir. Turizm operatorleri bu durumu enflasyonun Ustliinde diizenli artislar ve hizmet
dagitim masraflari ile agik bir baglantinin olmamasi ile iligkilendirmektedirler. Tim bunlar vergilerin
belirlenen hedeflerine kiyasla daha ¢ok artmasina neden olmaktadir.

« OECD, turizmle iligkili vergilerin uluslararasi rekabet glicini ve destinasyonlarin ¢ekiciligini nasil
etkiledigini daha iyi anlamak icin Ulkelerle ¢alismaya devam edecektir.

Kilit éneriler
+ Turizmi canlandirmak ve ekonomik blylimeyi saglamak i¢in hikimet politikalarinda daha tutarh
davranmak gerekmektedir. Yenilikler, ulastirma, vergilendirme, hizmet kalitesi ve vizeler gibi
politikalar, destinasyonlar arasindaki rekabeti ve kigilerin seyahat etme isteklerini etkilemektedir.

+ Birgok Ulkede kamu maliyesi Uzerinde bulunan yaygin baski géz éninde bulunduruldugunda,
hikiimetlerin turizm politikalarini daha ¢ok gelistirmeye odaklanmalari gerekmektedir. Ornegin,
varolan vergi ve tesviklerin daha detayli incelenmesi, degerlendiriimesi ve takip edilmesi turizm
endustrisinin uzun dénemli strdurdlebilir blyimesinin desteklenmesi adina politika yapicilara
kanita dayali politikalari uygulamalari igin gerekli araglari saglayacaktir.

+ Hukumetlerin ve turizm enduistrisinin pazar gelismelerine ayak uydurabilmeleri igin becerilerini
gelistirmelerine ihtiyaglari vardir. Bireysel tiketiciye 6zel pazarlama ve teknolojiden haberdar
turistlerle nasil temas kurulacaginin égrenilmesi dahil pazarlama, tanitim ve hizmet sunumu
yaklasimlarinda kullanilan teknoloji ve sosyal medyada bulyUlk degisiklikler yapiimasi
gerekmektedir.
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+ Turizmin ucak seyahati ve iklim degisikligiyle baglantil risklere olan gucli bagimhhidi géz 6éniinde
bulunduruldugunda, ulusal ve uluslararasi diizeyde sirdurulebilir enerji politikalari, turizm
politikalari ve ulagim arasinda daha yakin bir uyum gerektigi gérilmektedir.

« Ekonomik, guvenlik ve diger ihtiyaglarin kargilanmasina ve sinirlarin glivence altina alinmasina
ihtiyag duyulan yerlerdeki mecburi kaynaklar hedeflenerek ytksek hacimli ve duguk riskli mesru
ziyaretgilerin daha 6zglr ve daha etkin seyahat etmeleri adina énlemler alinmalidir.
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