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OECD Employment Outlook 2009:  

Tackling the Jobs Crisis 

Summary in Chinese 

经合组织 2009 年就业展望: 

应对就业危机 

中文概要 

 

 

 经合组织就业展望是对整个经合组织地区劳动市场及就业状况所做的年度报

告。 

 2009 年度展望主要针对金融和经济危机对劳动市场所带来的影响。  

 本期报告反映大多数的经合组织国家的失业率已经以前所未有的速度上升，

并预测 2010 年将继续增长。 

 本期展望审视劳动市场和社会政策如何以最佳方式帮助职工和低收入家庭渡

过这个危机所带来的难关，并同时帮助在职穷人和具有健康问题的人士在劳

动市场立足。   
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预防就业危机造成长久的影响 

 

金融和经济危机很快地转变成了
就业危机… 

全球经济正陷于过去 50 年以来最大的金融和经济危机中，对

职工和他们的家庭造成了严重的影响。自 2008 年下半年以

来，许多经合组织国家和其他国家的生产量大幅下降，导致就

业率显著下滑，失业率急剧上升。如同以往严重的经济不景气

时一样，在劳动市场中原本处于弱势的群体，如青年、低技能

人员、移民、少数族群以及他们其中持有临时或非典型工作者

等，最易受到失業的可能。 

…而短期内就业前景黯淡 

短期间的经济和劳动市场展望相当不明确。在撰写本文之际，

愈来愈多的迹象显示最坏的时期可能已过，经济复苏指日可

待。但是短期内的就业前景黯淡。经合组织最近的预测显示产

出增长要到 2010 年的上半年才能重拾升势，但该增长在该年

底之前相当低微。无论如何，就业机会的创造将远远地落后于

任何生产量的回升。因此，经合组织地区的失业率预计会在

2010 年持续上升，并在该年的下半年以近乎 10%的失业率（等

于 5,700 万失业者）达到二战后以来的最高纪录。 

失业率的周期性提升时间有可能
变得持久，为劳动市场和预期的
生产量带来负面影响  

一个最大的风险就是这高升的失业率会因为许多失业者陷入长

期失业或退出劳动力而呈长久状态。 许多经合组织国家在过

去经济衰退时发生过这种恶性现象,虽然生产量回复到其潜在

能力，但是失业率比危机前的水平相高，且需花费多年时间将

其降到危机前的水平。这个持久现象的发生是因为雇主比较不

愿雇用长期失业者，因为其人力资本降低及职业搜寻减少。 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 1.1 挑选的经合组织国家的

实际和预测的失业率变化 
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各国政府近来已经采取措施来解
决这个既高又具有持续性的失业
率的风险 

劳动市场和社会政策促进求职者尽快恢复工作，同时提升他们

的技能，使他们能在经济复苏加速时，踏入更具生产率的工

作。因此，该市场和政策在预防大幅上升的失业率呈持久性方

面扮演了重要的角色。经合组织国家最近用来维持总需求量的

大部份财政刺激政策包括更多的劳动市场和社会政策措施，以

缓冲危机为职工和低收入家庭带来的负面影响。 

正在增强安全网… 

社会安全网（失业救济金和社会救助）为防御的第一线，在经

济衰退时为失业者提供了必要的收入补助。虽然失业救济金可

立即协助许多失业者维持收入，但是一些经合组织国家的这种

补助金涵盖的范围相当小，尤其是在劳动人口中占有相当多兼

职、临时和“非标准”的职工的国家。这些职工通常是最先被

解雇的，也是受惠较少的。有一些国家试图扩大涵盖范围，另

一些国家则尽量延长发放补助的时期，并以这些方式提供更有

效率的安全网。但是，这样的措施应审慎策划，尽量避免影响

受惠者的工作动力，而延长其失业时期。 

…也对积极劳力市场政策做出支
出，但还有更多应该做的事项 

各国政府也在同时试图增加积极劳力市场政策(ALMPs)的资

源，该政策针对协助求职者寻找工作。但是许多国家在积极劳

力市场政策所增加的支出与财政刺激政策所有的资源，及目前

危机造成的失业率程度和速度相较下，显得相当微小。然而，

这似乎是错失的良机。虽然在呼吁政府对劳动市场政策做出更

多支出时，必须考量许多国家的公共财政因为实际或预计增加

的政府债务而受到愈来愈大的限制，但是这些支出可持成本效

益为理由。我们目前已经相当了解这个领域中哪些是有效的措

施。本期展望也提出一些经合组织的新的研究，显示如何配合

循环来分配对积极劳力市场政策的支出，以达到最高效益。 

有效率的再就业服务可对解决既
高又持久的失业率问题有所帮
助… 

提供急剧增加的求职者有效率的就业服务，并确保他们其中最

脆弱的人士不与劳动市场失去接触，进而陷入工作休止状态，

 
 
 

图 1.18 积极劳力市场计划的

自由裁量支出 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

表 1.6 失业福利的宽厚度 

 
 
 
 
 
 
 

图 1.17 应对经济衰退时劳力

市场政策的自由裁量变化 
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是重要的优先事项。许多国家可依靠过去十年来在有效实施就

业服务/相互义务战略方面的进步。这些战略提供福利和再就

业服务，但要求受惠者参与工作搜寻、培训或就业计划，并以

取消其福利为处罚手段。  

重要的是必须以这些过去的成就为基础，而不要因为目前能够

介绍给求职者的工作较少，就放弃原有的激励办法。然而，原

本的激励办法需要做些修改以适应极端不景气的状况。在经济

衰退时持续提供职业搜寻的核心援助是相当重要的事项。即使

在极端不景气时，能够利用新的市场机会的公司可造就许多就

业机会，而就业服务可在尽快安排填补这些工作空缺方面扮演

关键角色。 

…但是应该要将一些重心放在
“培训优先”办法上 

同时，经合组织研究显示，对于最易受到长期失业风险的人士

来说，最好将一些在危机前主要对“工作优先”办法采用的激

励资源及重心转移到“培训优先”办法上。这在当前尤为重

要，因为全球经济危机加快了经合组织国家的结构调整，培养

技能和训练的措施在确保职工持有未来工作所需的技能上起很

大的作用。 

能够维持劳力需求的措施若有适
当目标且属暂时性，也可对其有
所帮助 

在经济不景气时，公司受到需求大迭和严重的信贷减缩的冲

击，进而大量解雇员工。许多经合组织国家实施或增加补助以

鼓励公司保留或雇用职工（如短时间工作计划、雇用补助、削

减社会保障支出等）。在短期内，这些补助在维持劳力需求方

面起着正面的作用。但在过去，这些补助常常遭受净损失成本

的问题。如要将这些成本减至最少，这些计划必须是暂时的，

且要针对需求量只是暂时下降的公司和有高度长期失业风险的

职工。要是没有这些重要的特性，这些计划可能会阻碍需要从

正在衰退的公司转移到正在扩展的公司职工，因此不仅较难保

留就业机会，还成为复苏的障碍。 

本年度的就业展望也审视了就业创造与削减过程以及职工的移

动性，并评估它们对生产率增长的影响。本期就业展望针对在

职贫穷做深入的分析，并探讨政策如何一面促进低收入人士的

工作动力，一面维持他们家庭的生活水平。此外，本期也审视

疾病与残疾福利受惠方面的趋势，并对能够促进具有健康问题
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人士加入劳动市场的政策做分析。 

 

就业危机:对就业和社会政策有哪些影响？ 

各国政府必须竭力应对，降低目前经济和就业危机所引起的社

会和经济成本。第一优先事项是必须确保失业者和其他有需要

的职工能够获取足够的收入补助。一些国家可能需要在不削减

职工寻找新工作动力的原则下，暂时延长失业救济金持续的时

间，或是扩大对非标准职工的涵盖范围。第二优先事项为增加

有效率的积极劳力市场政策，以提供更多求职者再就业服务，

并尽量降低长期失业的增长。职业搜寻的核心援助应在经济衰

退时持续运作，但是必须更加强调培训、雇用补助和工作经验

补助，以确保更多弱势的求职者不脱离劳动市场。对于复苏维

持有效率的劳力供给也是相当重要的一环，因此必须尽量避免

提出提早退休和残疾福利方面的措施。 

产业、公司和职工的特性如何朔造工作和职工的流向？ 

即使在不景气时，仍然会有新的公司不断创立。同时，其它已

存在的公司可能扩展、减缩或关闭。在这个进程中，许多新的

工作出现，也有许多职工受雇，但同时也有许多职位被削减，

职工因而离职。根据总工作流动（即公司的就业创造和削减）

和总职工流动（即雇用和离职）的国际协调数据显示，经合组

织国家每年平均创造和/或削减 20%的就业机会，大约三分之一

的职工被雇用和/或离职。但是工作和职工的流动在各个国

家、产业和职工种类显现相当不同。诸如美国和英国这些国家

的总工作和职工的流动几乎是大多数欧洲国家的两倍。这个重

新分配的过程似乎加强了生产率，因为在大多数的国家，较老

和效率较低的公司削减更多的就业机会，较新和效率较高的公

司创造更多的就业机会。 

工作是贫穷最佳的解药吗？ 

就业能够大幅降低贫穷风险，但并不能解决所有的问题。在经

合组织地区，家中至少有一位职工的人口中，平均 7%为贫穷人

口。虽然在职贫穷常和工作参与不足有关，例如非常短暂的兼

职工作或是一年内的工作时间短暂，但是还有其它的重要因

素。尤其，有孩童的家庭的贫穷率较高。就这方面来说，社会

福利扮演着很重要的角色，主要是因为这些福利能够针对处于

最弱势的家庭：它们在经合组织地区将在职贫穷率平均降低了

几乎一半。这些社会福利中，如果在职福利计划的构思完善，

并适当地和以法律或共同协议制定的最低工资标准一起执行，

 
 
 
 
 
 
 

图 1.2 上个衰退期与目前衰退

期内失业率的力迹线比较 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 2.2 各国在各产业的工作和

职工重新分配率有很大的差异 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 3.5 经合组织国家的在职贫

穷 
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即可以成为最有效率的计划。反过来说，由于时薪对在职贫穷

的影响比工作时间、就业长短或家庭成员来得少，最低工资本

身对减少在职贫穷方面并无太大的影响。 

通往或离开残疾福利的途径：评估政策的作用和个别状况 

大多数的经合组织国家的残疾福利受惠率已经增长，尤其是在

妇女、年轻人和具有精神健康问题的族群中。虽然健康问题似

乎为残疾福利申请量的重要决定因素，其它个别的及与工作相

关的因素则和职工保留以及残疾福利受惠有关。每个国家的残

疾受惠率均不相同，一部份是因为不同的经济和劳动市场条

件，但是主要原因是各国的残疾政策大不相同。的确，新的经

合组织残疾政策指标显示了各国在残疾政策中的宽厚方面和加

入就业部份都具有多样性。在此同时，大多数的国家在过去十

年中缩紧了福利获取，并改善了加入就业市场机会。这是个良

好的发展，因为根据资料显示，残疾政策愈宽厚即带来愈多受

惠人口，广泛的就业和康复计划则导致较低的受惠率。 

 

 
 
 
 
 
 

图 4.1 1990-2007 年经合组织

国家残疾福利受惠率的趋势 
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