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EDUCATION POLICY ANALY SIS—2003 EDITION OVERVIEW

Skriftseriens syfte

Att forbattra utbildningens kvalitet ar ett hogprioriterat politisk mal i OECD-landerna. Stora skolreformer
pagar i helavarlden till foljd av kravet att alla ska beredas majlighet till livslangt 1arande. Education Policy
Analysis ger oss en mgjlighet att reflektera ver och léra oss av denna rika internationella erfarenhet.
Skriftserien Education Policy Analysis startades av OECD 1996. Den ingar i OECD:s uthildningsutskotts
arbetsprogram och motiveras av de politiska prioriteringar som faststéllts av OECD-landernas
utbildningsministrar. Dess huvudsyften &r att

e hjdpa utbildningspolitiska beslutsfattare och andra, av utbildningspolitiken berdrda intressenter att
fatta béttre beslut genom att utnyttjainternationella erfarenheter och resultat av jamférande studier,

e ge en Overblick 6ver de viktigaste rénen och de principiella implikationerna av OECD:s
utbildningsrelaterade verksamheter, internationella data och indikatorer och relevanta studier samt

e redovisa utredningsresultat, analyser och debatt i koncentrerad och l&ttfattlig form.

Education Policy Analysis utkommer arligen.

2003 ars upplaga: oversikt

2003 é&s upplaga innehdller uppdaterade redovisningar av policyfrdgor och internationella
utvecklingstendenser pa féljande omraden:

o hur begreppen elever med hinder, inlarningssvarigheter och handikapp definieras i olika lander,
vilka tillvagagangssitt som kommer till anvandning for att tillgodose deras behov och hur detta paverkar
diskussionerna om jamstélldhet och integration,

. nya tillvagagangssétt vid yrkesradgivning for bade ungdomar och vuxna som underlattar det
livslanga larandet genom att man etablerar en kontinuerlig yrkesradgivning under hela livstiden,

. de djupgaende forandringar som pagar med avseende pa hogskoleuthildningens malsattning och
malgrupp och vad dessainnebar for det sétt pa vilket hogskoleutbildning finansieras och leds, samt

) politiska alternativ for kontroll av att enskilda personers, statliga organs och privata foéretags
investeringar i livslang vuxenutbildning — |6nar sig och &r langsiktigt barkraftiga.

2003 éars upplaga innehaller ocksd, som en nyhet, en sammanfattning av viktigare utbildningspolitiska
forandringar pa ett stort antal omraden i OECD-landerna.
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Kapitel 1: Mangfald, integration och jamstalldhet — insikter i hur sarskilda
behov kan tillgodoses

Att skapa réttvisa forutsattningar for olika studerandekategorier & ett av huvudinslagen i OECD-landernas
utbildningspolitik. | centrum for denna uppgift ligger integrationsmalet, som i sista hand leder till
forbattrad social sammanhallning. Uthildningssystemen forvantas lamna sitt bidrag till dessa samhalleliga
overgripande mal, och landerna har initierat en rad dtgéarder avsedda att framja denna malséttning. Det héar
kapitlet &r ett bidrag till detta arbete genom att det utnyttjar internationella data och erfarenheter av
program for elever med hinder, svarigheter och handikapp. Dels dokumenteras dér den stora variation av
tillvagagdngssdtt som anvands, dels framfoérs tva huvudteser: 1) en “réttighetsbaserad"
jamstalldhetsprincip, som bygger pa uppfattningen att — om mdjligt — ska dessa elever erhdlla undervisning
i ordinarie, normala skolor hellre &n i sérskolor, 2) de enskilda landernas respektive metoder for integrering
av handikappade elever i normala skolor innehdller anvandbara erfarenheter, som kan utnyttjas for de mer
omfattande diskussionerna om mangfald och jamstalldhet i utbildningsvasendet.

| kapitlet analyseras en lang rad internationella fakta om program for studenter med hinder,
inlarningssvarigheter och handikapp. Man dberopar ocksa falstudier av skolor, dar integrationen tycks
fungera bra, for att kartlagga ett antal forutsdttningar som & viktiga n&r man ska utveckla integrerade
skolor for studerande med handikapp. Dessa, i dtta OECD-lander kartlagda forutsdttningar synes éven vara
viktiga for en forbéttrad undervisning av alla studerandekategorier.

Alla OECD-landerna har férbundit sig att tillse att deras utbildningssystem erbjuder lika villkor for alla
kategorier av studerande. Detta betyder att de maste tillgodose olika behov inom berérda grupper. En
viktig del av denna uppgift ar att utforma program for studerande med hinder, svarigheter och handikapp
pa et sitt som innebdr att dessa gruppers réttigheter respekteras och skyddas. Detta ger inga
standardlGsningar for resursfordelningen, eftersom, till exempel, manga studerande har sadana handikapp
att inga resurser i vérlden skulle kunna ge sadana resultat att de skulle bli jambordiga med sina icke-
handikappade kamrater. Aven om detta kapitel innehdller en omfattande internationell analys av
fordelningen av resurser till olika grupper (daribland med avseende pa kon och ader), utgor dessa data
indikatorer pai vilken utstrackning landerna engagerar sig i en processi riktning mot jamstélldhet, snarare
an att méta de framsteg som gjortsi riktning mot en objektiv, klart faststélld norm.

Vad vi emellertid kan gora &r att inventera ndgra grundférutséttningar for att denna process ska kunna foras
framét. Den forsta & att man erkanner olikhetens existens och planerar med utgangspunkt fran den. En
indikation pa om detta sker & hur manga elever som undervisas i sarskolor: Har foreligger stora skillnader
fran land till land. Om denna grupp &r stor, & det ett tecken pa att det allménna skolvasendets inte har
lyckats tillgodose de olika behoven. Bland en rad andra forutsdttningar, som noterats i detta kapitels senare
del & nagra kopplade till det som hander inom undervisningsvasendet, t.ex. personalutveckling och
samarbete mellan skolorna, medan andra avser externa relationer, t.ex. redovisningsansvar och
narsamhallets engagemang. De olika nationella tillvagagangssatt som redovisas i detta kapitel aktualiserar
viktiga frdgor om vad som fungerar bast for olika studerandegrupper. Reformerna i OECD-landerna
erbjuder samlade erfarenheter om hur man pa basta sétt angriper detta problemkomplex, men mycket
aterstdr att gora.

K apitel 2: Yrkesvagledning — Nya framgangsvagar

OECD-landernas yrkesvagledningsansvariga star i dag infor tva avgorande utmaningar, eftersom de inom
ramen for livslangt larande och en aktiv arbetsmarknadspolitik maste

e tillhandahallatjanster, som utvecklar formagan att sjavstandigt styra den egna yrkeskarriéren snarar 8n
att hjalpa manniskor att fatta omedelbara beslut, och
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e i hog grad vidga allmanhetens tillgang till yrkesvagledning och |ata den strécka sig 6ver helalivet.

| detta kapitel redovisas argument for vikten av yrkesvagledning som foremal for alméanpolitiskt
bedlutsfattande; vidare finns en summarisk redogorelse for hur OECD-landerna moter dessa tva
utmaningar. Det bygger pa en storre genomgang av yrkesvagledning i 14 OECD-lander.

Yrkesvégledningen spelar en nyckelroll som hjdlpmedel for att fa arbetsmarknaden att fungera och
utbildningssystemen att n& sina mal. Den framjar aven jamstalldhet: Nyligen gjorda ron tyder pa att social
rorlighet inte bara &r frukten av kunskaper och fardigheter, utan ocksa av en formaga att anvanda dem. Mot
den bakgrunden vidgas yrkesvégledningens uppgift till att bli en del av det livdldnga larandet. Redan nu
borjar yrkesradgivningsorganen anpassa sig till denna utveckling genom att fjarma sig fran en traditionell
modell med psykologledda intervjuer av elever i avgangsklasserna (se rutan med beskrivning av féarska
initiativ i nagralander).

For att yrkesvagledningen ska kunna genomféra denna férandring av sin verksamhet, far den inte langre
nojasig med att hjdpa studerande att besluta sig for ett visst yrke eller en viss uthildning. For skolornas del
innebér detta att man bygger in ett moment, férdagsvis kallat "yrkeskarridrplanering”, i laroplanen och
kopplar det till elevens allmanna utveckling. | ndgra lander har man byggt in det i de enskilda l&rodmnena.
Emellertid & de yrkesorienterande momenten fortfarande koncentrerade till den obligatoriska skolans
slutstadium. Inom gymnasie- och hogskoleutbildning ar tjansterna fokuserade pa omedelbart forestdende
val, snarare an personlig utveckling och langsiktigare beslutsfattande, &ven om ocksa detta haller pa att
andrasi en del lander.

Den andra stora utmaningen & att erbjuda yrkesradgivning under individens hela vuxna liv. Denna
funktion & underdimensionerad och anvénds huvudsakligen av arbetssokande inom ramen for den
offentliga arbetsformedlingen. Visserligen erbjuds vissa nya tjanster i anslutning till vuxenutbildningen,
men denna verksamhet kan inte alltid tillhandahalla omfattande och objektiv rédgivning. Satsningar att
skapa privata marknader har haft begransad framgang, samtidigt som det offentliga utbudet &r
underfinansierat. Att etablera institutioner for yrkesradgivning, som kan betjana alla vuxna, & sdlunda en
gigantisk arbetsuppgift som aterstér att utfora. Internetbaserade tjanster kan vara vardefulla komplement,
men de kan inte helt ersétta skraddarsydd assistans till enskilda personer. | rutan beskrivs nagra exempel pa
nyareinitiativ i vissa medlems ander.

Yrkesvagledning: nytankande for att breddatillgangen till radgivning

Australiens statliga nétplats for yrkesvagledning (www.myfuture.edu.au/) innehdller information om studie- och
utbildning, om tillgdng och efterfrdgan pd arbetskraft pa regional nivd, om yrkesprofiler samt om
studiefinansieringsmdjligheter. Anvandarna kan mata in sina personliga intressen och preferenser och sedan skapa
lankar fran dessa till utbildnings- och yrkesupplysningskalor. Under de sju forsta manaderna efter natplatsens
tillblivel se besoktes den 2,5 miljoner ganger.

| Osterrike arrangeras &rligen tre stora yrkes- och utbildningsméssor som técker yrkes-, hogskole- och
vuxenutbildning. De bestks av tusentals manniskor. Intressenterna & hundratals yrkes- och branschorganisationer,
arbetsgivare, fackforbund och utbildningsinstitutioner, och massorna marknadsfors strategiskt mot skolor, allmanhet
och nérsamhélle.

Kanadas offentliga arbetsférmedlingar och yrkesvégledningsorgan brukar teckna avtal med ett flertal
civilsamhélleliga organisationer, som ofta anses mer |ampade att tillgodose behoven hos sérskilda
befolkningsgrupper, t.ex. ensamstdende forddrar eller ursprungsfolk. Nagra av dessa organisationer ar framst
inriktade pa yrkesutvecklingsaktiviteter, exempelvis information, yrkesradgivning och jobbsoknings-workshops.
Andra har ett bredare utbud av utbildnings-, fortbildnings- och samhéllsfunktioner. N&gra har professionella
yrkesvagledarei sin personal, men manga har det inte.
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| Spanien har den internationella koncernen Altadis ett program for yrkeskarriarutveckling, byggt pa en databas med
de anstélldas meriter och med aktuella befattningsbeskrivningar i foretaget. De personer som deltar i programmet
intervjuas regelbundet for att f& sina kompetenser och ambitioner avstamda mot foretagets framtida behov. Inom
ramen for ett planerat personal minskningsprogram, som framférhandlats med de fackliga organisationerna, erbjuder
Altadis personalen karriarradgivning och anlitar ett specialiserat "outplacementféretag” for att leverera denna tjanst.
Normalt anlitar "outplacementforetaget” hdgskoleutbildade psykologer eller civil ekonomer for att utféra den.

| Storbritannien anvands callcentre-tekniken for att ge vuxna manniskor béttre tillgang till utbildning. Denna
service, kallad learndirect, ger béde information och mer omfattande yrkesrédgivning per telefon. Callcentrets
persona har relevanta kvalifikationer pa en av tre nivaer, beroende pa vilken typ av arbete de har, och kan stodja sig
pa en natansuten databas med information om drygt en halv miljon utbildnings- och fortbildningskurser. Over fyra
miljoner manniskor har ringt pa den nationella rédgivningdinjen sedan den inréttades 1998. Hjaplinjen &r Gppen
varje dag, hela aret, mellan klockan 8.00 och 22.00.

Kapitel 3: Andrade ledningsstrukturer i hogskolevasendet

Nastan undantagslost har OECD-landernas regeringsorgan pa senare tid reformerat, sett Gver eller
omstrukturerat sina hogskoleuthildningssystem. Bakom sadana reformer ligger djupgdende forandringar i
hogskoleutbildningens malsittning och de utmaningar den star infor, och darmed karaktaren av dess
ingtitutioner och klientel. Det rader numera en klar medvetenhet om att universitet och hogskolor behtver
anpassa sig till en mer komplex miljo, dar forvantningarna pa hogskoleutbildningen har forandrats till
oigenkannlighet.

Vad innebér detta for séttet att forvalta och leda hdgskolorna? Under 1900-talet utévade i flertalet OECD-
lander staten en avsevard kontroll Gver och inflytande p& hogskolevasendet for att framja vissa mdl, sdsom
exempelvis ekonomisk tillvaxt och sociala framsteg. | dag géller & ena sidan att regeringarna har ett storre
intresse &n nagonsin av att tillse att utbildningsvasendet medverkar till att ekonomiska och samhélleliga
behov tillgodoses, mot bakgrund av dettas betydelse i kunskapsorienterade samhallen. A andra sidan
angluter de sig till uppfattningen att central planering av kunskapsalstrande, undervisning och lérande ofta
& ineffektiv och att framgangsrika samhallen och ekonomier kréver institutioner som fungerar med en viss
grad av oberoende, medan marknadsmekanismerna ofta &r effektivare an administratorerna nér det géller
att regleratillgang och efterfragan med avseende pa olika former av larande som ges olika malgrupper.

Hogskol evasendets ledningsstrukturer stér sdlunda infor stora utmaningar.. Om det nu verkligen &r sant att
universitet och hdgskolor spelar en strategisk nyckelroll for regeringarnas stravan efter att uppna nationella
mdl, kan de statliga organen uppna dessa mal utan att &ventyra universitetens oberoende eller deras
formaga att tillgodose behoven pa nya marknader?

Detta kapitel undersoker hur regeringarna handhar den fragan och hur de griper sig an med rad nérliggande
fragor, som géller styrningen av hogskoleingtitutionerna. Det sker genom att man granskar i vilken grad
sadana ingtitutioner kan utéva sjavstandighet och utveckla sina egna starka sidor, samtidigt som man
bevarar ett ssmmanhangande, 6vergripande hogre utbildningssystem. Konkret innebar det att man granskar
andringarna av styrinstrumenten med avseende pa fem aspekter av forvaltningen av hogskol eutbildningen,
namligen

e Vilken grad av frihet har ingtitutionerna att skéta sina egna angel &genheter?
e | vilken utstrackning & de beroende av statlig finansiering respektive andra finansieringskallor?

e P4 vilka olika sitt & hogskoleutbildningssystemet galvt foremd for kvalitetssdkring och
kvalitetskontroll?
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e Forstérkning av institutionernas styrning.
e Nyaarbetsuppgifter for deras ledare.

Generellt har atgarderna for reformering av hogskolorna engagerat regeringsorganen mer i strategi och
prioriteringar och mindre i systemets vardagsforvaltning. | ndgra lander har detta bl.a. lett till att man har
inréttat organ med uppgift att Gvervaka undervisningens och forskningens kvalitet och "formedlings- eller
buffertorgan” med uppgift att fordela allménna medel. | den nuvarande politiska miljon ar det sdledes lika
mycket en frdga om att ta fram nya tillvagagangssitt pd grundval av begrepp som "strategiskt
management", "avreglering" och "redovisningsansvar" som att direkt paverka hogskoleinstitutionernas
beteende.

K apitel 4: Strategier for barkraftiga investeringar i livslangt larande

Livslangt larande & nyckeln till en utveckling i riktning mot kunskapssamhéllet och en garanti for att
frukterna fordelas réttvist. Vuxenutbildningen & emellertid den svaga punkten i det livslanga larandets
perspektiv. Manga barrigrer & bidragande orsaker till att vuxna i allmanhet och handikappade vuxna i
synnerhet endast i begrénsad utstréackning deltar i fortbildning. Undervisningsmetoderna &r inte alltid
lampliga, och den enskilde kanske saknar tillgangligt och effektivt stod for att dstadkomma balans mellan
arbete, familj och fortbildning. Detta kapitel koncentrerar sig pa ett sardeles viktigt hinder, namligen de
tidsmassigt och finansiellt begransade resurserna. Hittills har ingen systematisk analys skett av de resurser
som behdvs for en mer omfattande vuxenutbildning. OECD-landerna stér infor kritiska fragor, som galler
hur man ska astadkomma och pa sikt upprétthdlla de véxande behoven av de investeringar som krévs for
att gora det majligt att chanser ges till alla som stker dem och tillse att samhéllet investerar pa ekonomiskt
effektivanivaer.

Aven om vinsterna av vuxenundervisning inte kan uttryckas i enbart finansiella termer, har ekonomiska
dvervaganden betydelse. Om privatpersoner och statliga organ ska investera mer i vuxenutbildning, maste
denna vara "ekonomiskt bérkraftig" (forvantade vinster maste vara tillrackligt stora for att kunna kvittas
mot kostnaderna (i dag maste det finnas sétt att betala for vinster, som kanske infinner sig forst i en icke
nara framtid). Medan investeringar i utbildning av ungdomar har stor barkraft i bédgge avseenden, géaller
dettai mindre grad for vuxenutbildning.

| detta kapitel belyser man inledningsvis vuxenutbildningens ekonomiska béarkraft med hjdlp av
berékningsexempel med kalkylering av olika avkastningar pa fortbildning i livets mitt. Resultaten av dem
tyder pa att den strikt ekonomiska nyttan — under nuvarande ramvillkor — erbjuder endast blygsamma
incitament for den enskilde att satsa mer pa det livdlanga larandet (detta galler i synnerhet for vuxna, som
forvarvsarbetar pa heltid). Det behovs atgarder for att kompensera forlust av forvarvsinkomster och
forkorta fortbildningsperioderna genom att gottskriva vuxenstuderande for redan inhdmtade kunskaper.

V uxenutbildningens ekonomiska barkraft bygger pa mekanismer for en fordelning av kostnaderna mellan
den enskilde, staten och arbetsgivarna. Staten bor béra kostnaderna fér de minst bemedlade personerna och
faststélla regler for kostnadsfordelningen mellan de 6vriga intressenterna. | kapitlet kartldgger man farska
initiativ i tio olika OECD-lander, som gar ut pa att praktiskt genomfora en sadan "samfinansiering”.
Utfallet ger anledning till optimism, trots att det har visat sig svart att na de mest eftersatta grupperna, de
som har det storsta behovet av fortbildning. Den stora méangden av initiativ, som nu pagar, ger oss dock en
inblick i vad som skulle kunna fungera for manniskor och néringdliv.
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Bilaga: De senaste utvecklingstendenserna pa utbildningsomradet i OECD-
landerna

Bilagan innehdller en kort sasmmanfattning av de viktigare utvecklingstendenserna pa uthildningspolitikens
omréde i OECD-landerna. Sammanfattningarna, som lamnats pa frivillig basis, ger en Oversikt over
principiellt betydelsefulla initiativ, som kan férvantas intressera en internationell publik; dessutom lamnas
hanvisningar till kéllor dér ytterligare information kan hittas.

| sammanfattningarna betonar man det breda omréde som berdrs av utbildningspolitiska beslut i OECD-
l&nderna. Dér har man framfor allt uppmérksammat de principiellt intressanta utvecklingstendenserna inom
ramen for det livslanga larandet, frén tidig barndom och forskola (t.ex. Osterrike, Korea och Nya Zeeland)
via vuxenutbildning och fortbildning pa arbetsplatsen (t.ex. Danmark, Finland och Spanien). Bredden av de
utbildningspolitiska initiativen gor det svart att i enkla ordalag klassificera dem, aven om &tskilliga
gemensamma teman &r uppenbara.

For det forsta har nastan ala landerna framhévt politiska program avsedda att hoja kvalitén péa larandet
under de obligatoriska skoldren. Narmare bestdamt har man bl.a. preciserat de nyckelkompetenser och
kunskaper som eleverna maste uppna (t.ex. Belgien [den fransksprakiga befolkningsdelen], Tyskland och
Japan), infort externa utvérderingar av elevernas ldrande och skolans prestationer (t.ex. Nederlanderna,
Norge och Portugal) och stérkt lararnas kompetens (t.ex. vid l&sundervisning i USA). Faststéllandet av
overgripande ramar for inlarningsmalen och redovisningsbehoven har i almanhet varit en del av ett
bredare reformpaket, som aven ger skolorna mer operativ gavstandighet (t.ex. i Finland och Italien).

For det andra & fragor rorande socia eftersatthet och utbildningsméssigt utanforskap fortsatt
hogprioriterade. Man har gdsatt program syftande till en minskning av antalet ungdomar utan
yrkesutbildning (t.ex. Frankrike och Tyskland), stimulerat elevernas motivation (t.ex. Storbritannien) eller
jamnat ut de regionala skillnaderna (t.ex. Korea).

For det tredje har hogskolesektorn utgjort ett sarskilt uppméarksammat forema for reformer i de flesta
lander. Dessa forandringar har i allmanhet gétt ut pa att ge utbildningsinstitutionerna storre sjalvstandighet
inom ramen for ett stérre externt resultatredovisningsansvar. Inom Europa har Bologna-deklarationen varit
ett viktigt incitament for reformering av hdgskoleutbildningen, med dess malséttning att astadkomma en
gemensam ram for examensbeteckningar och grader pa hogskolenivd, och flera lander har fast
uppmérksamheten vid strukturella fordndringar i sina  hogskoleexamensfordringar  (Danmark,
Nederlanderna, Norge och Tyskland).

Slutligen undergar f.n. utbildningssektorns organisation och administration avsevérda forandringar i ett
antal lander. Utvecklingen i riktning mot storre operativ autonomi for utbildningsinstitutionerna och storre
engagemang fran de lokala myndigheternas sida innebar att de centrala utbildningsforvaltningarnablir allt
mindre involveradei det direkta tillhandahdllandet av utbildning och mer koncentrerade pa strategisk
planering och resultatutvérdering.
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