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Цель настоящей серии 
 
Повышение качества образования является одной из ключевых программных задач в 
странах ОЭСР. Во всех странах мира проводятся масштабные реформы в области 
образования, с тем чтобы обеспечить всем людям возможность учиться на протяжении всей 
своей жизни. Анализ политики в области образования предоставляет возможность 
познакомиться с этим богатым международным опытом и извлечь из него полезные уроки. 
 
Серия публикаций Анализ политики в области образования была основана ОЭСР  
в 1996 году. Она является составной частью программы работы Комитета ОЭСР по 
образованию, отражая основные приоритеты политики в области образования, 
установленные министрами образования стран–членов ОЭСР. Главные цели этой серии: 
 
• содействовать руководящим органам и лицам, занимающимся разработкой политики в 

области образования, в принятии более эффективных решений с учетом имеющегося 
международного опыта решения подобных задач; 

 
• выносить основные рекомендации и просчитывать последствия принимаемых решений 

на основе деятельности стран ОЭСР в сфере образования, международных данных и 
показателей и соответствующих исследований; и 

 
• представлять выводы, аналитические исследования и обсуждения в сжатой и доступной 

форме. 
 
Анализ политики в области  образования выходит ежегодно. 
 
Общий обзор издания 2003 года 
 
Издание 2003 года содержит обзоры современного состояния проблем политики и 
международных разработок по следующим направлениям: 
 
• каким образом государства-члены подходят к определению категорий учащихся-

инвалидов, лиц, испытывающих затруднения в усвоении учебного материала или 
имеющих иные недостатки; какие подходы применяются для того, чтобы 
удовлетворить их потребности, и какое это имеет значение для обсуждения проблем 
обеспечения справедливости и включения этих лиц в жизнь общества; 

 
• новые подходы к профессиональной ориентации как для молодежи, так и для взрослых, 

обеспечивающие возможность непрерывного обучения в течение всей жизни путем 
развития навыков овладения профессией на протяжении этого срока; 

 
• кардинальные перемены, происходящие в сфере высшего образования и затрагивающие 

его задачи и аудиторию, и как это сказывается на способах финансирования и 
управления высшим образованием; и 
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• выбор направлений политики, обеспечивающей необходимую отдачу и устойчивый 
долговременный характер инвестиций (со стороны частных лиц, государства и 
предприятий) в обучение взрослого населения в течение всей жизни. 

 
Впервые в издание 2003 года также включено резюме, касающееся основных перемен в 
политике в области образования в целом ряде областей в странах ОЭСР. 
 
 
Глава 1. Разнообразие, включение в жизнь общества и справедливость: рекомендации 
с точки зрения обеспечения особых потребностей 
 
Одна из важнейших задач образовательной политики в странах ОЭСР заключается в 
обеспечении равных условий для различных категорий учащихся. Главная цель при 
решении этой проблемы состоит в том, чтобы добиться включения этих категорий в жизнь 
общества, что в конечном счете должно вести к достижению социальной однородности. 
Ожидается, что системы образования внесут свой вклад в осуществление этих социальных 
устремлений. Государства разработали самые разнообразные подходы, направленные на 
достижение этих целей. Настоящая глава также способствует решению этой задачи: в ней 
приводятся международные данные и опыт реализации программ для учащихся-инвалидов, 
лиц, испытывающих затруднения в усвоении учебного материала или имеющих иные 
недостатки. Помимо документального обоснования целого ряда самых разнообразных 
подходов, применяемых различными странами, в ней проводятся два основных 
утверждения: i) концепция справедливости, основанная на принципах равенства прав, 
подразумевает, что там, где это возможно, такие учащиеся должны посещать обычные 
школы, а не специальные учебные заведения; и ii) применяемые в различных странах 
подходы к решению проблемы обучения учащихся с подобными недостатками в обычных 
школах служат ценным опытом, позволяющим проводить более широкое обсуждение 
проблематики образовательного разнообразия и справедливости. 
 
В данной главе анализируется широкий спектр международных данных, касающихся 
программ для учащихся-инвалидов, лиц, испытывающих затруднения в усвоении учебного 
материала или имеющих иные недостатки. Рассматриваются также тематические 
исследования, касающиеся школ, в которых включение таких лиц в основной состав 
учащихся, по-видимому, проходит успешно. Это позволяет определить целый ряд условий, 
которые необходимо учитывать при расширении системы школ, где учащиеся-инвалиды 
обучались бы наравне со всеми. Эти соображения, почерпнутые из опыта восьми стран 
ОЭСР, представляются актуальными и в связи с задачами повышения качества образования 
для всех учащихся. 
 
Страны ОЭСР полны решимости обеспечить, чтобы их системы образования 
предоставляли равные возможности для всех учащихся, что требует учитывать интересы 
групп учащихся с различными потребностями. Важным этапом на пути решения этой 
задачи является составление учебных программ для учащихся-инвалидов, лиц, 
испытывающих затруднения в усвоении учебного материала или имеющих иные 
недостатки, таким образом, чтобы обеспечить уважение и защиту прав таких групп. Вместе 
с тем такая постановка вопроса не дает четких указаний в отношении распределения 
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средств, так как, к примеру, для многих учащихся-инвалидов никакие затраты не смогут 
обеспечить результатов, сопоставимых с теми, которых добиваются их полноценные 
сверстники. И хотя в данной главе и приводится подробный анализ международной 
статистики о выделении средств на нужды различных групп (в том числе с разбивкой по 
полу и возрасту), эти показатели скорее отражают, в какой степени та или иная страна 
включилась в процесс обеспечения равноправия, нежели прогресс на пути к достижению 
объективного, четко определенного стандарта. 
 
Однако в наших силах определить ряд ключевых условий для продолжения этого процесса. 
Первое из них – признать существующие различия и планировать учебную работу с учетом 
этого фактора. Показателем того, насколько широко применяется такой подход, является 
число учащихся, посещающих специальные учебные заведения. Этот показатель в разных 
странах весьма различен, и если он высок, то это свидетельствует о том, что обычные 
школы не способны удовлетворять различные потребности. В заключительной части этой 
главы определяется целый ряд прочих условий: некоторые из них касаются внутренних 
вопросов системы образования, таких как подготовка персонала и сотрудничество между 
школами, тогда как другие затрагивают внешние связи, например, вопросы подотчетности 
и участия общества. Применяемые разными странами различные подходы, о которых 
говорится в данной главе, позволяют поставить важный вопрос о том, что же является 
наилучшим рецептом для различных категорий учащихся. Реформы в странах ОЭСР дают 
возможность добиться все большего понимания того, как наилучшим образом решать эти 
проблемы, однако в этой сфере еще многое предстоит сделать. 
 
 
Глава 2. Профессиональная ориентация: новые возможности продвижения вперед 
 
Перед теми, кто отвечает за службы профессиональной ориентации в странах ОЭСР, 
сегодня стоят две основные проблемы. В связи с концепцией обучения на протяжении всей 
жизни и активной политикой в отношении рынка труда они обязаны: 
 
• обеспечить услуги, способствующие развитию навыков овладения профессией, а не 

только оказывать помощь людям в принятии непосредственных решений; и 
 
• значительно расширить доступ граждан к системе профессиональной ориентации, 

обеспечив такой доступ на протяжении всей жизни. 
 
В данной главе приводятся аргументы, обосновывающие важность профессиональной 
ориентации для государственной политики, и рассматриваются некоторые способы, 
которыми страны ОЭСР решают эти две проблемы. Материалы этой главы основаны на 
общем обзоре систем профессиональной ориентации в 14 странах ОЭСР. 
 
Профессиональная ориентация играет ключевую роль, помогая функционировать рынкам 
труда, а системам образования – выполнять свои задачи. Она также способствует 
обеспечению равноправия: последние факты свидетельствуют о том, что социальная 
мобильность определяется не столько приобретенными знаниями и навыками, сколько 
пониманием того, как их использовать. В этой связи задачи профессиональной ориентации 
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расширяются, охватывая обучение на протяжении всей жизни. Уже сегодня службы 
профессиональной ориентации начинают приспосабливаться к новым задачам, отходя от 
традиционной модели, основанной на психологии профессии, предусматривающей опрос 
учащихся выпускных классов школ (см. вставку, посвященную последним инициативам 
стран в этой области). 
 
Одна из основных задач для этой реформируемой службы состоит в том, чтобы перейти от 
оказания помощи учащимся в выборе работы или учебного курса к более широкому 
развитию навыков овладения профессией. Для школ это означает включение курса 
обучения профессии в учебные планы и в увязке его с общими задачами учебного 
процесса. В ряде стран такой курс включен в число предметов, изучаемых в школе. Однако 
курс профессионального обучения в основном проводится на завершающем этапе 
обязательного школьного образования. В средней и высшей школе профессиональная 
ориентация сосредоточена на немедленном выборе профессии, а не на развитии личности и 
принятии решений в более широком плане, хотя в ряде стран и здесь также заметны 
перемены. 
 
Вторая такая задача заключается в обеспечении более широкой доступности к системе 
профессиональной ориентации в зрелом возрасте. Эта функция в настоящее время развита 
слабо, и к ней прибегают в основном безработные при обращении в государственную 
службу занятости. Некоторые новые виды услуг предлагают учебные заведения для 
взрослых, однако они не всегда в состоянии дать дельный и беспристрастный совет. 
Попытки создания частных рынков труда увенчались некоторым успехом, однако 
финансирование государственных структур остается недостаточным. Таким образом, задача 
создания службы профессиональной ориентации, способной оказывать содействие всему 
взрослому населению, по-прежнему остается под вопросом. Услуги через Интернет могут 
увеличить предложение, но вряд ли заменят собой адресную помощь отдельным лицам. Во 
вставке приведены некоторые примеры последних инициатив стран ОЭСР в этой сфере. 
 
 

Профессиональная ориентация: применение новаторских методов  
в целях расширения доступа 

 
В Австралии на государственном веб-сайте по профессиональной ориентации 
(www.myfuture.edu.au/) размещается информация об образовательных курсах и курсах 
профессиональной подготовки, о спросе и предложении на рынке труда на региональном 
уровне, о характере профессий и об источниках финансирования обучения. Пользователи 
сайта могут сопоставлять свои личные интересы и пристрастия с имеющейся информацией 
об образовании и профессиях. За первые семь месяцев на сайте было отмечено 2,5 млн. 
посещений. 
 
В Австрии ежегодно проводятся три крупные ярмарки профессий, охватывающие 
профессиональное обучение, высшее образование и образование для людей в зрелом 
возрасте. Их посещают тысячи людей, включая представителей сотен производственных и 
торговых организаций, работодателей, профсоюзов и учебных заведений. Эти ярмарки 
широко пропагандируются в школах и среди общественности. 
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В Канаде государственная служба занятости передает многие услуги в сфере 
профессиональной ориентации общественным организациям, которые зачастую более 
чутко относятся к потребностям отдельных групп населения, например, родителей-
одиночек или коренных народов. Ряд этих организаций сосредоточивают внимание в 
основном на деятельности по повышению профессиональной квалификации: организуют 
службу информации, консультации по вопросам профессиональной ориентации и бюро по 
трудоустройству. Другие предлагают широкий выбор услуг по образованию, 
профессиональной подготовке и социальным вопросам. Некоторые имеют в штате 
специалистов по вопросам профессиональной ориентации; многие обходятся без них. 
 
В Испании международная компания «Altadis» осуществляет программу повышения 
квалификации, используя базу данных об уровне подготовки сотрудников и подробный 
перечень должностей, имеющихся в компании. Сотрудники, принимающие участие в 
программе, регулярно проходят собеседование, в ходе которого оцениваются их деловые 
качества и амбиции с учетом будущих потребностей компании. В рамках согласованной с 
профсоюзами программы планируемого сокращения штатов компания «Altadis» предлагает 
консультации для сотрудников на предмет будущего трудоустройства. Для оказания этой 
услуги был заключен контракт с одной из фирм, занимающейся трудоустройством 
уволенных сотрудников. Как правило, консультации проводят дипломированные 
психологи и экономисты. 
 
В Соединенном Королевстве для расширения доступа лиц зрелого возраста к 
образованию используется телефонная информационно-справочная служба. Эта служба – 
learndirect – предоставляет по телефону информацию и проводит более подробные 
консультации по вопросам профессиональной ориентации. Сотрудники службы, в 
зависимости от характера работы, имеют один из трех квалификационных разрядов. Они 
могут связываться по телефону в режиме прямого доступа с базой данных, содержащей 
сведения о более чем полумиллионе учебных курсов и курсов профессиональной 
подготовки. С момента основания этой государственной службы ее услугами 
воспользовались свыше четырех миллионов человек. Телефонная служба работает с 8.00 до 
20.00 ежедневно, 365 дней в году. 
 
 
Глава 3. Изменения в системе управления в сфере высшего образования 
 
Правительства практически всех без исключения стран ОЭСР в последние годы 
осуществляли реформирование, пересмотр или перестройку систем высшего образования. 
Такие реформы обусловлены глубокими изменениями, которые претерпели задачи 
высшего образования и проблемы, стоящие перед ним; вместе с тем изменился характер 
учебных заведений и самих студентов. Сейчас все хорошо понимают, что университеты и 
другие высшие учебные заведения должны приспособиться к более сложному окружению, 
в условиях которого предъявляемые к высшему образованию требования изменились до 
неузнаваемости. 
 
Как это сказывается на системе организации и управления высшим образованием?  
В ХХ веке в большинстве стран ОЭСР правительства в значительной степени 
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контролировали эту сферу и оказывали на нее влияние, с тем чтобы содействовать 
достижению таких целей, как экономический рост и социальная справедливость. Сегодня, с 
одной стороны, правительства более чем когда-либо заинтересованы в том, чтобы учебные 
заведения способствовали удовлетворению экономических и социальных потребностей, 
учитывая их роль в обществе, ориентирующемся на знания. С другой стороны, они 
признают, что централизованное планирование процессов генерирования знаний, 
преподавания и обучения зачастую бывает неэффективным, и процветающим обществу и 
экономике нужны институты, обладающие определенной степенью самостоятельности, в 
то время как рыночные механизмы нередко более эффективно, чем администраторы, 
регулируют спрос и предложение различных форм обучения для различных групп 
населения. 
 
Таким образом, перед системой управления высшим образованием стоят трудные задачи. 
Если высшее образование и в самом деле является важным стратегическим рычагом, с 
помощью которого правительства стремятся решить государственные задачи, то смогут ли 
они добиться этих целей, не пойдя на компромисс в вопросах независимости 
университетов или их динамизма в обслуживании новых рынков? 
 
В настоящей главе рассматривается, каким образом правительства решают эту задачу и как 
они справляются с целым рядом проблем, связанных с управлением высшими учебными 
заведениями. Обращается внимание на степень автономии, которую в состоянии 
осуществлять такие учреждения, развивая собственные внутренние силы и не подвергая 
при этом угрозе единство системы высшего образования в целом. Конкретно это 
предполагает рассмотрение изменений методов управления с учетом пяти аспектов 
организации высшего образования: 
 
• во-первых, насколько самостоятельно могут учебные заведения вести свои собственные 

дела; 
 
• во-вторых, степень их зависимости от государственного финансирования и наличие 

иных финансовых источников; 
 
• в-третьих, изменение методов, с помощью которых система высшего образования сама 

контролирует и гарантирует качество образования; 
 
• в-четвертых, совершенствование управления учебными заведениями; и 
 
• в-пятых, новая роль их руководителей. 
 
В целом в вопросах реформирования системы высшего образования правительства в 
большей мере заняты ее стратегическими и приоритетными аспектами и в меньшей 
степени – будничными проблемами управления этой сферой. В ряде стран реформа 
предусматривала создание агентств для осуществления контроля за качеством 
преподавания и научных исследований; кроме того, появились буферные органы-
посредники для распределения государственных средств. Таким образом, рамки 
современной политики включают как разработку новых подходов, определяемых такими 
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понятиями, как «стратегическое управление», «дерегулирование» и «подотчетность», так и 
стремление непосредственно влиять на деятельность высших учебных заведений. 
 
 
Глава 4. Стратегии устойчивого инвестирования в процесс обучения на протяжении 
всей жизни 
 
Процесс обучения на протяжении всей жизни является ключевой стратегией продвижения 
к обществу, основанному на знаниях, и обеспечению того, чтобы все блага были 
справедливо распределены. Однако обучение людей в зрелом возрасте является слабым 
звеном в системе обучения на протяжении всей жизни. Множество препятствий 
способствовали тому, что взрослые вообще и в особенности взрослые, находящиеся в 
неблагоприятном положении, в весьма ограниченной степени участвуют в процессе 
получения образования. Не всегда подходят методы обучения, и многие не могут найти 
необходимую поддержку, чтобы сочетать работу, семейные обязанности и учебу. В данной 
главе особое внимание уделяется самому серьезному препятствию – проблеме ресурсов, 
что связано с дефицитом времени и денег. До настоящего времени не проводилось 
систематического анализа того, какие средства необходимы для расширения доступности 
образования для взрослых. Перед странами ОЭСР стоят весьма серьезные проблемы: как 
достигнуть и поддерживать уровень финансирования, достаточный для того, чтобы дать 
возможность учиться каждому желающему, и как обеспечить, чтобы затраты общества на 
эти цели были экономически эффективными. 
 
Хотя выгоды от обучения людей в зрелом возрасте нельзя определить только в финансовом 
выражении, экономические соображения играют здесь немаловажную роль. Если частные 
лица, предприятия и правительства должны вкладывать больше средств в образование 
взрослых, то необходимо обеспечить, чтобы это образование было «экономически 
устойчивым» (прогнозируемые выгоды должны компенсировать затраты) и «устойчивым» 
в финансовом отношении (необходимо уже сегодня изыскать средства для оплаты того, что 
может принести выгоды лишь в весьма отдаленном будущем). В то время как вложения в 
образование молодежи весьма устойчивы и в том, и в другом отношении, это в меньшей 
степени относится к образованию людей в зрелом возрасте. 
 
Данная глава прежде всего проливает свет на экономическую устойчивость образования 
взрослых: в ней приводятся наглядные расчеты окупаемости таких инвестиций на основе 
изучения деятельности людей в зрелом возрасте. В ней утверждается, что при 
существующих подходах экономические выгоды представляют собой весьма скромные 
стимулы для получения дополнительного образования людьми в зрелом возрасте, особенно 
работающими. Необходимо вмешательство, с тем чтобы уменьшить потери от упущенного 
заработка и сократить время обучения, засчитав взрослым слушателям ранее полученные 
знания. 
 
Финансовая устойчивость обучения взрослых опирается на механизм распределения затрат 
между частными лицами, правительством и работодателями. Правительства должны 
покрывать расходы на обучение наименее защищенных групп и создавать условия для 
распределения расходов между остальными сторонами. В этой главе рассматриваются 
также последние инициативы в 10 странах ОЭСР, направленные на реализацию такого 

© OECD, 2003 8



EDUCATION POLICY ANALYSIS – 2003 EDITION OVERVIEW 

совместного финансирования. Результаты были обнадеживающими, хотя оказалось 
затруднительным привлечь внимание незащищенных групп населения, наиболее 
нуждающихся в предоставлении новых возможностей для обучения. Тем не менее широкий 
круг реализуемых в настоящее время инициатив дает представление о том, что могло бы 
оказаться приемлемым для частных лиц и предприятий. 
 
 
Приложение. Последние изменения в политике в области образования в странах 
ОЭСР 
 
В Приложении кратко изложены основные изменения в политике в области образования в 
странах ОЭСР. Резюме, представленные странами на добровольной основе, дают общее 
представление об основных инициативах в области политики в этой сфере, которые могут 
заинтересовать международную аудиторию; в них указаны также источники, где можно 
получить дополнительную информацию. 
 
Из представленных резюме виден широкий диапазон разрабатываемых решений в области 
образования в странах ОЭСР. Страны выдвинули на первый план разработки решений в 
рамках системы обучения в течение всей жизни, начиная с раннего дошкольного 
образования (например, Австрия, Корея и Новая Зеландия) и заканчивая обучением людей 
в зрелом возрасте и обучением на рабочем месте (например, Дания, Финляндия и Испания). 
Из-за широкого диапазона эти инициативы затруднительно четко разбить по категориям, 
хотя несколько общих тем можно выделить. 
 
Во-первых, практически все страны привлекли внимание к мерам, направленным на 
повышение качества обучения в период обязательного школьного образования. Этот 
акцент проявился в том, что более четко были перечислены основные навыки и знания, 
которыми должны овладеть учащиеся [например, Бельгия (франкоговорящая община), 
Германия и Япония], предложено проведение независимой оценки эффективности 
учебного процесса и работы школ (например, Нидерланды, Норвегия и Португалия) и 
повышение квалификации учителей (на примере обучения чтению в Соединенных 
Штатах). Принятие программ, в которых были бы сформулированы учебные цели и 
требования отчетности, как правило, происходило в контексте реформ более широкого 
плана, в ходе которых школы также получали бóльшую оперативную самостоятельность 
(например, в Финляндии и Италии). 
 
Во-вторых, особое беспокойство по-прежнему вызывают неблагоприятные социальные 
факторы и отчуждение учащихся, в связи с чем принимаются программы по сокращению 
числа молодых людей, не имеющих специальности (например, Франция и Германия), 
повышение мотивации учащихся (например, Соединенное Королевство) и сокращение 
различий между регионами в отношении возможностей получения образования (например, 
Корея). 
 
В-третьих, в большинстве стран сфера высшего образования находилась в центре 
реформаторских усилий. Такие перемены происходили главным образом в направлении 
предоставления учебным заведениям большей автономии при условии введения в большей 
мере внешней подотчетности в плане ответственности за результаты. В пределах Европы 
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значительный импульс реформам в сфере высшего образования дала Болонская 
декларация, поставившая цель введения единой системы дипломов о высшем образовании, 
в связи с чем ряд стран привлекли внимание к изменениям в собственной системе 
дипломов о высшем образовании (Дания, Германия, Нидерланды и Норвегия). 
 
Наконец, структура и управление в сфере образования в настоящее время коренным 
образом меняются в целом ряде стран. Эти перемены, предусматривающие предоставление 
большей оперативной самостоятельности учебным заведениям и более активное участие 
местных властей, означают, что центральные государственные органы в сфере образования 
все меньше занимаются непосредственно процессом обучения и в большей степени 
сосредоточиваются на стратегическом планировании и оценке достигнутых результатов. 
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