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VORWORT

Vorwort

D ie Wirtschaftskrise hat uns eine ganze Reihe problematischer Vermdchtnisse hinterlassen, unter anderem
eine hohe Arbeitslosigkeit — insbesondere unter jungen Menschen. In vielen Lindern der Europdischen Union
liegt die Jugendarbeitslosigkeit im Schnitt doppelt so hoch wie die Arbeitslosigkeit unter Erwachsenen. Auch
andere Gruppen sind betroffen. Bei Frauen, Zuwanderern und Alteren sind durchweg ein héherer Grad an
Arbeitsmarktinaktivitdt oder unzureichende Arbeitsmarktergebnisse zu verzeichnen. Laut Prognosen der OECD
werden diese Herausforderungen wohl nicht in Kiirze geldst werden kénnen.

Wir benétigen einen gemeinschaftlichen Ansatz, um eine Zukunft sicherzustellen, die sowohl auf Integration
als auch auf Wachstum aufbaut. Im Rahmen der OECD-Initiative zu ,,Integrativem Wachstum* wurden zahlreiche
Politikbereiche definiert, die dazu beitragen konnen, darunter Qualifikationen und das Unternehmertum. Das
vorliegende Buch legt den Schwerpunkt auf das integrationsférdernde Unternehmertum, d. h. die Sicherstellung,
dass Personen jeglichen Hintergrunds die Moglichkeit haben, im Geschdftsleben bzw. in der Selbststdndigkeit
Fuf3 zu fassen. Die Regierungspolitik kann Arbeitslose oder auf dem Arbeitsmarkt benachteiligte Menschen dabei
unterstiitzen, ihren eigenen Arbeitsplatz zu schaffen, indem sie ihnen hilft, unternehmerische Fdhigkeiten zu
entwickeln, Motivation zu gewinnen und Zugang zu Finanzierung und Unternehmernetzwerken zu erhalten.
Gleichzeitig ist es wichtig, dass politische Entscheidungstrdger solche Bemiihungen durch eine kontinuierliche
Forderung der Entwicklung einer unternehmerischen Haltung und Kultur ergdnzen.

Dieses Buch liefert Angaben zur unternehmerischen Tétigkeit bzw. selbststdndigen Erwerbstdtigkeit von Frauen,
jungen Menschen, Alteren, Arbeitslosen und im Ausland Geborenen in den Lindern der Europdischen Union und
zeigt die Hindernisse auf, mit denen diese Gruppen konfrontiert sind. Es werden zudem zwei wichtige politische
Themenbereiche untersucht: das Potenzial der Unternehmer aus benachteiligten und unterreprdsentierten Gruppen,
starke, wachstumsorientierte Unternehmen zu schaffen, sowie zentrale Aspekte bei der Gestaltung effektiver
Coaching- und Mentoring-Programme fiir Unternehmer aus benachteiligten Gruppen.

Politiken fiir ein integrationsforderndes Unternehmertum tragen nachweislich Friichte. Allerdings miissen wir
darauf achten, in unseren Erwartungen realistisch zu bleiben. Eine Titigkeit als Unternehmer ist nicht fiir jeden
geeignet und das Unternehmertum wird nicht alle Probleme auf dem Arbeitsmarkt der Europdischen Union ldsen.
Gleichwohl sind die Kosten des Nichthandelns aufSerordentlich hoch, und es sollte die Gelegenheit ergriffen werden,
die Mafsnahmen zur Férderung des Unternehmertums und der selbststdndigen Erwerbstdtigkeit anhand der von den
Regierungen zur Stdrkung der Erwerbsbeteiligung genutzten Instrumente zu unterstiitzen.

Ich méchte der Generaldirektion Beschdftigung, Soziales und Integration der Europdischen Kommission fiir ihre
Zusammenarbeit mit der OECD bei diesem wichtigen Projekt danken und verbleibe in der Hoffnung, dass die politischen
Entscheidungstrdger auf nationaler, regionaler und kommunaler Ebene die politischen Ratschldge in diesem Buch
bei der Gestaltung und Umsetzung von MafSnahmen zur Férderung und Unterstiitzung des integrationsférdernden

Unternehmertums nutzen werden.

Stefan Kapferer,

mit der Wahrnehmung der Geschéfte beauftragter Direktor des Centre for Entrepreneurship,
SMEs and Local Development und stellvertretender Generalsekretdr der Organisation

fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung.
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VORWORT

Im Juni 2015 waren mehr als 23 Millionen Menschen in der Europdischen Union arbeitslos, die Hdlfte
von ihnen schon seit mehr als einem Jahr. Die Schaffung von Arbeitsplitzen ist fiir die Europdische Union
und ihre Mitgliedstaaten eindeutig eine oberste Prioritdt, und das Unternehmertum stellt dabei eine der
vielversprechendsten Lésungen dar.

Die Europdische Union unterstiitzt nachdriicklich die Entwicklung des Unternehmertums innerhalb
sdmtlicher Bevdlkerungsgruppen. Die Strategie ,Europa 2020“ erkennt das Unternehmertum und die
selbststindige Erwerbstdtigkeit als Schliisselelemente zur Erreichung eines intelligenten, nachhaltigen
und integrativen Wachstums an: Mehrere Leitinitiativen der Europdischen Union fordern ausdriicklich das
Unternehmertum, unter anderem die ,Agenda fiir neue Kompetenzen und neue Beschdftigungsmdglichkeiten®,
LJugend in Bewegung“ und die ,Europdische Plattform gegen Armut und soziale Ausgrenzung®. Diese Strategie
wird weiter verstdrkt durch den Aktionsplan der Europdischen Union ,,Unternehmertum 2020“.

Mit dem Beginn des neuen Programmzeitraums 2014-2020 diirfen auch einige wesentliche Strukturfonds,
die zur Umsetzung dieser Initiativen zur Verfiigung stehen, nicht unerwdhnt bleiben. Der Europdische
Sozialfonds (ESF) unterstiitzt das Unternehmertum und die selbststindige Erwerbstdtigkeit im Rahmen der
thematischen Zielsetzung, nachhaltige und hochwertige Beschiftigung zu férdern und die Arbeitskriftemobilitdt
zu stdrken. Die Ldnder der Europdischen Union kénnen vom ESF gewdhrte Mittel zur Finanzierung ihrer
Unternehmerausbildungsprogramme und zum Aufbau einer das Unternehmertum fordernden Infrastruktur
einsetzen. Im neuen Programmzeitraum spielt die Beschdftigungsinitiative fiir junge Menschen, die die
Jugendgarantie umfasst, eine dufSerst wichtige Rolle. Diese Initiative bietet zusdtzliche Mittel fiir Bemiihungen,
unter anderem Initiativen zur Férderung der selbststdndigen Erwerbstdtigkeit, um jungen Menschen in den am
schwersten von der Jugendarbeitslosigkeit betroffenen Regionen auf den Arbeitsmarkt zu verhelfen.

Dennoch nutzen die Mitgliedstaaten derzeit die verfiigbaren Mittel der Europdischen Union bzw. die
nationalen Mittel sowie das Potenzial des Unternehmertums als Bestandteil ihrer aktiven Arbeitsmarktpolitik nicht
in vollem Umfang aus. Es ist meine Hoffnung, dass das vorliegende Buch die politischen Entscheidungstrdger fiir
die verschiedenen Ansitze sensibilisieren kann, die zur Férderung des integrationsférdernden Unternehmertums
eingesetzt werden konnen. Die Publikation, die in Zusammenarbeit mit der OECD entstanden ist, liefert
politischen Entscheidungstrdgern eine faktische Grundlage und neue Anregungen. Ich ermutige sie dazu, die
politischen Orientierungshilfen und Empfehlungen bei der Gestaltung und Umsetzung von Projekten fiir ein
integrationsfoérderndes Unternehmertum zu nutzen und sich von den Beispielen fiir politische MafSnahmen
inspirieren zu lassen.

Zu guter Letzt mdchte ich mich bei der OECD fiir die Zusammenarbeit bei diesem dufSerst wichtigen
Arbeitsprogramm bedanken.

-

Mk

Michel Servoz,

Generaldirektor der Generaldirektion Beschéaftigung,
Soziales und Integration,

Europaische Kommission
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Politiken fiir selbststédndige Erwerbstatigkeit und Unternehmertum
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Zusammenfassung

Schaffung von Arbeitsplitzen: die Herausforderung

Obgleich es Anzeichen flir eine Erholung von der jlingsten Wirtschaftskrise gibt, stehen die
Arbeitsmarkte in der Europdischen Union weiterhin vor zahlreichen Herausforderungen. Die
Bekampfung der Arbeitslosigkeit ist fiir die europdischen Regierungen nach wie vor eine der
vorrangigen Politikbereiche und allseits stellt sich die Frage, wie neue Arbeitsplatze geschaffen
werden koénnen. Durch das beschéftigungsfreie Wachstum gestalten sich der erste Eintritt in den
Arbeitsmarkt fiir junge Menschen sowie der Wiedereintritt in die Beschéaftigung fiir Arbeitslose und
Nichterwerbstatige als duflerst schwierig. Dies hat anhaltende Folgen, sowohl fiir den Einzelnen als
auch fiir die Gesellschaft.

Fiir das Beschéftigungsproblem existiert keine Patentlésung. Es wird ein mehrgleisiger Ansatz
bendtigt, der sowohl auf die Verbesserung des makrockonomischen Umfelds und die Stimulierung von
Investitionen gerichtete Mafdnahmen als auch politische Mafinahmen umfasst, mit denen konkrete
Herausforderungen auf dem Arbeitsmarkt angegangen werden. Politiken fiir ein integrationsférderndes
Unternehmertum konnen ein Bestandteil dieses politischen Mafinahmenpakets sein. Das Ziel
dieser Politiken besteht darin sicherzustellen, dass alle Gruppen von Menschen ungeachtet ihres
Hintergrunds und ihrer persénlichen Merkmale eine Chance auf eine Unternehmensgriindung oder
die Aufnahme einer selbststdndigen Erwerbstatigkeit erhalten.

Unternehmertum in unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen

2014 waren 30,6 Millionen Menschen in der Europdischen Union selbststindig erwerbstatig.
24,5 Millionen dieser selbststandig Erwerbstatigen waren Frauen, junge Menschen (15- bis 24-Jahrige),
Altere (50- bis 64-Jahrige), im vorangehenden Jahr Arbeitslose oder auf3erhalb der Europédischen Union
Geborene. Obwohl sie die Mehrheit der selbststdndigen Erwerbstatigkeiten ausmachen, sind die
Menschen dieser Gruppen in der Regel in Bezug auf die Unternehmensgriindung und das Wachstum
ihrer Unternehmen mit grofieren Hindernissen konfrontiert als die allgemeine Bevodlkerung, und
es konnte mehr erreicht werden, gelinge es, diese Hindernisse zu iliberwinden. Zudem fihren
Unternehmer und selbststandig Erwerbstétige aus benachteiligten und unterreprasentierten Gruppen
tendenziell geringwertigere Unternehmen, beispielsweise im Hinblick auf Einkommen und Ertrag,
oder Unternehmen, bei denen die Wahrscheinlichkeit des Scheiterns hoher liegt.

Politiken fiir ein integrationsforderndes Unternehmertum

Wachsende Unternehmen

Politiken fiir ein intergrationsférderndes Unternehmertum nehmen bei der Bewdltigung
von Hindernissen bei der Griindung hochwertiger Unternehmen durch unterrepriasentierte und
benachteiligte Gruppen eine bedeutende Rolle ein. Sie koénnen sich auf verschiedene Bereiche
konzentrieren: Verbesserung von Institutionen (einschliefSlich Kultur) und Vorschriften, Zugang
zu Finanzierung und unternehmerische Fdhigkeiten. Ein Bereich, der dabei allerdings oftmals
unberticksichtigt bleibt, ist die Férderung des Unternehmenswachstums durch die Verbesserung der
Qualitdt von Neugriindungen. Das Wachstum und Uberleben von Unternehmen sind unter anderen
besondere Schwerpunktbereiche dieses Berichts. Es wird haufig angenommen, dass die Unternehmen
von Gruppen, die von sozialer Ausgrenzung betroffen sind, in wachstumsschwachen Branchen
angesiedelte Ein-Mann-Betriebe sind.
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Dies ist natiirlich nicht immer der Fall. Weibliche, junge und &ltere Unternehmer, Unternehmer
aus ethnischen Minderheiten und zugewanderte Unternehmer beschéftigen beinahe mit derselben
Wahrscheinlichkeit (27 % gegentiber 29%) Arbeitnehmer wie ménnliche Unternehmer im zentralen
Erwerbsalter (25- bis 49-Jahrige). Dariiber hinaus streben viele Unternehmer aus dieser Gruppe ein
starkes Wachstum an. So rechnen zum Beispiel junge Unternehmer (18- bis 30-Jahrige) mit einer um
30% hoheren Wahrscheinlichkeit als die allgemeine Unternehmerbevolkerung damit, innerhalb der
ersten finf Jahre ihrer Geschéftstitigkeit mindestens 19 Arbeitspldtze in ihrem Unternehmen zu
schaffen. Die Politik iibernimmt dabei eine zweifache Rolle. Erstens sollte der Schwerpunkt eher auf
die Beratung zur selbststdndigen Erwerbstatigkeit bzw. die Unternehmensberatung, die Finanzierung
sowie auf Schulungen zur Foérderung nachhaltigen Wachstums gelegt werden, und weniger auf
die Férderung von Unternehmensgriindungen als Selbstzweck. Zweitens kénnen mehr Menschen
ermutigt werden, wachstumsorientierte Unternehmen zu griinden, beispielsweise durch Mafdinahmen
zum Aufbau von Selbstvertrauen und zur Stdrkung der Wachstumsmotivation. Programme wie das
irische ,Going for Growth“ motivieren und unterstlitzen Frauen, die ihr Unternehmen wachsen
lassen mochten, durch Peer-Gruppen. Diese besondere Initiative wird zu relativ niedrigen Kosten -
1500 EUR pro Teilnehmerin - bereitgestellt und eine Kohorte (60 Frauen) des Programmzyklus
2013 schaffte im folgenden Jahr 50 weitere Arbeitsplatze. Zusatzlich zur erforderlichen Motivation
haben wachsende Unternehmen auch Finanzierungsbedarf. Spezielle Fonds wie der Seed Money Fund
in der italienischen Provinz Trient unterstiitzen wirksam innovative und wachsende Unternehmen,
die von aufderhalb der Allgemeinheit angesiedelten Unternehmern gefiihrt werden. Dieser Fonds
nutzt zielgerichtete Aufrufe zur Beantragung von Finanzmitteln fiir Innovationsprojekte, wobei sich
diese Aufrufe an bestimmte Unternehmergruppen richten, zum Beispiel junge Menschen und Frauen.
Im Jahr 2011 wurden 40 Unternehmen mit 4,5 Millionen EUR finanziert.

Coaching und Mentoring

Zu den effektivsten Moglichkeiten, Unternehmer beim Erwerb der erforderlichen Fahigkeiten
zu unterstiitzen, gehoren das Coaching und das Mentoring. Die meisten Initiativen der 6ffentlichen
Politik setzen freiwillige Betreuer und Mentoren aus der lokalen Wirtschaftsgemeinschaft ein.
Um die Erfolgschancen zu erhohen, sollten diese Initiativen ihre Betreuer und Mentoren eine
Schulung durchlaufen lassen und ein Zuordnungsverfahren verwenden, das personliche wie
geschéftliche Eigenschaften berlicksichtigt. Ein Beispiel ist das Ergani Center in Nordgriechenland.
Das 1991 eingerichtete Zentrum bietet ein Mentoring-Programm flir Unternehmerinnen, fiir welches
freiwillige Frauen aus der lokalen Wirtschaftsgemeinschaft titig sind. Eine nachweislich von Erfolg
gekronte Alternative fiir Unternehmer aufderhalb der Allgemeinheit ist das Peer-basierte Coaching und
Mentoring. Dabei kann mit einer hohen Inanspruchnahme gerechnet werden, da sich die Teilnehmer
mit groferer Wahrscheinlichkeit mit Gleichgestellten (Peers) als mit professionellen Betreuern
identifizieren. Dies ist insbesondere flir Gruppen wie Unternehmer aus ethnischen Minderheiten
wichtig, die in der Regel niedrige Teilnehmerquoten fiir Unterstiitzungsprogramme des offentlichen
Sektors aufweisen.

Zentrale politische Empfehlungen

® Unterstiitzung von Unternehmensgriindungen und Unternehmenswachstum mit politischen
Mafdinahmen fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum. Der Schwerpunkt sollte auf die
Wachstumsférderung fiir diejenigen Personen gelegt werden, die fiir ein Wachstum motiviert sind.

® Forderungerfolgreicher Rollenvorbilder aus allen am Unternehmertum beteiligten gesellschaftlichen
Gruppen, insbesondere Frauen, junge Menschen, Altere, Menschen mit Behinderungen sowie
ethnische Minderheiten und Zuwanderergruppen. Es sollte darauf abgezielt werden, potenzielle
Unternehmer zu inspirieren und aufzuzeigen, dass Unternehmensgriindungen und -wachstum
moglich sind.

@ Entwicklung von Unternehmernetzwerken fiir diejenigen auflerhalb der Allgemeinheit, die ein
Wachstum anstreben, um ihnen den Zugang zu unternehmerischen Féhigkeiten und Finanzierung
zu ermoglichen. Wenngleich die Entwicklung von Netzwerken innerhalb einzelner sozialer
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Gruppen zur Schaffung einer forderlichen Gemeinschaft beitragen kann, ist es wichtig, dass auch
Verbindungen zum allgemeinen Wirtschaftsumfeld aufgebaut werden, damit moglichst viele
potenzielle Wissensquellen und Ressourcen zur Verfligung stehen.

® Es sollte darauf abgezielt werden, Unterstiitzung fiir wachsende Unternehmen durch
allgemeine Forderkanile bereitzustellen. Dazu sind zielgerichtete Kontaktaufnahmen und
Unterstiitzungsleistungen erforderlich, um den Erstkontakt mit Klienten aus unterreprasentierten
und benachteiligten Gruppen herzustellen.

® Unterstiitzung der Entwicklung unternehmerischer Fiahigkeiten und des Aufbaus von
Selbstvertrauen durch Coaching- und Mentoring-Beziehungen. Hierzu ist ein Zuordnungsverfahren
einzusetzen, das klar definierte Kriterien wie Geschlecht, ethnische Herkunft und Wirtschaftszweig
bertiicksichtigt. Coaching- und Mentoring-Beziehungen sollten auf Zeitrdume von ein oder zwei
Jahren befristet werden, damit keine Abhéngigkeitsbeziehung gendhrt wird.

® Bereitstellung von Schulungen fiir Betreuer und Mentoren, die eine Sensibilitdtsschulung in Bezug
auf die Probleme und Herausforderungen der benachteiligten Unternehmer beinhalten und auf die
Verbesserung ihrer Kommunikationsfdhigkeiten abzielt.

® Verstarkte Durchfiihrung von soliden Evaluierungen zur Messung der Auswirkungen von
Programmen fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum, um eine Faktenlage zu schaffen, die
bei der Entwicklung politischer Strategien herangezogen werden kann. In solchen Evaluierungen
sollten nicht nur die Effizienz und Kostenwirksamkeit {iberpriift, sondern auch Mitnahmeeffekte
(d. h. die Férderung eines Unternehmers, der sich ohne Unterstilitzung genauso verhalten hétte)
und Verdrangungseffekte (d. h., wenn die Unterstiitzung eines Unternehmers einen anderen vom
Markt verdrangt) untersucht werden.
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Leseleitfaden

Dieser Leseleitfaden enthdlt Informationen und methodologische Hinweise zu den im
vorliegenden Buch verwendeten Datenquellen: 1. Programm von OECD und Eurostat
mit dem Titel ,Indikatoren zum Unternehmertum®, 2. Arbeitskrdfteerhebung von
Eurostat, 3. Global Entrepreneurship Monitor und 4. Gemeinschaftsstatistik iiber
Einkommen und Lebensbedingungen.

Dieser Abschnitt bietet Informationen zu den wichtigsten Datenquellen, die in vorliegendem Buch
verwendet wurden. Er enthilt zudem methodologische Hinweise und Erlduterungen zu den hier
verwendeten, grundlegenden statistischen Konzepten. Fiir Leser, die ndhere Informationen wiinschen,
werden Links und Verweise angegeben.

Es wird darauf hingewiesen, dass dieses Buch auf mehrere Datenquellen zuriickgreift und die dort
verwendeten Konzepte und Begriffe nicht immer iibereinstimmen. Am deutlichsten tritt dies bei der Darstellung
von Daten nach Alter zutage. So werden beispielsweise in der Arbeitskrafteerhebung von Eurostat bereits Personen
im Alter von 15 Jahren erfasst. Dementsprechend definiert Eurostat Jugendliche als Personen im Alter von 15 bis
24 Jahren. Andere Datenquellen, wie der Global Entrepreneurship Monitor, beziehen ihre Untersuchungen auf
Personen im Alter von 18 bis 64 Jahren und definieren Jugend daher anders. Im Global Entrepreneurship Monitor
werden als Jugendliche die Angehorigen der Altersgruppe von 18 bis 30 bezeichnet. Die gleiche Schwierigkeit
tritt auch bei Daten zu alteren Unternehmern auf. Trotz der unternommenen Anstrengungen flir eine moglichst
weitgehende Harmonisierung der tibermittelten Daten bestehen nach wie vor Unterschiede. In den Abbildungen
und im Text wird deutlich auf die verwendeten und diskutierten Begriffe verwiesen.

Programm von OECD und Eurostat mit dem Titel ,Indikatoren
zum Unternehmertum*

Das Programm von OECD und Eurostat mit dem Titel ,Indikatoren zum Unternehmertum®
(Entrepreneurship Indicators Programme - EIP), das gemeinsam vom Statistikdirektorat der OECD und
Eurostat durchgefiihrt wird, zielt auf die Entwicklung politikrelevanter und international vergleichbarer
Indikatoren zum Unternehmertum fiir die Unterstiitzung der analytischen und politischen Arbeit zum
Unternehmertum ab. Zu diesem Zwecke wurden vom Programm ein Rahmenkonzept zur Auseinandersetzung
mit dem Unternehmertum und fiir diesbeziigliche Messungen sowie eine Methodik zur Erstellung harmonisierter
Statistiken zum Unternehmertum erarbeitet. Mit dem Rahmenkonzept wird eine begriffliche Trennung
zwischen der unternehmerischen Leistung (d. h., wie viel Unternehmertum, welche Art), den
Determinanten des Unternehmertums (d. h. die Faktoren, die sich auf die unternehmerische Leistung
auswirken) und den sozialen und wirtschaftlichen Auswirkungen des Unternehmertums eingefiihrt.

Ein besonderes Merkmal des Programms, durch welches sich das EIP eindeutig von den sonstigen
internationalen Initiativen unterscheidet, ist die direkte Beteiligung der nationalen statistischen Amter der
OECD und der Partnerlédnder an der Erstellung der harmonisierten Statistiken zum Unternehmertum. Bislang
erstreckte sich die Erstellung dieser Statistiken auf eine Reihe von Hauptindikatoren zur unternehmerischen
Leistung, ndmlich unternehmensdemografische Statistiken zu Griindungen, SchlieRungen, zum Uberleben
und Wachstum von Unternehmen sowie Statistiken zum Beitrag der Unternehmensgriindungen
und -schlieBungen zur Schaffung und Vernichtung von Arbeitspldtzen. Die offiziellen Statistiken werden
jahrlich von den nationalen statistischen Amtern nach Maf3gabe der Methodik im Eurostat-OECD Manual on
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Business Demography Statistics (2007 — http://www.oecd.org/std/39974460.pdf) erstellt. Die Datenbank, die unter
OECD.Stat (http://stats.oecd.org) verfligbar ist, erstreckt sich auf 25 Lander und wird jahrlich aktualisiert.

In der Methodik ist die Empfehlung enthalten, Unternehmensregister fiir die Berechnung der Indikatoren
zur Unternehmensdemografie zu verwenden. Zur Verbesserung der internationalen Vergleichbarkeit und vor
dem Hintergrund des Ausschlusses von arbeitnehmerlosen Unternehmen aus dem Unternehmensregister in
einigen Landern ist die relevante statistische Einheit fiir die Daten des EIP zur Unternehmensdemografie das
Unternehmen mit mindestens einem Arbeitnehmer. Arbeitgeberunternehmen sind auch in wirtschaftlicher
Hinsicht wichtiger wegen ihres Beitrags zur Schaffungvon Arbeitspldtzen und der gréfderen Wahrscheinlichkeit
von Innovationen.

Als langfristiges Programm wurde das EIP so angelegt, dass man auf den neu entstehenden
Informationsbedarf der politischen Entscheidungstréger und der Forschungsgemeinschaft reagieren kann. In
dieser Hinsicht beschaftigte man sich kiirzlich bei dem Programm mit der Frage der Messung des 6kologischen
Unternehmertums und begann eine Erhebung von Indikatoren zum weiblichen Unternehmertum. Um der
Forderung nach aktuellen, vierteljghrlich veroffentlichten Informationen nachzukommen, entwickelte man
beim Programm unter der Rubrik ,Timely Indicators of Entrepreneurship“ zudem eine Reihe von zeitnahen
Indikatoren zum Unternehmertum, um iiber die aktuellen Trends bei den Griindungen und Konkursen neuer
Unternehmen zu informieren. Im Bereich der Determinanten wurden vom EIP Untersuchungen durchgefiihrt,
um das Verstdndnis von der internationalen Vergleichbarkeit von Wagniskapitaldaten zu vertiefen.

In der jahrlich erscheinenden Publikation mit dem Titel Entrepreneurship at a Glance (http://www.oecd-
ilibrary.org/industry-and-services/entrepreneurship-at-a-glance_22266941) werden die zentralen Ergebnisse und
Entwicklungen des EIP vorgestellt.

Textfeld 1. Definition des Unternehmertums von OECD und Eurostat

Von dem im Jahr 2006 von OECD und Eurostat ins Leben gerufenen Programm ,Indikatoren zum
Unternehmertum® wurden Definitionen fiir Unternehmer, Unternehmertum und unternehmerische
Tatigkeit zur Unterstiitzung der Entwicklung zugehoriger Indikatoren erarbeitet. Das Programm
berticksichtigt die wissenschaftlichen Auseinandersetzungen und unterschiedlichen Perspektiven der
Forschung, die sich mit diesem Thema beschéftigen. Dabei wird bewusst ein pragmatischer Ansatz
gewahlt, der auf zwei Grundsatzen beruht: Relevanz und Messbarkeit. Wichtig ist auch, dass in den von
OECD und Eurostat vorgegebenen Begriffsbestimmungen die dynamische Natur der unternehmerischen
Tatigkeit betont und das Augenmerk auf das Handeln anstelle von Absichten gelegt wird. Sie werden
als Orientierungshilfe fiir die Erhebung und Analyse der Datensétze vorgeschlagen:

Unternehmer sind Personen (Unternehmensinhaber), die im Rahmen der Schaffung oder Ausweitung
einer Wirtschaftstatigkeit durch die Ermittlung und Nutzung des Potenzials neuer Produkte, Prozesse
oder Markte Werte schopfen wollen.

Bei der unternehmerischen Titigkeit handelt es sich um unternehmerisches menschliches Handeln
zur Wertschopfung im Rahmen der Schaffung oder Ausweitung einer Wirtschaftstatigkeit durch die
Ermittlung und Nutzung des Potenzials neuer Produkte, Prozesse oder Mérkte.

Beim Unternehmertum handelt es sich um das mit der unternehmerischen Tatigkeit verbundene
Phanomen.

Mit diesen Begriffsbestimmungen wird die unternehmerische Tétigkeit von der ,gewohnlichen
Wirtschaftstatigkeit abgegrenzt. Zusatzlich wird darin i) darauf hingewiesen, dass Kapitalgesellschaften
und sonstige Unternehmen unternehmerisch geprégt sein kénnen, wenngleich nur die Personen,
welche die Kontrolle oder das Eigentum der Organisationen innehaben, als Unternehmer betrachtet
werden konnen, ii) betont, dass unternehmerisches Handeln sich eher in der Praxis zeigt als in der
Planung oder Absicht, iii) die unternehmerische Tatigkeit nicht mit der Griindung eines bestimmten
»Tragers“ gleichgesetzt, unabhéngig davon, ob es sich um eine formale Auspragung, wie beispielsweise
als Einheit mit eigener Rechtspersonlichkeit, oder um eine informelle Auspragung handelt, wenngleich
mit ihnen eine Messung zur Abbildung bestimmter Trager als Verkorperung einer unternehmerischen
Tatigkeit ermdglicht wird, und iv) trotz der begrifflichen Bestimmung im Unternehmenskontext die
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Wertschépfung mit einbezogen.

Quelle: Ahmad, A. und R. Seymour (2008), ,Defining Entrepreneurial Activity: Definitions Supporting Frameworks for
Data Collection“, OECD Statistics Working Papers 2008/1, OECD Publishing.
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Textfeld 2. RaRhmenkonzept des Programms ,Indikatoren zum Unternehmertum* zur
Auseinandersetzung mit dem Unternehmertum und fiir diesbeziigliche Messungen

Das EIP erkennt an, dass die Komplexitat des Unternehmertums von keinem einzelnen Indikator angemessen erfasst
werden kann, weshalb eine Reihe von Kennzahlen entwickelt wurde, mit denen verschiedene Aspekte verschiedener Arten
des Unternehmertums erfasst werden konnen. Diese Kennzahlen werden als Indikatoren der unternehmerischen Leistung
bezeichnet und sollen bei der Analyse zentraler Fragestellungen Unterstiitzung bieten, darunter: Wie hoch ist die Rate der
Unternehmensgriindungen in einem bestimmten Land? Wie viele Arbeitspldtze werden von ihnen geschaffen? Wie viele neu gegriindete
Unternehmen tiberleben die ersten fiinf Jahre nach ihrer Griindung? Bringen junge Unternehmen Innovationen hervor oder exportieren
sie? Wer griindet mehr Unternehmen: Frauen oder Mdnner? Werden die Unternehmen von ihnen in denselben Branchen gegriindet?

Ebenso verfolgt das Programm einen umfassenderen Ansatz zur Messung des Unternehmertums, indem nicht nur
das unternehmerische Phédnomen an sich in den Blick genommen wird, sondern auch die Faktoren, die einen Einfluss
darauf austiben. Diese Faktoren reichen von den Marktbedingungen und vom Rechtsrahmen bis hin zur Kultur und den
Bedingungen beim Zugang zu Finanzen. Einige dieser Determinanten konnen auf einfacherem Wege gemessen werden
(z. B. das Vorhandensein und der Restriktionsgrad des Kartellrechts oder die Verwaltungskosten bei der Griindung eines
neuen Unternehmens in einem Land), wiahrend die Schwierigkeit bei anderen Determinanten darin besteht, geeignete
Kennzahlen (z. B. Wagniskapital und Business-Angel-Kapital) zu finden und/oder ein Verstdndnis von der genauen Art
ihrer Beziehung zum Unternehmertum zu gewinnen (z. B. Kultur). Das EIP verfolgt das Ziel, die Forschung zu diesen

weniger gut verstandenen, weniger messbaren Determinanten des Unternehmertums voranzutreiben.

Unternehme- Auswirkun-
Determinanten rische gen
Leistung
Rechts rahmen Marktbedin- Zugang zu Bildung und Unternehmerische Kultur Unternehmens-  Schaffung
gungen Finanzierung ~ Verbreitung von Fahigkeiten basiert von Arbeits-
Wissen pldtzen
Verwaltungsauf- Kartellrecht Zugang zu FuE-Investitionen  Ausbildung und Risikoeinstellung in Beschafti- Wirtschafts-
wand fir Griindung Fremdkapital- Erfahrung von Unter- der Gesellschaft gungsbasiert wachstum
finanzierung nehmen
Verwaltungs- Wettbewerb Business Schnittstelle zwi- Wirtschaftliche und Einstellung gegen- Wohlstand Armutsbe-
aufwand fiir Angels schen Universitd/  Unternehmerische iiber Unternehmern kdampfung
Wachstum Industrie Bildung (Fahigkeiten)
Verwaltungs- Zugang zum Zugang zu Technologische Infrastruktur fiir das Wunsch nach einem Formalisie-
aufwand fiir Binnenmarkt ~ Wagniska- Zusammenarbeit Unternehmertum eigenen Unterneh- rung des
Wachstum pital zwischen Unter- men informellen
nehmen Sektors
Konkursvorschrif-  Zugang zu Zugang zu Technologiever- Zuwanderung Unternehmerausbil-
ten auslandischen  anderen breitung dung (Denkweise)
Markten Arten von
Eigenkapital
Sicherheits-, Grad der Aktienmérkte  Breitbandzugang
Gesundheits- und offentlichen
Umweltvorschriften  Beteiligung
Arbeitsmarktregu-  Offentliches
lierung Beschaffungs- Unternehmen Beschaftigung Wobhlstand
wesen
Gerichtlicher und Griindungsraten bei  Anteil der wachstums-  Anteil der wachstumsstarken
rechtlicher Rahmen den Arbeitgeberun- starken Unternehmen  Unternehmen (nach Umsatz)
ternehmen (nach Beschéftigung)
Soziale Sicherheit SchlieBungsraten bei  Anteil der Gazellen- Anteil der Gazellenunternehmen
und Gesundheits- den Arbeitgeberun-  unternehmen (nach (nach Umsatz)
schutz ternehmen Beschaftigung)
Einkommenssteu- Unternehmensfluk- Eigentumsquote bei Mehrwert, junge oder kleine
ern; Vermdgens- tuation neu gegriindeten Unternehmen
steuern/Erbschafts- Unternehmen
steuern
Unternehmens- und  Patentsystem; Nettowachstum des  Eigentumsquoten Produktivitatsbeitrag, junge oder
Kapitalsteuern Normen Unternehmensbe- beim Unternehmens-  kleine Unternehmen
stands bestand
Uberlebensraten Beschaftigung in 3 Innovationsleistung, junge oder

nach 3 und 5 Jahren

und 5 Jahre alten

kleine Unternehmen

Unternehmen
Anteil der 3und 5 Durchschnittliche Exportleistung, junge oder kleine
Jahre alten Unter- UnternehmensgroBe Unternehmen

nehmen

nach 3 und 5 Jahren

Quelle: OECD (2014), Entrepreneurship at a Glance 2014, OECD Publishing.
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Arbeitskrafteerhebung von Eurostat

Bei der Arbeitskrafteerhebung von Eurostat handelt es sich um eine monatliche Haushaltserhebung
in allen Mitgliedstaaten der Europaischen Union, mit der Informationen zu den Aktivititen am
Arbeitsmarkt erfasst werden. Dieser Bericht beschéaftigt sich mit den verfligbaren Daten zur
selbststandigen Erwerbstdtigkeit aus der Arbeitskrafteerhebung. Nach Definition von Eurostat
handelt es sich bei selbststindig Erwerbstdtigen um Personen, die im eigenen Unternehmen,
landwirtschaftlichen Betrieb oder einer eigenen freiberuflichen Praxis tatig sind und fiir ihre Arbeit
eine Form des wirtschaftlichen Ertrags erhalten. Hierzu zdhlen Lohne, Gewinne, Sachleistungen oder
Familieneinkiinfte (flir Familienarbeitskrafte). Freiwilligenarbeit ist von dieser Definition ausgenommen.
Der Zweck des Unternehmens ist fiir den Status der Einzelpersonen als selbststdndig Erwerbstatige
nicht von Bedeutung. Das bedeutet, dass mit dem Unternehmen eine Gewinnerzielungsabsicht verfolgt
werden kann oder dass es sich um ein gemeinniitziges oder Sozialunternehmen handeln kann.

Einer oder mehrere selbststindig Erwerbstdtige kénnen Eigentiimer eines Unternehmens
sein. Fiir ihren Status als selbststdndig Erwerbstédtige ist dies unerheblich, sofern sie direkt fiir das
Unternehmen arbeiten. In diesen Fillen kann mehr als ein selbststdndig Erwerbstdtiger im selben
Unternehmen arbeiten. Beispielsweise wiirde jeder Gesellschafter einer Personengesellschaft als
selbststandig Erwerbstdtiger gezdhlt, sofern es sich beim Unternehmen um die Haupttitigkeit am
Arbeitsmarkt handelt. Unternehmensinhaber werden jedoch nicht als selbststdndig Erwerbstéitige
erfasst, wenn sie nicht am alltdglichen Geschéft des Unternehmens beteiligt sind.

Es gibt verschiedene Konzepte fiir die selbststindige Erwerbstatigkeit:

® Bei den selbststindig Erwerbstitigen auf eigene Rechnung handelt es sich um die selbststdndig
Erwerbstétigen ohne weitere Arbeitnehmer, die fiir sie tétig sind.

® Bei den Arbeitgebern handelt es sich um die selbststandig Erwerbstatigen, die Arbeitnehmer
beschaftigen.

® Die Selbststindigenquote wird definiert als Zahl der selbststdndig Erwerbstétigen, sowohl selbststdndig
Erwerbstatige auf eigene Rechnung als auch Arbeitgeber (d. h. selbststdndig Erwerbstédtige mit
Arbeitnehmern), im Verhéltnis zur Zahl der erwerbstatigen Menschen.

Weitere Informationen zur Arbeitskrafteerhebung von Eurostat erhalten Sie unter: http://ec.europa.
eu/eurostat/web/labour-market/methodology.

Global Entrepreneurship Monitor

Beim Global Entrepreneurship Monitor (GEM) handelt es sich um eine internationale
Initiative, mit der die Unternehmertdtigkeit und Einstellungen weltweit im Rahmen von jahrlichen
Haushaltserhebungen unter der Erwachsenenbevélkerung (im Alter von mindestens 18 Jahren) in
den teilnehmenden Landern erhoben werden. Er liefert die Antworten der im Rahmen von Interviews
befragten Erwachsenen zu ihren angegebenen Einstellungen gegeniiber dem Unternehmertum, ihren
Aktivitdten im Vorfeld der Griindung, ihrer Arbeit bei neuen Unternehmen, ihrer Beteiligung bei
etablierten Unternehmen und ihren Unternehmensschliefsungen.

Im Gegensatz zu Unternehmenserhebungen werden beim GEM Haushalte (Personen) befragt,
damit diejenigen ermittelt werden konnen, die sich gerade in einer der verschiedenen Phasen
des Unternehmertums befinden. Da die Einzelperson, und nicht das Unternehmen, im Rahmen
dieser Erhebung die Analyseeinheit darstellt, besteht die Moglichkeit, Informationen zu den
unternehmerischen Beweggriinden, Zielen und sonstigen individuellen Merkmalen zu erheben.

Im Jahr 2013 (fiir dieses Jahr standen die neuesten Daten flir diesen Bericht zur Verfiigung)
wurden 70 Lander im GEM erfasst. Seit 1999 wurden 90 Lander in die Erhebungen einbezogen. Mit
Ausnahme von Bulgarien, Danemark, Malta, Osterreich und Zypern wurden 2013 sdmtliche Lander der
Europdaischen Union erfasst.

2013 reichte die Stichprobengrofde von 2000 Teilnehmern in den meisten Landern bis hin zu
24600 in Spanien. Die Gesamtstichprobengrofie fiir die Europaische Union betrug 86 237. Die Antworten
bei den Erhebungen werden nach Alter und Geschlecht gewichtet, damit die Ergebnisse reprasentativ
fir die nationale Bevolkerung sind. Zur Verbesserung der Zuverlassigkeit der Ergebnisse wurden die in
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diesem Kapitel vorgestellten Daten zu jedem Land fiir die Jahre 2009 bis 2013 kombiniert. Hierdurch
steigt die Stichprobe enorm, und es wird eine detailliertere Aufschliisselung ermdoglicht.

In diesem Bericht werden verschiedene Indikatoren des GEM vorgestellt:

® Die Rate des werdenden Unternehmertums wird als Anteil der Bevolkerung definiert, der aktiv an der
Grindung eines Unternehmens beteiligt ist, dessen Inhaber oder Teilhaber die betreffende Person
sein wird, und bei dem das Unternehmen an die Inhaber hochstens seit drei Monaten Gehélter,
Lohne oder sonstige Zahlungen geleistet hat.

® Die Rate des neuen Unternehmertums bezieht sich auf den Anteil der Bevélkerung, der angibt, gegenwartig
geschaftsfiihrender Inhaber eines neuen Unternehmens zu sein, das an die Inhaber seit mindestens
drei Monaten und hoéchstens 42 Monaten Gehélter, Lohne oder sonstige Zahlungen geleistet hat.

® Die bekannteste vom GEM verdffentlichte Kennzahl ist der Total Early-stage Entrepreneurial Activity
(TEA) Index, d. h. der Index der gesamten Unternehmertdtigkeit in der Frithphase, bei welchem
es sich um die Summe der Anteile der Bevolkerung handelt, die Tétigkeiten im Rahmen des
werdenden Unternehmertums nachgehen und die innerhalb der vergangenen 42 Monate ein neues
Unternehmen gegriindet haben. Hierbei handelt es sich um eine Kennzahl fiir die Phase vor der
Unternehmensgriindung (werdendes Unternehmertum) und die Phase direkt nach der Griindung
eines neuen Unternehmens (geschéftsfithrender Eigentiimer eines neuen Unternehmens).

® Die Rate des etablierten Unternehmertums des GEM bezieht sich auf den Anteil der Bevélkerung, der
angibt, gegenwirtig geschiftsfiihrender Inhaber eines etablierten Unternehmens zu sein, das an
die Inhaber seit mindestens 42 Monaten Gehalter, Lohne oder sonstige Zahlungen geleistet hat.
Diese Kennzahl liefert Informationen zum Bestand der Unternehmen einer Volkswirtschaft.

Textfeld 3. Unterschiede zwischen den Daten zur selbststindigen
Erwerbstitigkeit und zur Unternehmensgriindung und
Unternehmensinhaberschaft

® Die in Teil I dieses Buches prasentierten Daten zur selbststandigen Erwerbstatigkeit stammen
aus der Arbeitskrafteerhebung. Diese Daten beziehen sich auf geschéaftsfiihrende Inhaber von
Unternehmen, die sich selbst Gewinne oder Gehalter fiir die Arbeit auszahlen, die sie mit dem
Unternehmen auf eigene Rechnung tibernehmen, und die angeben, selbststandig erwerbstatig
zu sein. Die Daten zur selbststandigen Erwerbstatigkeit beziehen sich auf Personen, die in der
Regel in einem Unternehmen ohne eigene Rechtspersonlichkeit allein arbeiten oder nur sehr
wenige Personen beschaftigen. Menschen, die grofiere Kapitalgesellschaften fiihren, geben im
Allgemeinen nicht an, selbststandig erwerbstatig zu sein, da sie in der Lohnbuchhaltung des
Unternehmens gefiihrt werden und daher als Arbeitnehmer gelten. Dariiber hinaus enthalten
die Daten keine Angaben zu Personen, die sich gerade im Prozess der Unternehmensgriindung
befinden und diese Griindungjedoch noch nichtabgeschlossen haben,und Unternehmensinhaber,
die im alltaglichen Unternehmensgeschaft keine aktive Rolle spielen.

® Weitere Daten in diesem Buch stammen aus dem Global Entrepreneurship Monitor. Diese
Daten erstrecken sich auf Personen, die angeben, dass sie aktiv den Versuch unternehmen, ein
eigenes Unternehmen zu griinden oder bereits ein Unternehmen fiihren oder irgendeiner Art
der selbststdndigen Erwerbstatigkeit nachgehen oder Waren oder Dienstleistungen an andere
Personen verkaufen. Hierbei handelt es sich um eine breiter angelegte Definition als bei den
Daten zur selbststdndigen Erwerbstatigkeit. Es werden selbststdndig Erwerbstdtige sowie alle
anderen Arten von Unternehmensinhabern erfasst. Insbesondere geschiftsfithrende Inhaber
von Kapitalgesellschaften sind hierin enthalten, wihrend sie bei den Daten zur Selbststandigkeit
fehlen. Im Global Entrepreneurship Monitor werden auch Personen erfasst, die ihre Unternehmen
moglicherweise als Nebenerwerb betreiben, wahrend sich die Daten der Arbeitskrafteerhebung
nur auf die Haupttdtigkeit am Arbeitsmarkt beziehen. Aus diesem Grund werden in der
Arbeitskrafteerhebung Personen nur dann als selbststindig Erwerbstétige gezdhlt, wenn die
selbststdndige Erwerbstatigkeit mehr Zeit als das Arbeitsverhaltnis in Anspruch nimmt. Im GEM
dagegen werden auch Personen erfasst, die ihre Selbststéndigkeit in Teilzeit austiben.
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Weitere Informationen zu der beim Global Entrepreneurship Monitor verwendeten Methodik
sind im 2013 GEM Global Report enthalten, der unter der folgenden Adresse verfligbar ist: www.
gemconsortium.org/report.

Gemeinschaftsstatistik liber Einkommen und Lebensbedingungen

Bei der Gemeinschaftsstatistik liber Einkommen und Lebensbedingungen (EU-SILC) handelt es
sich um ein Rahmenprojekt zur Erhebung aktueller und vergleichbarer Daten zu Einkommen, Armut,
sozialer Ausgrenzung und Lebensbedingungen. Die Daten werden in allen 28 Landern der Europaischen
Union, in Island, Norwegen, der Schweiz und der Tiirkei erhoben.

Die Erhebung konzentriert sich auf zwei Arten von Daten. Es werden Querschnittsdaten von etwa
130000 Haushalten und 270000 Personen im Alter von mehr als 16 Jahren in der Europaischen Union
erfasst. Zusatzlich werden Léngsschnittdaten von etwa 100000 Haushalten und 200000 Personen im
Alter von mehr als 16 Jahren in den Landern der Europdischen Union erhoben. Die Daten zur sozialen
Ausgrenzung und zu den Wohnverhéltnissen werden von den Haushalten erhoben, wéhrend die
Informationen zur Arbeit, Bildung und Gesundheit von den Einzelpersonen erfragt werden.

Weitere Informationen zur Gemeinschaftsstatistik iber Einkommen und Lebensbedingungen
erhalten Sie unter: http://ec.europa.eu/eurostat/web/income-and-living-conditions/methodology.

Literatur

Ahmad, A. und R. Seymour (2008), ,Defining Entrepreneurial Activity: Definitions Supporting
Frameworks for Data Collection®, OECD Statistics Working Papers 2008/1, OECD Publishing.

Global Entrepreneurship Monitor (2013), ,Global Entrepreneurship Monitor 2013 Global Report®,
verfiigbar unter: http://www.gemconsortium.org/docs/3106/gem-2013-global-report.

OECD (2014), Entrepreneurship at a Glance, OECD Publishing, http://dx.doi.org/10.1787/entrepreneur_
aag-2014-en.

22 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016


http://www.gemconsortium.org/report
http://www.gemconsortium.org/report
http://ec.europa.eu/eurostat/web/income-and-living-conditions/methodology
http://www.gemconsortium.org/docs/3106/gem-2013-global-report
http://dx.doi.org/10.1787/entrepreneur_aag-2014-en
http://dx.doi.org/10.1787/entrepreneur_aag-2014-en

Die fehlenden Unternehmer
Politiken fiir selbststdndige Erwerbstétigkeit und Unternehmertum
© OECD/Europdische Union 2016

Kapitel 1

Politiken fur ein integrationsforderndes
Unternehmertum
in der Europaischen Union

Zu den gréfSten sozialen und wirtschaftlichen Herausforderungen, denen die
Regierungen der Europdischen Union derzeit gegeniiberstehen, gehoren die
anhaltend hohe Arbeitslosigkeit und der wachsende Anteil der Beudlkerung, der
von Armut und sozialer Ausgrenzung bedroht ist. In diesem Kapitel wird die Rolle
der Politiken fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum bei der Bewidltigung
dieser Herausforderungen erdrtert. AufSerdem ist ein Fahrplan zur Lektiire des
iibrigen Buches enthalten.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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1 POLITIKEN FUR EIN INTEGRATIONSFORDERNDES UNTERNEHMERTUM IN DER EUROPAISCHEN UNION

Was sind Politiken fiir ein integrationsforderndes Unternehmertum?

Politiken fiir das Unternehmertum werden als integrationsférdernd bezeichnet, wenn sie das
Ziel verfolgen, Menschen, die einer benachteiligten oder in Bezug auf das Unternehmertum oder den
Arbeitsmarkt unterreprédsentierten sozialen Gruppe angehoren, bei der Unternehmensgriindung oder
der Aufnahme einer selbststdndigen Erwerbstétigkeit zu helfen. Zu diesen Gruppen gehoren Frauen,
junge Menschen, Altere, ethnische Minderheiten und Zuwanderer, Menschen mit Behinderungen
und Arbeitslose. Solche Politiken leisten Unterstiitzung bei allen Modellen des Unternehmertums,
unter anderem bei der Schaffung und dem Betrieb von Unternehmen mit oder ohne eigene
Rechtspersonlichkeit, bei gewinnorientierten und gemeinnitzigen Tatigkeiten (darunter das soziale
Unternehmertum) und in Vollzeit und Teilzeit ausgefiihrten Téatigkeiten. Diese Unternehmertétigkeiten
kénnen von Einzelpersonen oder Teams ausgefiihrt werden und ein weiteres Wachstum und die
Einstellung von Arbeitnehmern anstreben oder auch nicht. Diese Tatigkeiten haben, ungeachtet ihrer
Grofenordnung und ihres Umfangs, alle gemein, dass sie die Menschen, die im Vergleich zu abhéngig
Erwerbstétigen gefdhrdet sind und in unsicheren Verhéltnissen leben, miteinbeziehen.

Das Ziel der Politiken flir ein integrationsférderndes Unternehmertum ist es sicherzustellen,
dass alle Menschen ungeachtet ihrer personlichen Merkmale und ihres personlichen Hintergrunds
die Moglichkeit erhalten, ein Unternehmen zu grinden und zu fiihren oder eine selbststdndige
Erwerbstatigkeit aufzunehmen. Politische Entscheidungstrager konnen dieses Ziel fordern, indem
sie Fehler auf den Markten beseitigen sowie institutionelle und verhaltensbezogene Ineffizienzen
angehen, die fiir benachteiligte und unterreprasentierte Gruppen schwer zu Buche schlagen wirden.
Ziele konnen dabei zum Beispiel sein: Verbesserung des Zugangs zu Finanzierung und der Bedingungen
hinsichtlich des Risikograds und fehlender Sicherheiten; Uberwindung von Hindernissen bei der
Aneignung unternehmerischer Fahigkeiten und dem Zugang zu Netzwerken aus der Beschaftigung,
Erwerbslosigkeit oder Arbeitslosigkeit heraus; Aufbau einer fiir Unternehmer aus Gruppen aufderhalb
der Allgemeinheit forderlichen Kultur; Sensibilisierung fiir die Moglichkeiten, Vorteile und Verfahren
des Unternehmertums; und Starkung der Motivation, derartigen Tatigkeiten nachzugehen.

Man erwartet sich zweierlei Ergebnisse. Erstens zielen diese Politiken darauf ab, die Griindung
nachhaltiger Unternehmen durch die Mitglieder der anvisierten Bevolkerungsgruppen zu stimulieren
und zu unterstiitzen. Dies steigert die Beteiligung am und die Bindung an den Arbeitsmarkt, was
den Einzelpersonen zweifellos zugutekommt, da ihnen ermdglicht wird, mit ihrem erwirtschafteten
Einkommen ihren Lebensstandard zu verbessern. Dariiber hinaus konnen die Einzelpersonen durch
das Unternehmertum aktivere Mitglieder der Gesellschaft sein, was ihr Selbstvertrauen steigert und
ihre lokale Gemeinschaft aufbaut und starkt. Es kann auch wirtschaftliche Vorteile bringen, wenn
Einzelpersonen in eine Stellung versetzt werden, in der sie zur Entstehung von Einkommen und zur
Schaffung von Arbeitsplédtzen beitragen kénnen.

Zweitens ist ein wichtiges Ergebnis der Politiken flir ein integrationsférderndes Unternehmertum
die Verbesserung der Beschéaftigungsfahigkeit der Mitglieder der Zielbevolkerungsgruppen. Es kann
nicht erwartet werden, dass jede Person, die eine Unternehmerausbildung oder entsprechende
Unterstlitzung erhalt, im weiteren Verlauf ein Unternehmen griindet. Jedoch sorgt die Teilnahme
an Unternehmerausbildungsprogrammen, die Arbeit mit einem Betreuer oder Mentor oder die
Unterstiitzung bei der Entwicklung eines Geschéaftsplans dafiir, dass Personen sich Kompetenzen und
Erfahrungen aneignen, durch die sich ihre Beschaftigungsfahigkeit verbessert. Dies stellt ein positives
Ergebnis dar, selbst wenn die jeweiligen Personen kein nachhaltiges Unternehmen griinden.

24 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016



1 POLITIKEN FUR EIN INTEGRATIONSFORDERNDES UNTERNEHMERTUM IN DER EUROPAISCHEN UNION

Warum sind Politiken fiir ein integrationsforderndes Unternehmertum so wichtig?

Seit Beginn der Wirtschaftskrise ist die Arbeitslosigkeit in allen Zielgruppen der Politiken fiir ein
integrationsférderndes Unternehmertum gestiegen (Abbildung 1.1). Wahrend die Arbeitslosenquote
insgesamt mit durchschnittlich 10% bei allen Gruppen hoch ist, ist sie insbesondere unter jungen
Menschen, von denen 2013 ungefdhr ein Viertel in der Europaischen Union arbeitslos war, drastisch

angestiegen.
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Abbildung 1.1. Arbeitslosenquoten in der Europdischen Union
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: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
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StatLink Sz http://dx.doi.org/10.1787/888933313909

Allerdings zeigt die Arbeitslosenquote nur einen Teil des Gesamtbildes. Es ist auch wichtig, die
Erwerbsquoten zu berlicksichtigen, da diejenigen, die aus dem Erwerbsleben ausscheiden, nicht in die
Arbeitslosenzahlen und -quoten aufgenommen werden. Abbildung 1.2 zeigt die Erwerbsquoten fiir die
grofiten Zielgruppen des integrationsfordernden Unternehmertums. Zwischen 2008 und 2013 blieb die
Erwerbsquote insgesamt flir Erwachsene im erwerbsfahigen Alter knapp liber 70%. Fiir einige soziale
Gruppen lagen die Erwerbsquoten allerdings erheblich niedriger. Auch wenn sich die Erwerbsquoten bei
den Frauen und Alteren gegeniiber dem Stand von 2008 etwas verbessert haben, lagen sie 2013 bei nur 66 %
bzw. 64 %. Die Erwerbsquote der jungen Menschen sank von 44 % im Jahr 2008 auf nur 42 % im Jahr 2013.

Abbildung 1.2. Erwerbsquoten am Arbeitsmarkt in der Europaischen Union

[ Insgesamt (15- bis 64-Jahrige) <> Manner $3 Frauen 3¢ Junge Menschen (15- bis 24-Jihrige) 4 Altere Menschen (50- bis 64-Jahrige)

2003
Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
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StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933313916
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Armut und soziale Ausgrenzung sind zudem seit langem Herausforderungen fiir die Européaische
Union. 2012 war beinahe einViertel der europdischen Bevolkerung von Armut oder sozialer Ausgrenzung
bedroht. Zwar verringerte sich dieser Anteil vor der Krise, doch kehrte der Beginn der Rezession den
Trend um und brachte das Problem wieder zuriick zum Anfang (Abbildung 1.3). Die Entwicklung der
Strategie Europa 2020 erneuerte die Verpflichtung der Mitgliedstaaten, diese Herausforderung zu
bewdltigen, indem die Anzahl der von Armut bedrohten Menschen bis 2020 um 20 Millionen verringert
wird (siehe http://ec.europa.eu/europe2020/index_de.htm).

Abbildung 1.3. Anteile der EU-28-Bevolkerung, die von Armut oder sozialer
Ausgrenzung bedroht sind

O/D
30

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Hinweise: 1. In den in Abbildung 1.3 prisentierten Daten ist Kroatien vor dem Jahr 2010 nicht enthalten.
Die Einbeziehung von Kroatien in den Jahren 2010 bis 2012 hat keine Auswirkungen auf die présentierten Daten.

Quelle: Eurostat (2014b), Statistik iber Einkommen, soziale Eingliederung und Lebensbedingungen, 2014.
StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933313922

Zur wirksamen Bekdmpfung von Armut und sozialer Ausgrenzung dient eine aktive Arbeitsmarkt-
politik. Diese Mafdnahmen umfassen Schulungen, Arbeitsplatzteilung, Beschéftigungsbeihilfen und
Programme zur Unternehmensgriindung flir Arbeitslose, Nichterwerbstétige sowie Erwerbstitige, die
Gefahr laufen, ihren Arbeitsplatz unfreiwillig zu verlieren. 2011 gaben die Mitgliedstaaten der Europai-
schen Union etwa 205 Milliarden EUR fiir aktive arbeitspolitische Eingriffe aus. Dies entspricht 1,9% des
zusammengenommenen BIP der Mitgliedstaaten (Abbildung 1.4).

Dennoch wird nur ein kleiner Anteil all dieser Ausgaben fiir Anreize zur Unternehmensgriindung
verwendet — etwa 2% auf Ebene der Europdischen Union. Dieser Anteil fillt je nach Mitgliedstaat
unterschiedlich hoch aus. In der Slowakei machten im Jahr 2012 Anreize zur Unternehmensgriindung
9% aller Ausgaben fiir aktive Arbeitsmarktprogramme aus. Es scheint, dass in Anbetracht des Interesses
zahlreicher Arbeitsloser oder Nichterwerbstatiger an der Unternehmensgriindung, der Hindernisse, denen
sie tendenziell ohne 6ffentliche Unterstiitzung gegentiberstehen, alternativer Beschaftigungsmaglichkeiten
und der Vorteile hinsichtlich der Beschaftigungsfahigkeit und der langfristigen Bindung an den
Arbeitsmarkt der Férderung der selbststandigen Erwerbstatigkeit und der Unternehmensgriindung im
Rahmen von aktiven arbeitspolitischen Mafinahmen nicht ausreichend Aufmerksamkeit zukommt.

Es sollte bedacht werden, dass von den Arbeitslosen, die wieder ins Erwerbsleben
eintreten, etwa 10% selbststdndig tdtig sind (Abbildung 1.5) und dass diese Programme auch
denjenigen zugutekommen, die im weiteren Verlauf kein Unternehmen griinden oder deren
Unternehmensgrindung nicht erfolgreich ist - unter anderem koénnen sie ihre Kompetenzen
ausbauen und ihre Beschéftigungsfihigkeit verbessern. Auf den ersten Blick reichen die 2% der
Ausgaben flir aktive Arbeitsmarktprogramme, die zur Forderung der selbststdndigen Erwerbstétigkeit
und der Unternehmensgriindung aufgewendet werden, nicht fiir die 10% der Arbeitslosen aus, die
tatséchlich ein Unternehmen griinden. Der Grund flr diese Diskrepanz scheint eher im Mangel an
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Bewusstsein und Tradition in diesem Bereich der Regierung zu liegen als in der mangelnden Eignung
der Instrumente.

Unternehmensgriindungen und selbststandige Erwerbstatigkeit sind natiirlich kein Allheilmittel.
Zahlreiche Arbeitslose bzw. Nichterwerbstitige sind fiir diese Art der Foérderung entweder nicht
geeignet oder ihnen fehlt die entsprechende Motivation. Zudem miissen die Eingriffe gut durchdacht
sein, um wirksam und effizient zu sein. In diesem Bericht wird dargelegt, wie dies erreicht werden
kann, und der Nachweis erbracht, dass dies auch wirksam erfolgen kann.

Abbildung 1.4. Ausgaben fiir Arbeitsmarktprogramme und Anreize zur Unternehmensgriindung, 2011
Als prozentualer Anteil am BIP

[ Gesamtausgaben fir Arbeitsmarktprogramme (% des BIP)
@ Anreize zur Unternehmensgriindung als Anteil der Ausgaben fiir Arbeitsmarktprogramme (%)
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Quelle: Eurostat (2014c), AMP-Ausgaben nach Interventionsart, 2014.
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933313938

Abbildung 1.5. Arbeitsmarktaktivitit im Anschluss an Arbeitslosigkeit in den EU-28

Anteile der selbststdandig Erwerbstédtigen unter den Arbeitslosen, die im folgenden Jahr wieder Arbeit
aufgenommen haben
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Quelle: Eurostat (2014), Besondere Auswertung der Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013
StatLink Sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933313942
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Kurzer Fahrplan zur Lektiire dieser Publikation

In diesem Buch wird untersucht, wie ein integrationsforderndes Unternehmertum von der Politik
unterstitzt werden kann. Im Teil I sind Daten zum Umfang und zur Qualitit des Unternehmertums und
der Unternehmensgriindung in der Europaischen Union nach Schliisselgruppen erfasst, die innerhalb
des Unternehmertums benachteiligt oder unterreprisentiert sind - Frauen, junge Menschen, Altere,
Arbeitslose und Zuwanderer.

Das erste Kapitel von Teil I, Kapitel 2, enthilt Daten zur selbststidndigen Erwerbstétigkeit und zu
anderenTétigkeitenim Zusammenhang mitder Unternehmensgriindungvon Frauenin der Europédischen
Union, einschlief3lich der Quoten und Anzahl der selbststindig erwerbstétigen Frauen und der Sektoren,
in denen sie titig sind. In diesem Kapitel werden zudem die Daten des Global Entrepreneurship
Monitor zu unternehmerischen Tétigkeiten in den verschiedenen Lebenszyklusphasen vorgestellt.
Weitere Umfragedaten werden verwendet, um einen Einblick in die Hindernisse, denen Frauen bei
der Unternehmensgriindung gegeniiberstehen, und andere zentrale Merkmale ihrer Unternehmen zu
gewihren. Auf die gleiche Weise werden in den Kapiteln 3 und 4 Daten zu selbststindiger Erwerbstétigkeit
und unternehmerischen Titigkeiten von jungen Menschen und Alteren vorgestellt. Diese Daten
umfassen Selbststdndigenquoten, die Anteile der selbststdndig Erwerbstatigen mit Arbeitnehmern und
das bei der selbststdndigen Erwerbstéitigkeit erzielte Einkommen je nach Gruppe. Daten werden auch
zur Veranschaulichung der unternehmerischen Tatigkeiten von jungen Menschen und Alteren in den
verschiedenen Lebenszyklusphasen aufgezeigt. Kapitel 5 enthilt Daten zur Unternehmensgriindung
und zur selbststéndigen Erwerbstétigkeit von Arbeitslosen, einschliefdlich des Anteils der Arbeitslosen,
die eine selbststindige Erwerbstétigkeit angestrebt haben, sowie des Anteils, der sich tatsédchlich
selbststdndig gemacht hat, und Kapitel 6 stellt Daten zur selbststéndigen Erwerbstitigkeit unter den im
Ausland Geborenen vor, darunter entsprechende Selbststdndigenquoten.

Nach Ausfiihrungen zu den Raten unternehmerischer Tatigkeit in den Hauptzielgruppen der
Politiken fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum schliefdt sich Teil II dieses Buches mit einer
Untersuchung zweier spezifischer politischer Fragen an. Kapitel 7 untersucht, wie Politiken fiir ein
integrationsférderndes Unternehmertum das Wachstum von Unternehmen férdern kénnen, die von
Frauen, jungen Menschen, Alteren und Zuwanderern gegriindet werden. Sowohl die bei wachsenden
Unternehmen bestehenden Hindernisse als auch die Mafdnahmen, die politische Entscheidungstrager
ergreifen konnen, um Einzelpersonen in Bezug auf das Unternehmenswachstum zu unterstiitzen,
werden erortert. In Kapitel 8 wird ein tiefer gehender Blick in die Bereiche Coaching und Mentoring
gewdhrt, die am hdaufigsten von offentlichen Unterstiitzungsprogrammen eingesetzt werden, um
Unternehmer, einschliefdlich Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen,
sowohl bei der Entwicklung ihrer Unternehmen als auch bei ihrer personlichen Entwicklung zu
unterstiitzen. Dieses Kapitel geht auf die Unterschiede zwischen Coaching und Mentoring, die jeweiligen
Vorteile und wirksame Ansétze fiir die Gestaltung und Bereitstellung von Coaching und Mentoring in der
Européischen Union ein. Im Rahmen dieser Erorterung werden Beispiele aus der gesamten Européischen
Union angefihrt.

Schliefflich werden in Teil III des Buches Mafinahmen fiir ein integrationsférderndes
Unternehmertum aus jedem der 28 Mitgliedstaaten der Europdischen Union herausgestellt. Es
werden fiir jedes Land der Européischen Union inspirierende politische Vorgehensweisen vorgestellt,
mit denen ein integrationsférderndes Unternehmertum unterstiitzt wird, sowie zentrale Daten
zur selbststindigen Erwerbstdtigkeit und zum Unternehmertum in unterrepriasentierten und
benachteiligten Gruppen innerhalb des Landes.

Literatur
Eurostat (2014), Beschaftigung und Arbeitslosigkeit (AKE), http://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data.
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Kapitel 2.

Selbststandige Erwerbstatigkeit
und Unternehmertum von Frauen

Dieses Kapitel enthdlt Daten zur selbststindigen Erwerbstitigkeit und
unternehmerischen Titigkeit von Frauen in der Europdischen Union. Es enthdlt
Angaben zu der Zahl der Frauen, die selbststindig erwerbstdtig sind, und
zu den Hauptmerkmalen ihrer Beschdftigungsart. AufSerdem werden einige
Nachweise dafiir erbracht, dass ein Mangel an Kompetenzen ein Hindernis fiir das
Unternehmertum sein kann. Die Daten werden auf Ebene der Europdischen Union
sowie der Mitgliedstaaten prdsentiert.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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2 SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM VON FRAUEN

Selbststiandige Erwerbstatigkeit von Frauen

@ 2013 waren in der Europaischen Union 9,6 Millionen Frauen selbststandig erwerbstatig, was
weniger als der Halfte der Anzahl der selbststédndig erwerbstétigen Méanner (21,0 Millionen)
entspricht.

® Die Selbststédndigenquote fiir Frauen in der Europdischen Union lag im Jahr 2013 bei 9,7 %.
Auch wenn sich dieser Anteil von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat unterscheidet, entsprach
dies etwa der Halfte der Selbststédndigenquote der Médnner (18,3 %).

® Vonden Frauen,die 2013 selbststandig erwerbstatig waren, beschaftigten 24,0 % Arbeitnehmer.
Bei den selbststindig erwerbstatigen Mannern waren es dagegen 31,1%. Allerdings war in
vielen Mitgliedstaaten die Wahrscheinlichkeit hoher, dass Frauen Arbeitnehmer beschaftigten,
darunter Ungarn, wo dies auf etwa 40 % der selbststdndig erwerbstatigen Frauen zutraf.

® Der Anteil der selbststidndig erwerbstdtigen Frauen mit Arbeitnehmern ist im Laufe des
letzten Jahrzehnts gesunken.

BeschiftigungkannvieleFormenannehmen.Manche Menschensind alsArbeitnehmerbeschaftigt,
andere sind selbststédndig erwerbstétig und wieder andere arbeiten in Familienunternehmen. Diese
Beschéftigungen kénnen in Teil- oder in Vollzeit ausgeiibt werden, voriibergehend oder dauerhaft.
Keine dieser Eigenschaften sind festgeschrieben; Beschéaftigungen werden haufig gewechselt, und
viele Menschen gehen mehr als einer Tatigkeit gleichzeitig nach. Zum Beispiel haben manche
Menschen mehrere Teilzeitstellen, oder aber eine Vollzeitstelle, die sie durch eine in Teilzeit ausgeiibte
selbststédndige Erwerbstatigkeit ergénzen.

Unter selbststdndiger Erwerbstatigkeit versteht man, wenn eine Person im eigenen Unternehmen,
in einem landwirtschaftlichen Betrieb oder einer eigenen freiberuflichen Praxis tétig ist und fir ihre
Arbeit eine Form der wirtschaftlichen Gegenleistung bezieht. Diese besteht in der Regel aus einem oder
mehreren der folgenden Vergiitungen: Lohne, Gewinne, Sachleistungen oder Familieneinkiinfte (fir
Familienarbeitskrafte). Freiwilligenarbeit ist von dieser Definition der selbststindigen Erwerbstatigkeit
ausgenommen. Wahrend viele selbststandig Erwerbstatige auf eigene Rechnung arbeiten, beschaftigen
andere Arbeitnehmer. Weitere Informationen zu den zugrunde gelegten Konzepten und verwendeten
Datenquellen kénnen im Leseleitfaden am Anfang dieses Buches nachgelesen werden.

Abbildung 2.1 enthilt eine Darstellung der Selbststdndigenquoten in der Europdischen Union
zwischen 2003 und 2013 nach Geschlecht. Dieses Maf3 entspricht dem Anteil der Erwerbstéitigen, die
selbststédndig arbeiten. 2013 waren in der Europdischen Union 9,6 Millionen Frauen selbststédndig
erwerbstétig, was weniger als der Halfte der 21,0 Millionen selbststindig erwerbstdtigen Manner
entsprach. Die Selbststdndigenquote der Frauen lag im Jahr 2013 bei 9,7% und damit wesentlich
niedriger als die Quote der Ménner (18,3 %). Auf Unionsebene blieben diese Quoten zwischen 2003 und
2013 konstant.
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Abbildung 2.1. Selbststdndigenquoten nach Geschlecht (EU-28), 2003-2013
Anteile der 15- bis 64-Jahrigen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933313957

Abbildung?2.2 zeigt die Selbststédndigenquoten nach Geschlechtund Mitgliedstaat der Europaischen
Union flir denselben Zeitraum. Es werden erhebliche Unterschiede bei den Selbststdndigenquoten
der Frauen zwischen den Mitgliedstaaten ersichtlich. 2013 reichte die Quote von 5,0% in Ddnemark
bis 23,5% in Griechenland. Die enormen Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten kénnen durch
mehrere Faktoren erkldrt werden, unter anderem die aktuellen Bedingungen am Arbeitsmarkt,
Beschéftigungsmdglichkeiten, gesellschaftliche Einstellungen gegeniiber der Beteiligung von Frauen
am Arbeitsmarkt sowie makroSkonomische Faktoren.

Auch wenn die Selbststindigenquoten der Frauen in allen Mitgliedstaaten hinter denen
der Méanner zurlcklagen, trifft es nicht zu, dass die Selbststdndigenquoten der Frauen in allen
Mitgliedstaaten niedrig ausgefallen sind. In der Tat lag die Selbststindigenquote der Frauen in
Griechenland im Jahr 2013 hoher als die Selbststdndigenquote der Manner in allen Mitgliedstaaten
aufder in Italien (und Griechenland).

Zwischen 2003 und 2013 war die Selbststdndigenquote der Frauen aufderdem innerhalb jedes
Mitgliedstaats Schwankungen unterworfen. Wihrend dieses Zeitraums erhohte sich diese Quote
in 18 Mitgliedstaaten, sank jedoch in 10 Mitgliedstaaten. Den hochsten Anstieg verzeichnete die
Selbststdndigenquote der Frauen in der Slowakei (4,4 Prozentpunkte) und den héchsten Riickgang in
Polen (6,1 Prozentpunkte).
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Abbildung 2.2. Selbststidndigenquoten nach Geschlecht und Land, 2003-2013
Anteile der 15- bis 64-Jahrigen
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StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933313964
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Die Anteile der selbststindig Erwerbstitigen mit Arbeitnehmern nach Geschlecht sind in
Abbildung 2.3 dargestellt. 2013 beschéftigten 24,0% der selbststdndig erwerbstitigen Frauen
gegeniiber 31,1% der selbststdndig erwerbstédtigen Ménner selbst Arbeitnehmer. Damit hatten von
den 9,6 Millionen selbststdndig erwerbstétigen Frauen im Jahr 2013 nur 2,3 Millionen Arbeitnehmer.
Der Anteil der selbststdndig erwerbstédtigen Manner und Frauen mit Arbeitnehmern sank im Zeitraum
zwischen 2003 und 2013 um beinahe denselben Prozentsatz — um 15% bei den Frauen und um 16 %
bei den Ménnern.

Abbildung 2.3. Anteile der selbststindig Erwerbstitigen mit Arbeitnehmern nach
Geschlecht (EU-28), 2003-2013
Anteile der 15- bis 64-Jahrigen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933313972

In Abbildung 2.4 sind die Anteile der selbststdndig Erwerbstdtigen mit Arbeitnehmern nach
Geschlecht und Mitgliedstaat dargestellt. Selbststandig erwerbstatige Frauen in Ungarn hatten 2013 mit
der grofiten Wahrscheinlichkeit Arbeitnehmer — iiber 40% der selbststandig erwerbstatigen Frauen
beschiftigten mindestens einen Arbeitnehmer. Aufderdem hatte mehr als ein Viertel der selbststéandig
erwerbstatigen Frauen in Danemark, Deutschland, Irland und Luxemburg Arbeitnehmer. Auf der
anderen Seite der Skala hatten selbststdndig erwerbstatige Frauen in Ruménien mit der geringsten
Wahrscheinlichkeit Arbeitnehmer: 2013 traf das nur fiir 7,3 % von ihnen zu.

Die Selbststdndigenquoten nach Geschlecht und Wirtschaftszweig fiir das Jahr 2013 werden in
Abbildung 2.5 dargestellt. Wenngleich die Quoten der Frauen in den jeweiligen Wirtschaftszweigen sehr
unterschiedlich ausfallen, liegen sie in allen Wirtschaftszweigen hinter den Quoten der Mdnner zurtick.
Die einzige Ausnahme bildet die ,Erbringung von sonstigen Dienstleistungen® (z. B. Tatigkeiten von
Mitgliedsorganisationen, Reparatur von Computern und personlichen und Haushaltsgiitern). In diesem
Wirtschaftszweig lagen die Selbststdndigenquoten der Frauen geringfligig hoher als die der Médnner
(30,2% gegeniiber 28,1%). In den folgenden Wirtschaftszweigen waren die Selbststdndigenquoten der
Frauen weniger als halb so hoch wie die der Mdnner: Baugewerbe, Verkehr und Lagerei, Erbringung
von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen, Grundstiicks- und Wohnungswesen sowie Erziehung
und Unterricht.
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Abbildung 2.4. Anteile der selbststindig Erwerbstitigen mit Arbeithehmern nach Geschlecht
und Land, 2003-2013
Anteile der 15- bis 64-Jdhrigen
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StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933313988
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Abbildung 2.5. Selbststiandigenquoten nach Geschlecht und Wirtschaftszweig (EU-28), 2013
Anteile der 15- bis 64-Jahrigen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933313995

Unternehmerische Tatigkeiten von Frauen im Verlauf des Lebenszyklus
von Unternehmen

® Zwischen 2009 und 2013 waren Frauen mit geringerer Wahrscheinlichkeit als Ménner an
Prozessen der Unternehmensgriindung in Lindern der Europdischen Union beteiligt (2,5%
gegeniiber 4,6 %).

® Ebenso war bei Frauen die Wahrscheinlichkeit, Inhaberin eines neuen Unternehmens zu
sein, in der Europédischen Union in diesem Zeitraum halb so grofs wie bei Mannern (1,8%
gegeniiber 3,5 %).

® Auch die Wahrscheinlichkeit, Inhaberin eines etablierten Unternehmens zu sein, fiel bei
Frauen geringer aus als bei Mdnnern (3,7 % gegeniiber 7,8 %).

® Allerdings waren Frauen in einigen Mitgliedstaaten der Europdischen Union, insbesondere
Lettland und Osterreich, sehr aktiv in allen drei Phasen des Lebenszyklus von Unternehmen.
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Abbildung 2.6. Raten des werdenden Unternehmertums nach Geschlecht,
2009-2013 (kombiniert)
Anteile der 18- bis 64-Jahrigen
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten
Daten wurden {iber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum
nicht an allen jdhrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011,
2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013),
Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010,
2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des werdenden
Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen im Alter von 18 bis 64 Jahren, die aktiv an der Griindung
eines Unternehmens beteiligt sind, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden, wobei ihnen seit héchstens drei
Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314000

Abbildungen 2.6, 2.7 und 2.8 zeigen die Raten der Unternehmertdtigkeit nach Geschlecht
und Mitgliedstaat der Europdischen Union fiir die verschiedenen Phasen des Lebenszyklus
von Unternehmen. Zunidchst enthdlt Abbildung 2.6 eine Darstellung der Rate des werdenden
Unternehmertums nach Geschlecht und Mitgliedstaat im Zeitraum von 2009 bis 2013. Diese Kennzahl
entspricht dem Anteil der Erwachsenen in der Bevolkerung, die angeben, aktiv an der Griindung eines
Unternehmens beteiligt zu sein, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden. Das Unternehmen
darf an die Inhaber seit hochstens drei Monaten Gehélter oder Lohne gezahlt oder sonstige Zahlungen
geleistet haben. Weitere Informationen zu diesem Konzept und der verwendeten Datenquelle kénnen
im Leseleitfaden am Anfang dieses Buches nachgelesen werden.

Insgesamt waren Frauen in der Europédischen Union zwischen 2009 und 2013 mit geringerer
Wahrscheinlichkeit werdende Unternehmer als Ménner (2,5% gegeniiber 4,6 %). Diese Raten wiesen
je nach Mitgliedstaat Unterschiede auf. Bei den Frauen reichten sie von 1,3% in Italien bis 6,8%
in Estland. Dies macht deutlich, dass Frauen in einigen Mitgliedstaaten recht aktiv dabei waren,
Unternehmerinnen zu werden, auch wenn sie insgesamt mit geringerer Wahrscheinlichkeit als
Ménner am Prozess einer Unternehmensgriindung beteiligt waren. Frauen in Lettland, der Slowakei,
Osterreich und Estland waren haufiger werdende Unternehmer als Ménner (und Frauen) in Italien,
Déanemark, Slowenien, Belgien, Finnland, Spanien und dem Vereinigten Konigreich.
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Abbildung 2.7. Raten des neuen Unternehmertums nach Geschlecht, 2009-
2013 (kombiniert)
Anteile der 18- bis 64-Jahrigen
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber
den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jdhrlichen
GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland
(2010,2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011 , 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013),
Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013)
und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des neuen Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen,
die gegenwartig geschaftsfiihrender Inhaber eines neu gegriindeten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als drei,
jedoch hochstens 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314017

Abbildung 2.7 stellt die Rate des neuen Unternehmertums dar. Diese Rate bezieht sich auf den Anteil der
ErwachseneninderBevolkerung,der angibt, gegenwartig geschaftsfiihrender Inhaber einesneuen Unternehmens
zu sein, das an die Inhaber seit mindestens drei Monaten und hochstens 42 Monaten Gehélter, Lohne oder
sonstige Zahlungen geleistet hat. Europaweit waren Frauen halb so hdufigInhaberinnen neuer Unternehmen wie
Manner (1,8% gegeniiber 3,5%). Die entsprechenden Raten weisen im Einklang mit Abbildung 2.6 je nach Land
Unterschiede auf. Die Mitgliedstaaten, in denen Frauen mit der geringsten Wahrscheinlichkeit Inhaberinnen
neuer Unternehmen waren, waren Italien (0,8 %), Frankreich (1,1%) und Belgien (1,2%). Am haufigsten waren sie
in Litauen (3,2%), den Niederlanden (3,3%) und Lettland (3,6 %) Inhaberinnen neuer Unternehmen.

Die Raten des etablierten Unternehmertums werden in Abbildung 2.8 dargestellt. Diese Rate bezieht sich
auf den Anteil der Erwachsenen in der Bevolkerung, der angibt, gegenwértig geschaftsfiihrender Inhaber eines
etablierten Unternehmens zu sein, das an die Inhaber seit mindestens 42 Monaten Gehalter, Lohne oder sonstige
Zahlungen geleistet hat. Da Frauen mit geringerer Wahrscheinlichkeit als Ménner an der Griindung eines neuen
Unternehmens beteiligt oder Inhaberinnen neuer Unternehmen waren, iiberrascht es nicht, dass sie auch
seltener Inhaberinnen eines etablierten Unternehmens waren (3,7 % gegeniiber 7,8%). Auch wenn die Raten des
etablierten Unternehmertums bei Frauen zwischen den Mitgliedstaaten etwas variierten, weisen sie dennoch
nicht so grofie Unterschiede auf wie die der Manner. Die Raten des bestehenden Unternehmertums fiir Frauen
waren in Luxemburg (2,0%), Frankreich (2,2%) und Kroatien (2,5%) am niedrigsten und in den Niederlanden
(5,5%), Osterreich (5,9%) und Griechenland (7,5%) am hochsten. Die Rate des etablierten Unternehmertums fiir
Frauen in Griechenland fiel hoher aus als die Rate der Manner in Belgien, Ddnemark, Deutschland, Frankreich,
Italien, Kroatien, Luxemburg und Ruménien.
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Abbildung 2.8. Raten des etablierten Unternehmertums nach Geschlecht,
2009-2013 (kombiniert)
Anteile der 18- bis 64-Jahrigen
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europaischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert.
Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jahrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber
dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009,
2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010,
2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die
Rate des etablierten Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen, die gegenwartig geschiftsfiihrender Inhaber
eines etablierten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses
Unternehmens zugehen. Diese Kennzahl gibt Aufschluss iiber den Unternehmensbestand einer Volkswirtschaft.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.

StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933314021
Arbeitsstunden selbststindig erwerbstatiger Frauen

® Im Jahr 2013 leisteten selbststdndig erwerbstdtige Frauen in der Europdischen Union
durchschnittlich mehr Wochenarbeitsstunden als Arbeitnehmerinnen, jedoch weniger
Stunden als selbststéndig erwerbstétige Manner.

® Die mittlere Wochenstundenzahl selbststdndig erwerbstatiger Frauen wies 2013 im Vergleich
der Lander der Europdischen Union grofie Unterschiede auf. In Australien und in Belgien

leisteten selbststandig erwerbstatige Frauen mit mehr als 50 Stunden pro Woche die meisten
Wochenstunden.

® Selbststdndig erwerbstédtige Frauen mit Arbeitnehmern arbeiteten wochentlich etwa
3 Stunden mehr als diejenigen ohne Arbeitnehmer.

40 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016


http://dx.doi.org/10.1787/888933314021

2 SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM VON FRAUEN

In der Regel leisten selbststindige erwerbstitige Frauen pro Woche durchschnittlich
mehr Arbeitsstunden als Arbeitnehmerinnen (Abbildung 2.9). 2013 arbeiteten selbststédndig
erwerbstétige Frauen 45,1 Stunden pro Woche, im Vergleich zu 40,0 bei den Arbeitnehmerinnen. Im
Vergleich zu selbststidndig erwerbstidtigen Ménnern leisteten selbststdndig erwerbstitige Frauen
2013 durchschnittlich 3,6 Stunden weniger pro Woche (48,7 gegeniiber 45,1 Wochenstunden). Die
Anzahl der Stunden, die selbststdndig erwerbstétige Frauen pro Woche arbeiten, ist zwischen 2004 und
2013 geringfiigig gesunken (um 1,3 Stunden).

Abbildung 2.9. Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeiten der selbststandig
Erwerbstéitigen nach Geschlecht (EU-28), 2003-2013
Wochentliche Arbeitszeiten der 18- bis 64-Jahrigen (bei Vollzeitbeschaftigung)
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314034

Abbildung 2.10 zeigt die durchschnittlichen wochentlichen Arbeitszeiten der selbststindig
Erwerbstétigen und Arbeitnehmer nach Mitgliedstaat zwischen 2003 und 2013. Die durchschnittliche
Wochenstundenzahl selbststdndig erwerbstdtiger Frauen variiert stark in den Léndern der
Europédischen Union. Im Jahr 2013 arbeiteten selbststéindig erwerbstitige Frauen in Osterreich
und Belgien durchschnittlich mehr als 50,0 Wochenstunden und in Litauen und Ruménien (mit
40,5 bzw. 38,3 Stunden) im Durchschnitt die wenigstens Wochenstunden. Die durchschnittlichen
Wochenarbeitszeiten selbststindig erwerbstdtiger Frauen erhohten sich in flinf Mitgliedstaaten,
wihrend sie in 17 Mitgliedstaaten zuriickgingen.
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Abbildung 2.10. Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeiten der selbststiandig
Erwerbstitigen nach Geschlecht und Land, 2003-2013
Wodchentliche Arbeitszeiten der 18- bis 64-Jahrigen (bei Vollzeitbeschéftigung)
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314049
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Unter den selbststindig erwerbstédtigen Frauen leisten diejenigen mit Arbeitnehmern
durchschnittlich mehr Wochenstunden als diejenigen ohne Arbeitnehmer (Abbildung 2.11). 2013
arbeiteten selbststdndig erwerbstitige Frauen mit Arbeitnehmern im Durchschnitt 2,1 Stunden
pro Woche mehr als diejenigen ohne Arbeitnehmer (47,2 Stunden gegeniiber 45,1 Stunden). Die
durchschnittliche Wochenarbeitszeit, die selbststdndig erwerbstitige Frauen mit Arbeitnehmern
leisten, liegt durchschnittlich bei 4,3 Stunden und somit unter der Wochenstundenzahl der
selbststandig erwerbstédtigen Mdnner mit Arbeitnehmern.

Abbildung 2.11. Durchschnittliche woéchentliche Arbeitszeiten der selbststindig
Erwerbstitigen mit Arbeitnehmern nach Geschlecht (EU-28), 2003-2013
Wochentliche Arbeitszeiten der 18- bis 64-Jahrigen (bei Vollzeitbeschaftigung)

Manner (selbstdndig Erwerbstétige) — — — Mdnner (selbstédndig Erwerbstatige mit Arbeitnehmern)
— - — - Frauen (selbstdndig Erwerbstatige) ==---- Frauen (selbstandig Erwerbstétige mit Arbeitnehmern)
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314057

Von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat gab es zwischen 2003 und 2013 gravierende Unterschiede
bei der durchschnittlichen Arbeitszeit von selbststédndig erwerbstétigen Frauen mit Arbeitnehmern
(Abbildung 2.12). In Bulgarien, Estland, Lettland, Litauen und Ungarn waren nur sehr geringe
Unterschiede zwischen der durchschnittlich geleisteten Wochenstundenzahl der selbststindig
erwerbstétigen Frauen mit und derjenigen ohne Arbeitnehmer festzustellen.
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Abbildung 2.12. Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeiten der selbststindig Erwerbstitigen
mit Arbeitnehmern nach Geschlecht und Land, 2003-2013
Wodchentliche Arbeitszeiten der 18- bis 64-Jahrigen (bei Vollzeitbeschéftigung)

Ménner (selbsténdig Erwerbstatige) — — — Manner (selbsténdig Erwerbstétige mit Arbeitnehmern)
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314064
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Einkiinfte von Frauen aus selbststiandiger Erwerbstatigkeit

@ Selbststindig erwerbstitige Frauen verdienten 2012 in der Européischen Union etwas weniger
als selbststéndig erwerbstitige Manner.

® Arbeitnehmerinnen verdienten 2012 etwa 4200 EUR jahrlich mehr als selbststidndig
erwerbstétige Frauen.

DasmittlereJahreseinkommen,dasselbststdndigerwerbstatige FrauenimJahr2012 erwirtschafteten,
lagin der Europédischen Union bei 14554 EUR. Dies liegt unter dem Einkommen der Arbeitnehmerinnen:
18771 EUR (Abbildung 2.13). In den meisten Mitgliedstaaten verdienten Arbeitnehmerinnen ein hoheres
mittleres Einkommen als selbststdndig erwerbstitige Frauen (Abbildung 2.14). Davon ausgenommen
waren Bulgarien, die Tschechische Republik, Frankreich, Ungarn und Luxemburg, wo das mittlere
Einkommen der selbststandig erwerbstétigen Frauen etwas hoher lag als das der Arbeitnehmerinnen.

Abbildung 2.13. Jahreseinkommen (Frauen), 2012

Mittleres Nettoeinkommen aus Erwerbstatigkeit in Vollzeit
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Quelle: Eurostat (2014b), Statistik iber Einkommen und Lebensbedingungen, 2013.
StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933314077

Selbststdndig erwerbstdtige Frauen erwirtschafteten 2012 auf Ebene der Europdischen Union
dasselbe mittlere Einkommen wie selbststidndig erwerbstédtige Ménner (Abbildung 2.13). Allerdings
sind einige Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten zu beobachten. In den meisten Mitgliedstaaten
unterschieden sich die mittleren Einkommen selbststdndig erwerbstatiger Mdnner und Frauen kaum,
doch in Frankreich, Luxemburg, Malta und Spanien erwirtschafteten die selbststédndig erwerbstétigen
Frauen ein erheblich hoheres mittleres Einkommen als die selbststindig erwerbstdtigen Madnner
(Abbildung 2.14).
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Abbildung 2.14. Jahreseinkommen (Frauen) nach Land, 2012

Mittleres Nettoeinkommen aus Erwerbstatigkeit in Vollzeit

I Arbeitnehmerinnen @ Selbststandig Erwerbstatige
EUR
45000
40000 |
35000 |
30000 |
25000 [
20000 [
15000 |
10000 |
5000 |
0
3 s ] s 3 s ] s 3 s ] s 3 s
= = = =1 = = = =1 = =1 = =] = =1
S = = S S = S = S = S o S =
= = = = = = = = = = = = = =
Osterreich Belgien Bulgarien Kroatien Zypern Tschechische Danemark
Republik
EUR
45000
40000 |
35000 |
30000 |
25000 [
20000 |
15000 |
10000 |
5000 |
0
| § 2| &8 | &8 |8 |8 |88 |2 |8|&|¢g|g/|¢%8
(= =1 = = (= i = (= = {=
s | &g | & jgl& | gl & | gl&|g|&]g]&
Estland Finnland Frankreich Deutschland Griechenland Ungarn Irland
EUR
45000
40000 *
35000
30000
25000 [
20000 f
15000 |
10000 [
5000 |
0
o S > S o S > S o S > S S S
= = = - = = = - = = = - = =
Italien Lettland Litauen Luxemburg Malta Niederlande Polen
EUR
45000
40000
35000 |
30000 |
25000 [
20000 [
15000 |
10000 |
5000 |
0
3 s ] s 3 s ] s 3 s ] s 3 s
= 3 = 3 = 3 £ 3 = 3 = 3 = 3
= = - T O~ R T = I = - R v~
Portugal Ruménien Slowakei Slowenien Spanien Schweden Vereinigtes
Kénigreich

Quelle: Eurostat (2014b), Statistik iber Einkommen und Lebensbedingungen, 2013.
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314083
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Unternehmerische Fahigkeiten als Hindernis bei der Unternehmensgriindung
durch Frauen

® Zwischen 2009 und 2013 glaubten Frauen in der Europdischen Union mit viel geringerer
Wahrscheinlichkeit als Ménner, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen
und entsprechende Fahigkeiten zu besitzen.

® In Bezug auf die Wahrnehmung der eigenen Fiahigkeiten und des eigenen Wissens bestanden
in diesem Zeitraum Unterschiede zwischen den Landern der Europaischen Union. Frauen in
Osterreich, Griechenland, Slowenien und Spanien glaubten mit mehr als doppelt so hoher
Wahrscheinlichkeit als Frauen in Luxemburg, Fahigkeiten fiir das Unternehmertum zu
besitzen.

Fehlende unternehmerische Fahigkeiten gelten hdufig als eines der grofiten Hindernisse
bei der Unternehmensgriindung. Unter dem Begriff der unternehmerischen Fihigkeiten werden
Risikomanagement, Chancenerkennung, Planung und Finanzmanagement zusammengefasst sowie
personliche Merkmale wie Eigeninitiative und die Fahigkeit, andere Menschen zu motivieren. Auch
wenn unternehmerische Fahigkeiten nicht immer fiir den Betrieb eines erfolgreichen Unternehmens
vonnéten sind, erhdhen sie doch die Uberlebenschancen und die Wahrscheinlichkeit des Wachstums
des Unternehmens.

Abbildung 2.15 stellt die Anteile der Erwachsenen nach Mitgliedstaat dar, die der Ansicht sind,
das zur Griindung eines Unternehmens bendtigte Wissen und die entsprechenden Fahigkeiten zu
besitzen. Insgesamt glaubte zwischen 2009 und 2013 ein Drittel der Frauen in der EU, das Wissen und
die Fahigkeiten fiir eine Unternehmensgriindung zu besitzen, wahrend dies flir 49 % der Ménner zutraf.
Aus umgekehrter Perspektive betrachtet waren also zwei Drittel der Frauen der Ansicht, sie besédfien
nicht das zur Unternehmensgriindung erforderliche Wissen und die entsprechenden Féhigkeiten. Dies
deutet klar auf einen Bereich hin, in dem politische Mafinahmen einen Unterschied machen konnten.

Im Vergleich zwischen den Mitgliedstaaten der Europdischen Union reichte der Anteil der Frauen,
die das Wissen und die Fihigkeiten fiir eine Unternehmensgriindung zu besitzen glauben, von 20%
in Luxemburg bis zu 43% in Slowenien und Spanien. In allen Mitgliedstaaten glaubten Frauen mit
geringerer Wahrscheinlichkeit als Médnner, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen
und entsprechende Fahigkeiten zu besitzen. Absolut betrachtet war das Gefélle zwischen Madnnern
und Frauen in den Niederlanden am gréfsten (23 Prozentpunkte) und in Spanien am kleinsten
(11 Prozentpunkte).
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Abbildung 2.15. Unternehmerische Fahigkeiten als Hindernis bei der
Unternehmensgriindung nach Geschlecht (EU-28), 2009-2013
»Besitzen Sie das Wissen und die Fahigkeiten, um ein Unternehmen zu griinden?“

Anteile der 18- bis 64-Jdhrigen, die mit ,Ja“ geantwortet haben.

9% B Mainner & Frauen
70

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten
Daten wurden iiber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum
nicht an allen jdhrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011,
2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013),
Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010,
2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013).

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314093
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Die fehlenden Unternehmer
Politiken fiir selbststdndige Erwerbstétigkeit und Unternehmertum
© OECD/Europdische Union 2016

Kapitel 3.

Selbststandige Erwerbstatigkeit
und Unternehmertum
von jungen Menschen

Dieses Kapitel enthdlt Nachweise zur selbststdndigen Erwerbstitigkeit und
unternehmerischen Tdtigkeit von jungen Menschen. Die dargestellten Daten
umfassen die Anteile der aktiven jungen Menschen, die selbststindig erwerbstitig
und unternehmerisch tdtig sind, sowie die Hauptmerkmale dieser Titigkeiten.
AufSerdem sind Daten zu der Frage erfasst, inwieweit fehlende Fihigkeiten und
fehlendes Wissen ein Hindernis fiir das Unternehmertum darstellen. Die Daten
werden auf Ebene der Europdischen Union sowie fiir die Mitgliedstaaten prdsentiert.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Selbststiandige Erwerbstatigkeit von jungen Menschen

@ Junge Menschen (15- bis 24-Jahrige) waren im Jahr 2013 viel seltener selbststandig erwerbstatig
als Erwachsene (15- bis 64-Jahrige). In der Europdischen Union lag die Selbststdndigenquote
der jungen Menschen bei 4,2 % gegeniiber 14,4 % bei den Erwachsenen.

® Wihrend die Selbststdndigenquote der jungen Menschen auf Ebene der Europdischen Union
im Verlauf des letzten Jahrzehnts konstant geblieben ist, erhShte sie sich in 17 Mitgliedstaaten.

® Sehr wenige der selbststdndig erwerbstéatigen jungen Menschen beschaftigen Arbeitnehmer.
In der Europdischen Union hatten nur 81200 (10,5%) von ihnen im Jahr 2013 mindestens
einen Arbeitnehmer.

Abbildung 3.1 zeigt die Selbststdndigenquoten junger Menschen (15- bis 24-Jahrige) zwischen
2003 und 2013.Esistklar ersichtlich, dass junge Menschen in der Europaischen Union mit viel geringerer
Wahrscheinlichkeit als die Erwachsenen insgesamt (15- bis 64-Jdhrige) selbststdndig erwerbstatig
sind. 2013 lag die Selbststandigenquote der jungen Menschen bei 4,2 %, was weniger als einem Drittel
der Quote der Erwachsenen (14,4 %) entsprach. Die Selbststdndigenquoten der jungen Menschen und
der Erwachsenen blieben iiber das Jahrzehnt hinweg nahezu konstant. Weitere Informationen zu den
in diesem Kapitel verwendeten Konzepten und Definitionen sowie fiir Informationen zu Datenquellen
konnen im Leseleitfaden am Anfang des Buches nachgelesen werden.

Abbildung 3.1. Selbststindigenquoten bei jungen Menschen (EU-28), 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschéaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933314100

Die Selbststandigenquoten junger Menschen im Zeitraum 2003 bis 2013 fiir alle Mitgliedstaaten
der Europdischen Union werden in Abbildung 3.2 angegeben. Die Selbststindigenquoten lagen
in Ddnemark, Deutschland, Irland, Osterreich und Schweden relativ niedrig. In Irland war die
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Diskrepanz zwischen den Selbststidndigenquoten der Erwachsenen und der der jungen Menschen
relativ grof3. Im Laufe des Jahrzehnts erhohten sich die Selbststdndigenquoten der jungen Menschen
in 17 Mitgliedstaaten, sanken in neun Mitgliedstaaten und blieben in zweien konstant. Absolut
betrachtet verzeichnete die Slowakei den grofdten Anstieg (4,6 Prozentpunkte), wéhrend in Polen der
grofdte Rlickgang festzustellen war (2,3 Prozentpunkte).

Abbildung 3.2. Selbststindigenquoten bei jungen Menschen nach Land, 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314110
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In Abbildung 3.3 werden die Anteile der selbststindig erwerbstitigen jungen Menschen mit
Arbeitnehmern auf Ebene der Europdischen Union dargestellt. 2013 hatten 10,5% der selbststidndig
erwerbstétigen jungen Menschen mindestens einen Arbeitnehmer. Dies entsprach etwa einem Drittel
des Anteils bei den Erwachsenen (28,8 %). Der Anteil der selbststdndig erwerbstatigen jungen Menschen
mit Arbeitnehmern sank im Zeitraum zwischen 2003 und 2013 drastisch (von 19,1% auf 10,5%). Auch
der Anteil der selbststdndig erwerbstédtigen Erwachsenen mit Arbeitnehmern ging zuriick, doch bei
den jungen Menschen war die riickldufige Tendenz viel ausgepragter.

Abbildung 3.3. Anteile der selbststiandig erwerbstitigen jungen Menschen
mit Arbeitnehmern (EU-28), 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschéaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink Sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314124

Abbildung 3.4 zeigt die Anteile der selbststdndig erwerbstdtigen jungen Menschen mit
Arbeitnehmern fiir jeden Mitgliedstaat der Europdischen Union. Es liegen zwar nicht fir alle
Lander Daten vor, doch wo dies der Fall ist, bestdtigen die vorliegenden Daten, dass selbststdndig
erwerbstatige junge Menschen zwischen 2003 und 2013 mit geringerer Wahrscheinlichkeit als
selbststandig erwerbstatige Erwachsene Arbeitnehmer beschiftigten. Dartiber hinaus zeigten sich
im Mitgliedstaatenvergleich erhebliche Unterschiede in Bezug auf den Anteil der selbststiandig
erwerbstatigen jungen Menschen mit Arbeitnehmern, der von 4,0% in den Niederlanden bis 32,8% in
Ungarn reichte. Schliefdlich ist zu erwdhnen, dass trotz des betrachtlichen Riickgangs der selbststandig
erwerbstatigen jungen Menschen mit Arbeitnehmern auf Ebene der Europdischen Union zwischen
2003 und 2013 dieser Anteil in einigen Landern, z. B. Polen, gestiegen ist (von 10,3 % auf 16,4 %).

In Abbildung 3.5 werden die Selbststdndigenquoten junger Menschen nach Wirtschaftszweig
dargestellt. Es wird deutlich, dass junge Menschen in allen Wirtschaftszweigen weniger hdufig
als Erwachsene selbststindig erwerbstdtig waren. Die niedrigsten Selbststdndigenquoten im
Jahr 2013 waren in den Bereichen Produktion (1,2%), Gesundheits- und Sozialwesen (2,0%) sowie
Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie (2,5%) festzustellen. Der einzige Wirtschaftszweig mit
dhnlichen Selbststdndigenquoten fiir junge Menschen und Erwachsene war der Bereich Erziehung
und Unterricht. Dort lag die Quote der jungen Menschen bei 4,5 % und war damit nahezu identisch mit
der Quote der Erwachsenen von 4,6 %.
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Abbildung 3.4. Anteile der selbststindig erwerbstatigen jungen Menschen mit Arbeitnehmern
nach Land, 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314130
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Abbildung 3.5. Selbststiandigenquoten bei jungen Menschen nach Wirtschaftszweig (EU-28), 2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskréfteerhebung 2013.
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314142

Unternehmerische Tatigkeiten von jungen Menschen im Verlauf des Lebenszyklus
von Unternehmen

® Zwischen 2009 und 2013 waren auf Ebene der Europdischen Union junge Menschen (18- bis
30-Jahrige) mit grofderer Wahrscheinlichkeit an einer Unternehmensgriindung beteiligt oder
Inhaber eines neuen Unternehmens als Erwachsene (18- bis 64-Jdhrige). Etwas mehr als 4%
der jungen Menschen in der Europdischen Union waren an einer Unternehmensgriindung
beteiligt und weitere 3,5% waren in diesem Zeitraum Unternehmensinhaber.

@ Allerdings waren zwischen 2009 und 2013 weniger als 2% der jungen Menschen in der
Europaischen Union Inhaber eines seit mehr als 42 Monaten etablierten Unternehmens.
Dies entspricht ungefdahr einem Drittel des Anteils der Erwachsenen, die in diesem Zeitraum
Inhaber eines Unternehmens waren.

Die Raten des werdenden Unternehmertums bei jungen Menschen (18- bis 30-Jdhrige) im Zeitraum
2009 bis 2013 fiir die Lander der Européischen Union sind in Abbildung 3.6 dargestellt. Diese Kennzahl
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entspricht dem Anteil der Erwachsenen in der Bevdlkerung, die angeben, aktiv an der Grindung eines
Unternehmens beteiligt zu sein, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden. Das Unternehmen
darf an die Inhaber seit hochstens drei Monaten Gehalter oder Lohne gezahlt oder sonstige Zahlungen
geleistet haben. Weitere Informationen zu diesem Konzept und der verwendeten Datenquelle kénnen
im Leseleitfaden am Anfang dieses Buches nachgelesen werden.

Abbildung 3.6. Raten des werdenden Unternehmertums bei jungen Menschen,
2009-2013 (kombiniert)

Bevolkerungsanteil

[ Gesamt @ 18- bis 30-Jahrige

0/0
14

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europiischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den
Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jghrlichen GEM-
Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Ddnemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011,
2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011,
2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische
Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des werdenden Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen im Alter von
18 bis 64 Jahren, die aktiv an der Griindung eines Unternehmens beteiligt sind, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden,
wobei ihnen seit héchstens drei Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314150

In der gesamten Europadischen Union hatten junge Menschen und Erwachsene in diesem Zeitraum
ungefahr gleich hohe Raten des werdenden Unternehmertums zu verzeichnen. Im Vergleich zu 3,5 % der
Erwachsenen waren etwas mehr als 4% der jungen Menschen werdende Unternehmer. Die hochsten
Raten des werdenden Unternehmertums bei jungen Menschen waren in Estland (12,9%), Lettland
(10,0%) und der Slowakei (9,4 %) festzustellen, wahrend in Danemark (2,5%), Belgien (2,6 %) und Italien
(2,7%) die niedrigsten zu beobachten waren. Trotz der nahezu identischen Raten fiir junge Menschen
und Erwachsene in den meisten Mitgliedstaaten war in einigen Mitgliedstaaten ein Gefélle zwischen den
Raten flir junge Menschen und Erwachsene zu beobachten, insbesondere in den Staaten, in denen junge
Menschen hohe Raten des werdenden Unternehmertums zu verzeichnen hatten. In der Tschechischen
Republik, Litauen, der Slowakei, Lettland und Estland lagen die Raten des werdenden Unternehmertums
bei jungen Menschen um mehr als 30% hdher als die Raten fiir die Erwachsenen.

Die Raten des neuen Unternehmertums fiir junge Menschen nach Land im Zeitraum von 2009 bis
2013 werden in Abbildung 3.7 dargestellt. Diese Rate misst den Anteil der Erwachsenen in der Bevolkerung,
die gegenwadrtig geschéftsfiihrender Inhaber eines neuen Unternehmens sind, das an seine Inhaber
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seit mindestens drei Monaten und hochstens 42 Monaten Gehalter, Lohne oder sonstige Zahlungen
geleistet hat. Sie misst also die unternehmerischen Téatigkeiten von jungen Menschen in der Phase,
die unmittelbar auf die Unternehmensgriindung folgt. Auf Ebene der Europdischen Union lag die Rate
des neuen Unternehmertums zwischen 2009 und 2013 bei jungen Menschen geringfiigig hoher als bei
Erwachsenen (3,5% gegeniiber 2,6%). Zwischen der Rate des werdenden Unternehmertums und der des
neuen Unternehmertums besteht eine starke Korrelation, so dass es nicht tiberrascht, dass in Landern mit
einer hohen Rate des werdenden Unternehmertums bei jungen Menschen auch eine hohe Rate des neuen
Unternehmertums zu beobachten ist. Die Ldnder mit den héchsten Raten des neuen Unternehmertums
bei jungen Menschen waren zwischen 2009 und 2013 Litauen (6,9%), Estland (6,7 %) und Lettland (6,5 %).
Die Mitgliedstaaten mit den niedrigsten Raten des neuen Unternehmertums bei jungen Menschen waren
in diesem Zeitraum Italien (2,1%), Frankreich (2,3 %), Belgien (2,6 %) und Deutschland (2,6 %).

Abbildung 3.7. Raten des neuen Unternehmertums bei jungen Menschen,
2009-2013 (kombiniert)

Bevolkerungsanteil

% [ Gesamt 4 18- bis 30-Jahrige

Notes: 1. The European Union countries that participated in the Global Entrepreneurship Monitor survey over this
Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden tiber
den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jdhrlichen
GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland
(2010, 2011,2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013),
Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013)
und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des neuen Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen,
die gegenwadrtig geschiftsfiihrender Inhaber eines neu gegriindeten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als drei,
jedoch hochstens 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314169

Abbildung 3.8 stellt die Rate des etablierten Unternehmertums dar. Diese Rate bezieht sich auf den
Anteil der Erwachsenen in der Bevolkerung, die gegenwartig geschaftsfiihrender Inhaber eines etablierten
Unternehmens sind, das an die Inhaber seit mindestens 42 Monaten Gehalter, Lohne oder sonstige
Zahlungen geleistet hat. Auf Ebene der Europdischen Union lag die Rate des etablierten Unternehmertums
beijungen Menschen im Zeitraum 2009 bis 2013 mit 1,7 % erheblich niedriger als bei den Erwachsenen (5,7 %),
und das obwohl die Raten der Unternehmensgriindung bei jungen Menschen diejenigen bei Erwachsenen
uberstiegen. Das Muster traf in diesem Zeitraum flr alle Mitgliedstaaten zu. Die Raten des etablierten
Unternehmertums bei jungen Menschen waren in Lettland (2,8 %), der Slowakei (2,9%) und in Griechenland
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(8,1%) am hochsten und in Dénemark (0,7 %), Luxemburg (0,7 %) und Frankreich (0,8%) am niedrigsten.
Relativ betrachtet war das Gefélle der Raten des etablierten Unternehmertums zwischen jungen Menschen
und Erwachsenen in Dénemark (84,8%), dem Vereinigten Konigreich (82,3%) und Schweden (80,6%) am
grofdten und in Ruménien (41,0%), Griechenland (42,1%) und der Slowakei (59,2%) am kleinsten.

Abbildung 3.8. Raten des etablierten Unternehmertums bei jungen Menschen,
2009-2013 (kombiniert)

Bevolkerungsanteil

% [ Gesamt @ 18- bis 30-Jihrige

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europaischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert.
Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jdhrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber
dennoch einbezogen: Dénemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009,
2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010,
2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die
Rate des etablierten Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen, die gegenwértig geschaftsfithrender Inhaber
eines etablierten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses
Unternehmens zugehen. Diese Kennzahl gibt Aufschluss iiber den Unternehmensbestand einer Volkswirtschaft.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink Si=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314177

Unternehmerische Fahigkeiten als Hindernis bei der Unternehmensgriindung
durch junge Menschen

® In den meisten Mitgliedstaaten glaubt die Mehrheit der jungen Menschen nicht, das fiir eine
Unternehmensgriindung erforderliche Wissen und entsprechende Fahigkeiten zu besitzen.

® Im Zeitraum zwischen 2009 und 2013 waren junge Menschen in der Europdischen Union
(18- bis 30-Jdhrige) mit etwas geringerer Wahrscheinlichkeit als Erwachsene der Ansicht, das
zur Unternehmensgriindung notwendige Wissen und die entsprechenden Fihigkeiten zu
besitzen (36 % gegeniiber 41 %).

® Allerdings waren die jungen Menschen in einigen Landern der Europaischen Union genauso
haufig oder etwas haufiger als Erwachsene dieser Ansicht. So gaben zum Beispiel mehr
als 50% der jungen Menschen in der Slowakei an, das Wissen und die Fahigkeiten fiir eine
Unternehmensgriindung zu besitzen.
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Zwischen 2009 und 2013 glaubten junge Menschen mit etwas geringerer Wahrscheinlichkeit
als Erwachsene, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen und entsprechende
Fahigkeiten zu besitzen (Abbildung 3.9). Insgesamt glaubten in der Europédischen Union 36 % der jungen
Leute, das Wissen und die Fahigkeiten fiir eine Unternehmensgriindung zu besitzen, im Vergleich zu
41% bei den Erwachsenen. In den meisten Mitgliedstaaten glaubten junge Menschen mit geringerer
Wahrscheinlichkeit als Erwachsene, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen und
entsprechende Fahigkeiten zu besitzen. Die einzigen Ausnahmen waren Italien, Lettland, Rumé&nien
und die Slowakei.

Es bestehen grofde Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten in Bezug auf den Anteil der
jungen Menschen, die glauben, das Wissen und die Fiahigkeiten fiir eine Unternehmensgriindung zu
besitzen. Weniger als 30 % der jungen Menschen in Luxemburg, Ddnemark, Finnland, Deutschland und
Schweden gaben dies fiir sich selbst an, wahrend es in der Slowakei mehr als 50% waren.

Abbildung 3.9. Unternehmerische Fahigkeiten als Hindernis bei der
Unternehmensgriindung durch junge Menschen, 2009-2013
,Besitzen Sie das Wissen und die Fahigkeiten, um ein Unternehmen zu griinden?“
Anteile der Bevolkerung, die mit ,Ja“ geantwortet haben

[ Gesamt @ 18- bis 30-Jihrige

%
60

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink i< http://dx.doi.org/10.1787/888933314184

Literatur
Eurostat (2014), Beschaftigung und Arbeitslosigkeit (AKE), http://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data.

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des
Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.

58 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016


http://dx.doi.org/10.1787/888933314184
http://ec.europa.eu/eurostat/web/lfs/data

Die fehlenden Unternehmer
Politiken fiir selbststdndige Erwerbstétigkeit und Unternehmertum
© OECD/Europdische Union 2016

Kapitel 4.

Selbststandige Erwerbstatigkeit
und Unternehmertum von Alteren

In diesem Kapitel werden Daten zur selbststdndigen Erwerbstdtigkeit und zu den
unternehmerischen Titigkeiten von Alteren (50- bis 64-Jdhrige) vorgestellt. Diese
Daten umfassen Selbststindigenquoten bei Alteren sowie den Anteil von ihnen,
der an einer Unternehmensgriindung beteiligt ist. AufSerdem werden Daten zu den
Hauptmerkmalen der selbststindigen Erwerbstitigkeit von Alteren prisentiert
und die Frage erdrtert, inwieweit fehlendes Wissen und fehlende Fihigkeiten ein
Hindernis fiir das Unternehmertum darstellen. Die Daten werden auf Ebene der
Europdischen Union sowie der Mitgliedstaaten vorgelegt.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Selbststindige Erwerbstitigkeit von Alteren

® 2013 waren in der Europdischen Union Altere (50- bis 64-Jdhrige) mit groRerer
Wahrscheinlichkeit als junge Menschen (15- bis 24-Jahrige) und als die Erwachsenen
insgesamt (15- bis 64-Jahrige) selbststéndig erwerbstétig. Fast 20% der erwerbstétigen Alteren
waren selbststandig erwerbstatig.

® Von den 11,2 Millionen selbststindig erwerbstétigen Alteren in der Europaischen Union im
Jahr 2013 beschéftigte nahezu ein Drittel (3,4 Millionen) mindestens einen Arbeitnehmer. Die
Quote ist dhnlich derjenigen der Gesamtbevolkerung im erwerbsfihigen Alter.

@ In Bezug auf den Anteil der dlteren selbststandig Erwerbstdtigen mit Arbeitnehmern gab es
zwischen den Mitgliedstaaten erhebliche Unterschiede. So beschéftigte nahezu die Halfte der
alteren Erwerbstdtigen in Ungarn (47 %) Arbeitnehmer.

50- bis 64-Jahrige in abhéngiger Beschaftigung waren zwischen 2003 und 2013 hdufiger selbststindig
erwerbstitig als die Gruppe der Erwachsenen im erwerbsfahigen Alter insgesamt (15- bis 64-Jdhrige).
Wie in Abbildung 4.1 dargestellt, ist die selbststindige Erwerbstitigkeit ein wichtiges Mittel fiir Altere,
weiter einer Beschéaftigung nachgehen zu kénnen. Auf Ebene der Europédischen Union gingen 18,9% der
erwerbstitigen Alteren im Jahr 2013 einer selbststindigen Erwerbstitigkeit nach, bei den Erwachsenen
insgesamt waren dies 14,4 %. Wahrend die Selbststandigenquote der Erwachsenen zwischen 2003 und
2013 konstant blieb, ist bei den Alteren ein leichter Riickgang zu beobachten. Waren 2003 noch 21,4 % der
erwerbstatigen Alteren selbststéndig erwerbstétig, ging diese Quote 2013 auf 18,9% zuriick.

Abbildung 4.1. Selbststéindigenquoten bei Alteren (EU-28), 2003-2013
Selbststandige Erwerbstétigkeit als Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskréfteerhebung 2003-2013.
StatLink sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933314198

In allen Mitgliedstaaten der Europdischen Union lag die Selbststindigenquote fiir Altere
zwischen 2003 und 2013 hoher als die flir Erwachsene (Abbildung 4.2). 2013 reichten die Quoten von
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9,6 % in Estland bis 46,4 % in Griechenland. Zwischen 2003 und 2013 stiegen die Selbststédndigenquoten
bei Alteren in sieben Mitgliedstaaten, wihrend sie in 21 Mitgliedstaaten sanken. Absolut betrachtet
verzeichnete die Tschechische Republik mit 3,1 Prozentpunkten den grofdten Anstieg und Portugal mit
11 Prozentpunkten den deutlichsten Riickgang.

Abbildung 4.2. Selbststindigenquoten bei Alteren nach Land, 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314203
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Im Jahr 2013 hatten etwas mehr als 30% der selbststindig erwerbstitigen Alteren in der
Europdischen Union Arbeitnehmer, d. h., von 11,2 Millionen beschéftigten 3,4 Millionen mindestens
einen Arbeitnehmer. Dieser Anteil entspricht ungefahr dem Anteil der Erwachsenen insgesamt an der
selbststidndig erwerbstitigen Bevolkerung. Seit 2003 sind die Anteile der Alteren und der Erwachsenen
mit Arbeitnehmern gesunken. Bei den Alteren sank dieser Anteil von 34,0% im Jahr 2003 auf 30,7 % im
Jahr 2013. Dies ist beinahe identisch mit der riickldufigen Entwicklung des Anteils der selbststéndig
erwerbstédtigen Erwachsenen mit Arbeitnehmern, der von 34,4 % (2003) auf 28,8 % (2013) sank.

Der Anteil der selbststindig erwerbstéitigen Alteren mit Arbeitnehmern in der Européaischen
Union wird in Abbildung 4.3 dargestellt. 2013 lag der Anteil der selbststindig erwerbstitigen Alteren
mit Arbeitnehmern bei 30,7 %. Damit lag dieser leicht tiber dem Anteil der selbststandig Erwerbstétigen
insgesamt (28,8 %). Flir den Zeitraum von 2003 bis 2013 sind kaum Unterschiede zwischen dem Anteil
der selbststandig erwerbstitigen Alteren mit Arbeitnehmern und dem der selbststédndig Erwerbstatigen
mit Arbeitnehmern insgesamt festzustellen.

Abbildung 4.3. Anteile der selbststindig erwerbstiitigen Alteren
mit Arbeitnehmern (EU-28), 2003-2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933314217

Abbildung 4.4 zeigt die Anteile der selbststandig erwerbstitigen Alteren mit Arbeitnehmern fiir
jeden Mitgliedstaat im Zeitraum zwischen 2003 und 2013. Die Mitgliedstaaten, in denen selbststdndig
erwerbstatige Altere am h&ufigsten Arbeitnehmer beschéftigten, waren Ungarn (46,9 %), Deutschland
(46,5%) und Osterreich (44,6 %). Obwohl selbststandig erwerbstétige Altere auf Ebene der Europaischen
Union hédufiger Arbeitnehmer hatten als die Gruppe der selbststindig erwerbstatigen Erwachsenen
insgesamt, war 2013 in 15 Mitgliedstaaten der Anteil der selbststdndig erwerbstédtigen Erwachsenen
mit Arbeitnehmern groRer als der Anteil der selbststdndig erwerbstitigen Alteren mit Arbeitnehmern.
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Abbildung 4.4. Anteile der selbststiindig erwerbstitigen Alteren mit Arbeitnehmern nach Land,
2003-2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314227

DieSelbststdndigenquote derAlteren fiir2013nach Wirtschaftszweigwird in Abbildung4.5 dargestellt.
Altere waren in allen Wirtschaftszweigen mit grofRerer Wahrscheinlichkeit selbststdndig erwerbstatig
als Erwachsene, aufler in den Bereichen Energieversorgung, Wasserversorgung, Abwasser- und
Abfallentsorgung sowie Beseitigung von Umweltverschmutzungen, offentliche Verwaltung,
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Verteidigung, Sozialversicherung, Erziehung und Unterricht sowie private Haushalte mit Hauspersonal.
In den genannten Wirtschaftszweigen entsprachen die Selbststdndigenquoten der Alteren etwa den
der Erwachsenen. Die Wirtschaftszweige, in denen Altere 2013 erheblich héhere Selbststdndigenquoten
zu verzeichnen hatten als die Erwachsenen, waren Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie
(13,1 Prozentpunkte), Land- und Forstwirtschaft, Fischerei (12,3 Prozentpunkte) sowie Erbringung von
freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen (11,8 Prozentpunkte).

Abbildung 4.5. Selbststindigenquoten bei Alteren nach Wirtschaftszweig (EU-28), 2013
Anteil der Gesamtbeschaftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314233

Unternehmerische Tatigkeiten von Alteren im Verlauf des Lebenszyklus von Unternehmen

® Zwischen 2009 und 2013 waren in der Européischen Union Altere (50- bis 64-Jahrige) weniger
héaufig an einer Unternehmensgriindung beteiligt als Erwachsene insgesamt (2,2 % gegeniiber
3,5%). In Luxemburg hingegen befanden sich mehr als 5,8% der Alteren wahrend dieses
Zeitraums im Prozess einer Unternehmensgriindung.
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@ AufEbenederEuropiischen UnionwarenAltere (50- bis 64-Jihrige) mitderselben Wahrscheinlichkeit
Inhaber neuer Unternehmen wie die Gruppe der Erwachsenen insgesamt (18- bis 64-Jahrige - 2,9%
gegeniiber 2,6 %). In einigen Mitgliedstaaten der Europaischen Union war die Wahrscheinlichkeit,
Inhaber eines neuen Unternehmens zu sein, bei den Alteren viel héher. In Estland beispielsweise
war in diesem Zeitraum die Wahrscheinlichkeit, Inhaber eines neuen Unternehmens zu sein, bei
Alteren um 45% hoher als bei den Erwachsenen im erwerbsfahigen Alter insgesamt.

® Zwischen 2009 und 2013 waren Altere etwas hiufiger Inhaber etablierter Unternehmen als
Erwachsene im erwerbsfahigen Alter insgesamt (7,4 % gegentiiber 5,7 %). Dies trifft allgemein
gesprochen auf alle Mitgliedstaaten zu, wobei von Land zu Land Unterschiede festzustellen
sind. Das Land mit dem niedrigsten Anteil der Alteren als Inhaber etablierter Unternehmen
war Luxemburg (3,8 %), wihrend dieser Anteil in Griechenland am hdchsten ausfiel (14,8 %).

Die Raten des werdenden Unternehmertums der Alteren (50- bis 64-jihrige) in den Landern der
Européischen Union fiir den Zeitraum 2009 bis 2013 werden in Abbildung 4.6 dargestellt. Diese Kennzahl
entspricht dem Anteil der Erwachsenen in der Bevélkerung, die angeben, aktiv an der Grindung eines
Unternehmens beteiligt zu sein, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden. Das Unternehmen
darf an die Inhaber seit hochstens drei Monaten Gehélter oder Lohne gezahlt oder sonstige Zahlungen
geleistet haben. Weitere Informationen zu diesem Konzept und der verwendeten Datenquelle kénnen
im Leseleitfaden am Anfang dieses Buches nachgelesen werden.

Abbildung 4.6. Raten des werdenden Unternehmertums bei Alteren,
2009-2013 (kombiniert)
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den
Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jghrlichen GEM-
Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Ddnemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011,
2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011,
2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische
Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des werdenden Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen im Alter von
18 bis 64 Jahren, die aktiv an der Griindung eines Unternehmens beteiligt sind, dessen Inhaber oder Teilhaber sie sein werden,
wobei ihnen seit hochstens drei Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink iz http://dx.doi.org/10.1787/888933314246
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Im Zeitraum zwischen 2009 und 2013 waren Altere in der Europdischen Union mit geringerer
Wahrscheinlichkeit als die allgemeine Erwachsenenbevélkerung (18- bis 64-Jahrige) an Tatigkeiten des
werdenden Unternehmertums beteiligt. Auf Ebene der Europaischen Union lag die Rate des werdenden
Unternehmertums fiir Altere in diesem Zeitraum bei 2,2%, wihrend sie fiir die Erwachsenen im
erwerbsfahigen Alter insgesamt bei 3,5% lag. Im Landervergleich schwankte die Rate des werdenden
Unternehmertums fiir Altere von 1,0% in Italien bis hin zu 5,8% in Luxemburg. Stellt man die Rate
der Alteren der Rate der Erwachsenen in den jeweiligen Mitgliedstaaten gegeniiber, ergibt sich das
deutlichste Gefille in Estland (5,4 Prozentpunkte) und das geringste in Luxemburg (0,2 Prozentpunkte).

Die Raten des neuen Unternehmertums sind in vielen Mitgliedstaaten der Europdischen Union
fiir Altere und Erwachsene fast identisch (Abbildung 4.7). Die Rate des neuen Unternehmertums ist
definiert als der Anteil der Erwachsenen in der Bevolkerung, die gegenwdrtig geschéftsfiihrender
Inhaber eines neuen Unternehmens sind, das an die Inhaber mindestens drei Monaten und héchstens
42 Monaten Gehdélter, Lohne oder sonstige Zahlungen geleistet hat. Auf Ebene der Europdischen Union
lag die Rate des neuen Unternehmertums bei den Alteren im Zeitraum 2009 bis 2013 bei 2,9% (im
Vergleich zu 2,6% bei den Erwachsenen). Im Vergleich der Mitgliedstaaten der Europédischen Union
reichte die Rate des neuen Unternehmertums bei Alteren von 1,4% in Italien und Danemark bis 7,0%
in Estland. Das Gefalle zwischen den Raten bei Alteren und Erwachsenen im erwerbsfihigen Alter war
in den meisten Mitgliedstaaten vernachldssigbar. In Estland lag es allerdings bei 2,2 Prozentpunkten
(bzw. 45 % der Rate der Erwachsenen).

Abbildung 4.7. Raten des neuen Unternehmertums bei Alteren,
2009-2013 (kombiniert)
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten
Daten wurden Uber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum
nicht an allen jdhrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011,
2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013),
Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden
(2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des neuen
Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen, die gegenwértig geschéftsfiihrender Inhaber eines neu
gegriindeten Unternehmens sind, wobei ihnen seit mehr als drei, jedoch hochstens 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder
sonstige Zahlungen dieses Unternehmens zugehen.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink i< http://dx.doi.org/10.1787/888933314256
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Altere waren trotz ihrer niedrigeren Unternehmensgriindungsraten héufiger Inhaber etablierter
Unternehmen als Erwachsene im erwerbsfahigen Alter. Dies spiegelt zum Teil die langere Zeit wider, die
Alteren zur Griindung etablierter Unternehmen zur Verfligung stand, eventuell aber auch eine héhere
Erfolgsquote bei der Umsetzung tragfdhiger Unternehmensprojekte. Dies gilt fiir alle Mitgliedstaaten
der Europdischen Union, mit Ausnahme von Italien, wo die Wahrscheinlichkeit, Inhaber eines
etablierten Unternehmens zu sein, bei den Alteren genauso hoch war wie bei den Erwachsenen
im erwerbsfihigen Alter (Abbildung 4.8). Inhaber etablierter Unternehmen werden definiert als
Erwachsene, die gegenwartig geschéftsfliihrender Inhaber eines etablierten Unternehmens sind, das an
die Inhaber seit mehr als 42 Monaten Gehélter oder Lohne gezahlt oder sonstige Zahlungen geleistet
hat. Zwischen 2009 und 2013 waren 7,4 % der Alteren im erwerbsfahigen Alter (50- bis 64-Jahrige) in der
Europdischen Union Inhaber etablierter Unternehmen. Dieser Anteil ist hoher als der der Erwachsenen
im erwerbsfdhigen Alter insgesamt, die in der Europdischen Union Inhaber etablierter Unternehmen
waren (5,7%). Mit der grofiten Wahrscheinlichkeit waren Altere in Irland (13,1%) und Griechenland
(14,8 %) Inhaber etablierter Unternehmen — dies ist mehr als dreimal so haufig als in Luxemburg (3,8 %),
Italien (3,9 %), Kroatien (4,3 %) und Frankreich (4,3 %).

Abbildung 4.8. Raten des etablierten Unternehmertums bei Alteren,
2009-2013 (kombiniert)
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Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland,
Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowaketi,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten
Daten wurden Uber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum
nicht an allen jahrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Ddnemark (2009, 2010, 2011,
2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013),
Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010,
2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011, 2013). 3. Die Rate des etablierten
Unternehmertums ist definiert als Anteil der Erwachsenen, die gegenwértig geschéftsfithrender Inhaber eines
etablierten Unternehmens sind, wobeiihnen seit mehr als 42 Monaten Lohn-, Gehalts- oder sonstige Zahlungen dieses
Unternehmens zugehen. Diese Kennzahl gibt Aufschluss {iber den Unternehmensbestand einer Volkswirtschaft.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.

StatLink Sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933314263
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Unternehmerische Fahigkeiten als Hindernis bei der Unternehmensgriindung
durch Altere

® Zwischen 2009 und 2013 gaben in der Europdischen Union Altere genauso haufig wie
Erwachsene im erwerbsfdhigen Alter an, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche
Wissen und die entsprechenden Fahigkeiten zu besitzen (39 % gegeniiber 41 %).

@ Der Anteil der Alteren, die glauben, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen
und die entsprechenden Fahigkeiten zu besitzen, variiert im Landervergleich erheblich.
Wahrend in Italien weniger als 30 % der Alteren angaben, das fiir eine Unternehmensgriindung
erforderliche Wissen und die entsprechenden Fihigkeiten zu besitzen, waren es in Osterreich
mehr als 50 %.

Abbildung 4.9 zeigt den Anteil der Alteren (50- bis 64-Jahrige), die der Ansicht sind, ausreichendes
Wissen und ausreichende Kenntnisse fiir die Griindung eines Unternehmens zu besitzen. Auf
Ebene der Europdischen Union glaubten 39% der Alteren, das Wissen und die Fahigkeiten fiir die
Unternehmensgriindung zu besitzen, was dem Anteil der Erwachsenen im erwerbsfihigen Alter
insgesamtnahekommt (41 %). Der Anteil der Alteren, die angaben, iiber ausreichende unternehmerische
Fahigkeiten zu verfiigen, war je nach Mitgliedstaat unterschiedlich hoch und reichte von 28 % in Italien
bis 53% in Osterreich. In nahezu allen Mitgliedstaaten waren der Anteil der Alteren und der Anteil der
Erwachsenen im erwerbsfihigen Alter, die angaben, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche
Wissen und entsprechende Fahigkeiten zu besitzen, dhnlich hoch (hdufig lagen sie weniger als
5 Prozentpunkte auseinander). Hingegen waren Altere in der Slowakei (6 Prozentpunkte), in Italien
und Ruménien (jeweils 7 Prozentpunkte) sowie in Estland und in Lettland (jeweils 8 Prozentpunkte)
weniger hdufig als Erwachsene im erwerbsfahigen Alter der Ansicht, das notige Wissen und die
erforderlichen Fahigkeiten zu besitzen.

Abbildung 4.9. Unternehmerische Fihigkeiten als Hindernis
bei der Unternehmensgriindung durch Altere, 2009-2013
»Besitzen Sie das Wissen und die Fahigkeiten, um ein Unternehmen zu griinden?“
Anteile der Bevolkerung, die mit ,Ja“ geantwortet haben
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Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jéhrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314275
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Kapitel 5.

Selbststandige Erwerbstatigkeit
und Unternehmertum von
Arbeitslosen

Dieses Kapitel enthdlt Daten zum Anteil der Arbeitslosen, die eine selbststindige
Erwerbstitigkeit angestrebt haben, sowie zum Anteil derer, deren Ubergang in die
selbststindige Erwerbstdtigkeit erfolgreich war. Die Daten zu den Arbeitslosen
werden nach Geschlecht und Alter sowohl fiir die Ebene der Europdischen Union als
auch die Ebene der Mitgliedstaaten vorgestellt.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Aus der Arbeitslosigkeit in die selbststandige Erwerbstatigkeit

® Relativ wenige Arbeitslose versuchen, durch eine selbststiandige Erwerbstatigkeit zurtick ins
Arbeitsleben zu finden. Von den 26,2 Millionen Arbeitslosen in der Europdischen Union im
Jahr 2013 strebten lediglich 540400 (2,1 %) eine selbststindige Erwerbstatigkeit an.

® In Bezug auf diesen Anteil waren grofde Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten
festzustellen - er reichte von 0,7 % in der Slowakei bis hin zu 7,0% in Ruménien.

® Nach dem Einsetzen der Weltwirtschaftskrise 2008 versuchten mehr Arbeitslose, durch eine
selbststandige Erwerbstatigkeit wieder ins Arbeitsleben zu finden.

Von den 26,2 Millionen Arbeitslosen in der Europdischen Union im Jahr 2013 strebten lediglich
540400 eine selbststindige Erwerbstatigkeit als Moglichkeit an, wieder in die Beschéftigung
einzusteigen. Mit anderen Worten, nur 2,1% der Arbeitslosen versuchten aktiv, sich durch eine
selbststandige Erwerbstétigkeit eine eigene Beschiftigung zu schaffen (Abbildung 5.1). Arbeitslose
Ménner strebten haufiger als arbeitslose Frauen eine selbststdndige Erwerbstatigkeit an (2,5%
gegeniiber 1,5%). Im Vergleich zur allgemeinen arbeitslosen Bevolkerung strebten arbeitslose junge
Menschen (15- bis 24-Jdhrige) mit geringerer Wahrscheinlichkeit (1,1%), Altere (50- bis 64-Jahrige)
hingegen mit grofierer Wahrscheinlichkeit (2,5 %) eine selbststandige Erwerbstatigkeit an.

Abbildung 5.1. Anteile der Arbeitslosen, die eine selbststindige Erwerbstatigkeit
anstreben (EU-28), 2013

Anteil der Arbeitslosen

%
3,0

Gesamt Ménner Frauen 15- bis 24-Jéhrige 50- bis 64-Jéhrige

Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314288

In Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, mit der Arbeitslose 2013 eine selbststandige Erwerbstatigkeit
anstrebten, sind erhebliche Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten festzustellen. Insgesamt
reichte der Anteil der Arbeitslosen, die 2013 eine selbststdndige Erwerbstétigkeit anstrebten, von 0,7 %
in der Slowakei bis zu 7,0% in Rumaénien. Der Anteil der arbeitslosen Frauen, die eine selbststdndige
Erwerbstétigkeit anstrebten, reichte von 0,7 % in Polen bis 4,4 % in Ruménien (Abbildung5.2).In dhnlicher
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Weise reichte der Anteil der arbeitslosen jungen Menschen, die eine selbststdndige Erwerbstdtigkeit
anstrebten, von 0,9% in der Tschechischen Republik bis 7,7 % in Ruménien, wahrend er bei den Alteren
von 1,4 % in Italien bis 6,5 % in Irland reichte (Abbildung 5.3). Es ist allerdings darauf hinzuweisen, dass
diese Daten nicht fiir viele Ldnder der Europaischen Union vorgelegt werden, da die geringe Anzahl der
Arbeitslosen, die eine selbststdndige Erwerbstatigkeit anstreben, keine verlédsslichen Angaben zulésst.

Abbildung 5.2. Anteile der Arbeitslosen, die eine selbststindige Erwerbstitigkeit
anstreben, nach Geschlecht, 2013
Anteil der Arbeitslosen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314293

Abbildung 5.3. Anteile der arbeitslosen jungen Menschen und Alteren, die eine
selbststiandige Erwerbstéatigkeit anstreben, 2013
Anteil der Arbeitslosen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933314300

DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016 73


http://dx.doi.org/10.1787/888933314293
http://dx.doi.org/10.1787/888933314300

5 SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM VON ARBEITSLOSEN

Arbeitslose strebten nach Beginn der Wirtschaftskrise héufiger eine selbststdndige
Erwerbstétigkeit an (Abbildungen 5.4 und 5.5) als in den vier vorangehenden Jahren. Insgesamt
strebten 20083,6% der Arbeitslosen eine selbststdndige Erwerbstéitigkeit an, wahrend es 2007 nur
2,5% und 2003 nur 1,9% waren. Auf dem Hochststand im Jahr 2008 lagen die Anteile der arbeitslosen
Ménner, Frauen, jungen Menschen und Alteren, die eine selbststdndige Erwerbstatigkeit anstrebten,
bei 4,7 %, 2,4%, 2,9% bzw. 3,4%. Zwischen 2008 und 2013 sank der Anteil der Arbeitslosen, die eine
selbststandige Erwerbstatigkeit anstrebten, wieder auf den Stand von 2003, auch wenn die Gesamtzahl
der Arbeitslosen von 16,7 Millionen im Jahr 2008 auf 26,2 Millionen im Jahr 2013 angestiegen war.
Wiéhrend dieses Zeitraums blieb die Anzahl der Arbeitslosen, die eine selbststdndige Erwerbstatigkeit
anstrebten, relativ konstant zwischen 520000 und 708000 Menschen.

Abbildung 5.4. Anteile der Arbeitslosen, die eine selbststindige Erwerbstitigkeit
anstreben (EU-28), nach Geschlecht, 2003-2013
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933314314

Abbildung 5.5. Anteile der arbeitslosen jungen Menschen und Alteren, die eine
selbststéndige Erwerbstétigkeit anstreben (EU-28), 2003-2013
Anteile der 15- bis 64-Jahrigen
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2003-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314327
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Einstieg in die selbststindige Erwerbstitigkeit aus der Arbeitslosigkeit heraus

® 2,7% der Arbeitslosen in der Europaischen Union im Jahr 2012 stiegen 2013 mit Erfolg in eine
selbststandige Erwerbstétigkeit ein. Dies entsprach mehr als 685000 Menschen.

® Die Anzahl der Menschen, die in einem bestimmten Jahr aus der Arbeitslosigkeit in eine
selbststandige Erwerbstatigkeit einsteigen, ist tendenziell hoher als die Anzahl der Menschen,
die im Vorjahr einen solchen Einstieg anstrebten.

2012strebten2,1%der Arbeitslosenin der Européischen Union eine selbststdndige Erwerbstatigkeit
an. Dies entspricht 520200 Menschen. Ein Blick auf das darauffolgende Jahr 2013 gibt jedoch zu
erkennen, dass tatsdchlich 687200 Arbeitslose in die selbststdndige Erwerbstdtigkeit eingestiegen
sind (2,7%) (Abbildung 5.6). Dies deutet darauf hin, dass einige Arbeitslose ein Unternehmen
griindeten, ohne dies vorher beabsichtigt zu haben. Daflir kann es verschiedene Griinde geben, doch
die wahrscheinlichsten Szenarien sind eine Unternehmensgriindung aus der Notwendigkeit heraus,
dass die Unterstiitzungszahlungen eingestellt wurden, und die Ausnutzung einer sich bietenden
Moglichkeit. Wie viele Menschen jeweils zu diesen beiden Gruppen gehdren, ist nicht bekannt.

Im zeitlichen Verlauf ist der Anteil der Arbeitslosen, die eine selbststdndige Erwerbstatigkeit
aufnehmen, konstant geblieben. Von 2003 bis 2013 stiegen zwischen 2,4% und 3,4 % der Arbeitslosen
jedes Jahr in die selbststdndige Erwerbstatigkeit ein (Abbildung 5.6). Dieser Anteil scheint sich auch
vor dem Hintergrund der Wirtschaftskrise nicht wesentlich gedndert zu haben.

Abbildung 5.6. Potenzial fiir eine selbststéndige Erwerbstitigkeit bei Arbeitslosen (EU-28), 2003-2013

a. Zahl der Arbeitslosen b. Anteile der Arbeitslosen
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Quelle: Eurostat (2014), Besondere Auswertung der Arbeitskrafteerhebung von Eurostat, 2014.
StatLink Sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933314334
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Bei den Anteilen der Arbeitslosen, die sich 2003 in den einzelnen Mitgliedstaaten erfolgreich
selbststdndig gemacht haben, sind erhebliche Unterschiede festzustellen (Abbildung 5.7). Die
Anteile der Arbeitslosen, die eine selbststidndige Erwerbstatigkeit aufnahmen, reichten von 0,7 % in
den Niederlanden bis 7,4% in Italien. Es scheint nur eine geringe Korrelation zwischen dem Anteil
der Arbeitslosen, die eine selbststandige Erwerbstatigkeit anstrebten, und denjenigen zu bestehen,
denen der Einstieg in die selbststdndige Erwerbstdtigkeit gelungen ist. In zwolf Mitgliedstaaten
der Europdischen Union Uberstieg die Anzahl der Menschen, die aus der Arbeitslosigkeit heraus in
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die selbststdndige Erwerbstétigkeit einstiegen, den Anteil der Arbeitslosen, die dies anstrebten. In
neun Mitgliedstaaten lag hingegen der Anteil derjenigen, die eine selbststindige Erwerbstatigkeit
anstrebten, hoher als der Anteil der Arbeitslosen, denen ein solcher Einstieg gelungen ist.

Abbildung 5.7. Potenzial fiir eine selbststindige Erwerbstéatigkeit
bei Arbeitslosen, 2013

[ Anteile der Arbeitslosen, die (im Jahr 2012) eine selbststandige Erwerbstatigkeit anstrebten
@ Anteile der Arbeitslosen, die (im Jahr 2013) in eine selbststédndige Erwerbstatigkeit eingestiegen sind

Quelle: Eurostat (2014), Besondere Auswertung der Arbeitskrafteerhebung von Eurostat, 2014.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314344
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Kapitel 6.

Selbststandige Erwerbstatigkeit
und Unternehmertum
von im Ausland Geborenen

In diesem Kapitel werden Daten zur selbststindigen Erwerbstdtigkeit von
Personen vorgestellt, die zwar ihren Wohnsitz in einem Land der Europdischen
Union haben, aber aufSerhalb ihres Wohnsitzlandes geboren sind, unter anderem
die Selbststindigenquote von Zuwanderern und den Anteil der selbststdndig
erwerbstdtigen Zuwanderer mit Arbeitnehmern. Die Daten werden auf Ebene der
Europdischen Union sowie der Mitgliedstaaten prisentiert.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Selbststindige Erwerbstatigkeit unter den im Ausland geborenen Personen

® 6,6% der selbststandig Erwerbstatigen in der Europaischen Union sind auf3erhalb ihres Wohnsitzlandes
geboren - dies trifft demnach auf mehr als 2 Millionen Menschen zu. Von diesen im Ausland geborenen
selbststandig Erwerbstatigen wurden 47 % auferhalb der Europaischen Union geboren.

@ Die Selbststindigenquote der im Ausland geborenen Menschen ist etwas niedriger als die der
innerhalb ihres Wohnsitzlandes geborenen (14,1% gegeniiber 15,3%).

@ 2013 beschéftigten im Ausland geborene selbststiandig Erwerbstatige weniger haufig Arbeitnehmer
(24,7 % gegentiber 28,5%).

Von den 30,6 Millionen selbststindig erwerbstitigen Menschen in der Europdischen Union im
Jahr 2013 sind 6,6% aufderhalb ihres Wohnsitzlandes geboren (2,0 Millionen Menschen). Bei weiterer
Aufschliisselung ergibt sich, dass 3,1% in einem Land der Europaischen Union, das nicht ihrem aktuellen
Wohnsitzland entspricht, und weitere 3,5% auf3erhalb der Europaischen Union geboren sind (Abbildung 6.1).
In Bezug auf den Anteil der selbststdndig Erwerbstdtigen, die im Ausland geboren sind, bestehen enorme
Unterschiede zwischen den einzelnen Mitgliedstaaten: Dieser Anteil reicht von 2,5% in Ungarn bis 50,5%
in Luxemburg. In acht Mitgliedstaaten Uiberstieg die Anzahl der selbststindig Erwerbstatigen, die in der
Europdischen Union, aber aufierhalb ihres Wohnsitzlandes geboren sind, die Anzahl der aufierhalb der
Europdischen Union geborenen selbststdndig Erwerbstdtigen. Dies ist insbesondere in Luxemburg der Fall.
Fir das Jahr 2013 sind dort 44,6% der selbststandig Erwerbstitigen in anderen Landern der Européischen
Union geboren, was dem bei Weitem hochsten Anteil unter den Landern der Europdischen Union entspricht.

Abbildung 6.1. Anteile der selbststindig Erwerbstétigen, die aufderhalb ihres
Wohnsitzlandes geboren sind, 2013

[ EU-Land auBer das angebende Land [ Nicht-EU-Land

Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933314357
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Die Selbststdndigenquote fiir im Ausland geborene Menschen (d. h. aufderhalb ihres
Wohnsitzlandes Geborene) lag 2013 in der Europdischen Union bei 14,1% (Abbildung 6.2). Dieser
Anteil ist etwas geringer als die Selbststdndigenquote der im Inland geborenen Menschen (15,3 %). Die
Selbststdndigenquote der im Ausland Geborenen lag in allen Mitgliedstaaten tendenziell zwischen
10% und 15 %, wobei Estland (8,3 %), Luxemburg (8,6 %), Lettland (9,1%), Ddnemark (9,3 %), Osterreich
(9,8 %), das Vereinigte Konigreich (16,7 %), die Slowakei (16,8 %), die Tschechische Republik (26,7 %) und
Polen (31,3%) im Jahr 2013 die Ausreifier bildeten. Die Selbststédndigenquoten 2013 waren berall -
aufler in sieben Landern der Europdischen Union - bei den im Inland geborenen Menschen hdher als
bei den im Ausland Geborenen.

Abbildung 6.2. Selbststindigenquoten von im Ausland Geborenen
nach Mitgliedstaat, 2013
Selbststéndige Erwerbstatigkeit als Anteil der Gesamtbeschéftigung
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Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sa=rm http://dx.doi.org/10.1787/888933314366

2013 beschiftigten selbststdndig Erwerbstétige, die im Ausland geboren sind, mit etwas geringerer
Wahrscheinlichkeit eigene Arbeitnehmer als diejenigen, die innerhalb ihres Wohnsitzlandes
geboren sind. Auf Ebene der Europédischen Union beschéftigten 24,7 % der im Ausland geborenen
selbststandig Erwerbstétigen im Vergleich zu 28,5 % der im Inland Geborenen eigene Arbeitnehmer. Im
Mitgliedstaatenvergleich reichte der Anteil der im Ausland geborenen selbststdndig Erwerbstétigen
mit Arbeitnehmern von 15,6% im Vereinigten Konigreich bis 53,4% in Ungarn. 2013 hatten im
Ausland geborene selbststidndig Erwerbstétige in flinf Mitgliedstaaten héufiger als im Inland geborene
Arbeitnehmer, und zwar in Slowenien, Schweden, Kroatien, Lettland und Ungarn.
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Abbildung 6.3. Anteile der im Ausland geborenen selbststindig Erwerbstitigen
mit Arbeitnehmern, 2013

% [ Im Inland geboren € ImAusland geboren
60

Z
/
?
?
z

Quelle: Eurostat (2014), Arbeitskrafteerhebung 2013.
StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314379
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Kapitel 7.

Unterstutzung
des Unternehmenswachstums
von Unternehmern
aus unterreprasentierten
und benachteiligten Gruppen

In diesem Kapitel werden die Hauptfaktoren erdrtert, die das Wachstum von
Unternehmen beeinflussen, die von Unternehmerinnen, jungen, dlteren und
zugewanderten Unternehmern sowie Unternehmern aus ethnischen Minderheiten
gegriindetundbetriebenwerden.ImAnschlusswerdenzentralepolitischeMafsnahmen
vorgestellt, die Regierungen ergreifen kénnen, um das Unternehmenswachstum
dieser Unternehmer, die oftmals grofSeren Herausforderungen gegeniiberstehen
als allgemeine Unternehmer, zu unterstiitzen. Das Augenmerk wird auch auf die
Erbringung dieser Unterstiitzungsleistungen gelegt.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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7 UNTERSTUTZUNG DES UNTERNEHMENSWACHSTUMS VON UNTERNEHMERN AUS UNTERREPRASENTIERTEN UND BENACHTEILIGTEN GRUPPEN

Das Wachstumspotenzial von Unternehmern aus unterreprasentierten
und benachteiligten Gruppen

® 2013 stammten etwa 22,7 Millionen selbststédndig Erwerbstétige in der Europdischen Union
(rund 75% aller selbststandig Erwerbstatigen) aus unterreprasentierten und benachteiligten
Gruppen (d. h. Frauen, junge Menschen, Altere, im Ausland Geborene, Arbeitslose) und
beschéftigten nahezu genauso hidufig mindestens einen Arbeitnehmer wie allgemeine
Unternehmer (27 % gegentiber 29 %).

® Allerdings strebten Frauen und Altere (50- bis 64-Jahrige) zwischen 2009 und 2013 in der
Europdischen Union mit geringerer Wahrscheinlichkeit ein starkes Wachstum an. Junge
Menschen (18- bis 30-Jdhrige) strebten in diesem Zeitraum etwas héufiger ein Wachstum an
als Erwachsene (18- bis 64-Jahrige).

® Politische Entscheidungstrager sollten nicht davon ausgehen, dass Unternehmer aus
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen stets Einzelunternehmen mit niedriger
Wertschopfung griinden.

Von den 30,6 Millionen selbststdndig Erwerbstatigen in den Mitgliedstaaten der Europdischen
Union im Jahr 2013 waren 9,6 Millionen Frauen, 774000 junge Menschen (15- bis 24-Jahrige),
11,2 Millionen Altere (55- bis 64-Jahrige), 687000 im Jahr 2012 Arbeitslose und 3,3 Millionen auerhalb
ihres Wohnsitzlandes Geborene. Einzeln betrachtet gelten diese Gruppen als in Bezug auf das
Unternehmertum unterreprasentiert oder benachteiligt. Zusammen betrachtet allerdings machen sie
die Mehrheit der selbststandig erwerbstitigen Menschen in der Européischen Union aus.

In der allgemeinen Wahrnehmung tragen die von diesen Gruppen betriebenen Unternehmen
hinsichtlich Beschéftigung, Wertschdpfung und Innovation nicht wesentlich zur Wirtschaft bei. Es
gibt einige Belege, die diese Ansicht untermauern. Zum Beispiel zeigen Belege im Allgemeinen, dass
in allen OECD-Landern die Wachstumsraten der von Frauen geflihrten Unternehmen unter denen
der von Ménnern gefiihrten liegen (z. B. Delmar und Holmquist, 2004). Konkret stammen nur 3%
der Patentanmeldungen in Deutschland von Frauen (Bundesministerium flir Wirtschaft, Familie
und Jugend, 2012). Viele junge Unternehmer sind in wettbewerbsintensiven Wirtschaftszweigen
mit niedrigen Zutrittsschranken tétig, und jungen Menschen fehlt es in der Regel an Ersparnissen
und Erfahrungen, um ein wachstumsorientiertes Unternehmen aufzubauen (OECD/Europaische
Kommission,2012a). Zudem haben von jungen Menschen betriebene Unternehmen tendenziell niedrige
Uberlebensraten (van Praag, 2003). Einige wenige &ltere Unternehmer betreiben Unternehmen, die
Wachstum realisieren (Eurostat, 2006), wihrend viele Altere Hobby-Unternehmen betreiben, die kaum
Wert generieren (OECD/Europdische Kommission, 2012b). Dariiber hinaus konzentrieren sich in der
gesamten Europédischen Union von zugewanderten Unternehmern gefiihrte Unternehmen in gering
qualifizierten Wirtschaftszweigen mit dufderst hartem Preiswettbewerb (CEEDR, 2000; Marucci und
Montedoro, 2010). Diese Belege spiegeln sich auch in den ldnderspezifischen Analysen wider. In Italien
zum Beispiel haben Unternehmen im Eigentum von Zuwanderern ein geringes Wachstumspotenzial,
weil sie sich kaum mit innovativen Tdtigkeiten befassen (Di Maria und De Marchi, 2008).

Auch wenn Unternehmer aus diesen Gruppen bei der Unternehmensgriindung mit mehr und
grofderen Herausforderungen konfrontiert sind als allgemeine Unternehmer insgesamt, sollten sie
dennoch nicht alle iiber einen Kamm geschert werden. Unternehmer aus unterreprasentierten und
benachteiligten Gruppen bilden eine hochgradig heterogene Gruppe, und viele von ihnen haben das
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Potenzial, innovative und wachstumsorientierte Unternehmen mit hoher Wertschépfung aufzubauen.
Von den (um Doppelzdhlungen bereinigten) rund 22,7 Millionen selbststdndig erwerbstédtigen Frauen,
jungen Menschen, Alteren, Arbeitslosen oder im Ausland Geborenen in der Europiischen Union
beschéftigen etwa 6,2 Millionen mindestens einen Arbeitnehmer. Dieser Anteil liegt nur geringfligig
unter dem durchschnittlichen Anteil der selbststdndig Erwerbstétigen, die Arbeitnehmer beschéftigen
(27 % gegentiber 29 %), und zeigt, dass viele benachteiligte Unternehmer das Potenzial und die Fahigkeit
besitzen, ihre Unternehmen uber ein Einzelunternehmen hinaus wachsen zu lassen.

Des Weiteren wird die stereotype Annahme, dass Unternehmen im Eigentum von zugewanderten
Unternehmern ein geringes Wachstumspotenzial und eine geringe Wertschdpfung aufweisen,
zunehmend hinterfragt, daimmer mehr Belege zeigen, dass viele hoch qualifizierte Zuwanderer Firmen
griinden (Saxenian, 2002). In dieser Beziehung ist es wichtig, zwischen zugewanderten Unternehmern
der ersten und der zweiten Generation zu differenzieren, da sich diese beiden Gruppen in Bezug auf
Wohlstand, Sprachkompetenzen und Bildungshintergrund haufig erheblich unterscheiden (Farley und
Alba, 2002). Ferner gibt es in der Forschung Hinweise darauf, dass der Zugang zu zwei Kulturen - die des
Geburtslandes und die eines neuen Landes — den Bereich erweitert, in dem Unternehmer nach neuen
Wachstumschancen fiir ihr Unternehmen suchen kénnen (Hart und Acs, 2011). Beispielsweise konnen
Zuwanderer moglicherweise Chancen in anderen Markten erkennen, zum Teil, weil sie dort gelebt
haben, wahrend dies im Inland Geborenen ohne Auslandserfahrung schwerfallen wiirde. Studien in
Italien haben herausgefunden, dass die sprachlichen und kulturellen Kompetenzen von im Ausland
geborenen Unternehmern ein sicherer Vorteil bei der Umsetzung von Internationalisierungsstrategien
sein kénnten (Di Maria und De Marchi, 2008). Ein zentraler Mechanismus, durch den sich zugewanderte
Unternehmer der zweiten Generation gut fiir Wachstum aufstellen konnten, besteht darin, dass sie
sich eine im Vergleich zu ihren Eltern moglichst breite Palette an Wirtschaftszweigen erschliefden
(Ndofor und Priem, 2011).

Belege zeigen zum Beispiel auch, dass diejenigen von jungen Menschen betriebenen
Unternehmen, die tiberleben, hdufig ein gréfReres Wachstumspotenzial als die von Alteren betriebenen
aufweisen. Von den Unternehmen, die mindestens drei Jahre {iberlebten, zeigten diejenigen, die von
Menschen unter 30 Jahren gefiihrt wurden, eine durchschnittliche Wachstumsrate von 206 % — beinahe
das Doppelte der Wachstumsrate der von Menschen iiber 40 gefithrten Unternehmen (114 %) (Eurostat,
2006). Eine kirzlich in Schweden durchgefiihrte Studie untersuchte die Gesamtbevélkerung der
schwedischen Gesellschaften mit beschréankter Haftung in Privateigentum, die im Zeitraum 2004 bis
2008 zwischen einem und 100 Menschen beschaftigten. Man stellte fest, dass der relativ gesehen
hochste Anteil schnell wachsender Unternehmen von Personen der Altersgruppe 18-30 gefiihrt wurde
(Efendic et al., 2014). Diese Belege deuten darauf hin, dass junge Unternehmer eine risikoreiche, aber
aussichtsreiche Gruppe von Unternehmern bilden. Zudem gibt es eindeutig zahlreiche Unternehmen
mit Wachstumspotenzial, die von Unternehmern aus den iibrigen unterreprésentierten und
benachteiligten Bevolkerungsgruppen gefiihrt werden.

Bei der Betrachtung des Wachstumspotenzials von Unternehmern aus unterrepriasentierten und
benachteiligten Gruppen wére es unklug, die Standarddefinition fiir wachstumsstarke Unternehmen als
Maf3stab heranzuziehen. Laut Standarddefinition der OECD weist ein wachstumsstarkes Unternehmen
mindestens drei aufeinanderfolgende Jahre lang eine durchschnittliche Jahreswachstumsrate von
tiber 20 % auf und beschéftigt zu Beginn des Beobachtungszeitraums mindestens zehn Arbeitnehmer.
Die Auswirkungen solcher Firmen auf die wirtschaftliche Entwicklung und die Schaffung von
Arbeitsplatzen ist unbestreitbar (Janczak und Bares, 2010). Allerdings erreichen in den meisten
OECD-Landern weniger als 4% der Unternehmen dieses Wachstum (OECD, 2013), welches zudem fiir
ausgesprochen wenige Unternehmer realistisch ist. Stattdessen sollten politische Entscheidungstrager
Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen bei der Griindung nachhaltiger
Unternehmen unterstiitzen, die weitere Arbeitsplatze schaffen konnen.
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Das Wachstum beeinflussende Faktoren

® Esgibtvier Schliisselfaktoren,die grofde Auswirkungen auf den Grad des Unternehmenswachstums
bei Unternehmern aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen haben: i) die
Wachstumsbereitschaft und Motivation des Unternehmers, ii) Zugang zu Finanzierung,
iii) fortgeschrittene unternehmerische Fahigkeiten (z. B. Fiihrungs- und Managementfahigkeiten)
sowie iv) Zugang zu Unternehmernetzwerken.

® Unternehmerinnen, zugewanderte sowie altere Unternehmer haben tendenziell geringere
Wachstumsabsichten als Unternehmer im Allgemeinen und fiihren mit hoherer
Wahrscheinlichkeit Unternehmen in Wirtschaftszweigen mit niedriger Wertschopfung. Sowohl
Frauen als auch Altere gehen mit héherer Wahrscheinlichkeit in Teilzeit ausgefiihrten Tatigkeiten
nach und fiihren Unternehmen, die nicht vornehmlich gewinnorientiert sind.

® Unternehmer aus unterreprisentierten und benachteiligten Gruppen haben zuweilen
Schwierigkeiten beim Zugang zu externer Finanzierung, weil sie keine Bonitdtsgeschichte und
keine Sicherheiten vorzuweisen haben. Zudem sind sie unter Umstinden Diskriminierung auf
den Finanzmarkten ausgesetzt.

® Ein erheblicher Anteil der Bevolkerung, insbesondere Frauen und junge Menschen, geben an,
nicht tiber unternehmerische Fahigkeiten zu verfiigen. Bei jungen Menschen ist dies auf fehlende
Erfahrung auf dem Arbeitsmarkt und in der selbststandigen Erwerbstatigkeit zurtickzufiihren.

® Unternehmermnetzwerke sind fiir Unternehmer aus unterreprdsentierten und benachteiligten
Gruppen tendenziell begrenzter. Zum Beispiel sind die professionellen Netzwerke der
Unternehmerinnen in der Regel schwiécher ausgebildet als die der Médnner. Viele zugewanderte
Unternehmer verfiigen iiber relativ schlecht ausgebildete Unternehmernetzwerke, was durch
fehlende Sprachkenntnisse noch verscharft werden kann, obgleich ihnen Vorteile durch den
Zugang zu internationalen Netzwerken entstehen.

Um zu einem Verstindnis zu gelangen, wie Unternehmer aus unterrepriasentierten und
benachteiligten GruppenbeimWachstumihrer Unternehmen geférdert werdenkénnen, miissenpolitische
Entscheidungstrager zunéchst die Faktoren verstehen, die Einfluss auf das Unternehmenswachstum
haben. Forscher haben vier wesentliche Faktoren ermittelt, die zwingend vorliegen miissen, um ein
Unternehmen mit Wachstumspotenzial zu griinden: die Wachstumsbereitschaft und Motivation der
Unternehmer, unternehmerische Fahigkeiten, Zugang zu Finanzierung und Unternehmernetzwerke.

Wachstumsbereitschaft und Motivation

Es gibt viele verschiedene Griinde, warum Menschen ein Unternehmen griinden. Einige nutzen mit
der Unternehmensgriindung eine Mdglichkeit, die sich ihnen am Markt erdffnet, andere gehen diesen
Schritt, weil sie auf dem Arbeitsmarkt keine Alternativen haben. Wieder andere verfolgen moglicherweise
soziale Ziele anstatt oder neben ihrer Gewinnabsicht (z. B. Sozialunternehmen, gemeinniitzige
Organisationen). Diese Motive sind flief3end, nicht konstant. Unternehmer, die ein Unternehmen griinden,
weil sie in der abhéngigen Erwerbstitigkeit keine Anstellung finden kénnen, entdecken eventuell eine
Marktchance wahrend oder erst nach der Unternehmensgriindung. In dhnlicher Weise sind Unternehmer,
die anfinglich eine Chance auszunutzen beabsichtigten, mdglicherweise nicht erfolgreich, fithren ihr
Unternehmen aber dennoch weiter, da sie sich auf keine andere Weise ein Einkommen sichern kénnen.

Der fiir eine Prognose hinsichtlich des zu erreichenden Unternehmenswachstums wichtigste Pradiktor ist
die Wachstumsabsicht eines Unternehmers (Wiklund et al., 2003). Dazu miissen Unternehmer die Bereitschaft
haben zu wachsen, was bedeutet, dass sie die Risiken und die Anstrengungen hinnehmen, die fiir das
Wachstum der von ihnen geleiteten Firma erforderlich sind. So verleihen sie diesen Wachstumsanstrengungen
eine gewisse Richtung und Besténdigkeit (Gundry und Welsch, 2001). Zusétzlich miissen sie fiir das Wachstum
ihres Unternehmens motiviert sein. Dies bedeutet, dass Unternehmer langfristige Wachstumsmaoglichkeiten
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fiir ihre Firma ins Auge fassen und kurzfristige strategische Handlungen vornehmen kénnen, um diese Vision
Wirklichkeit werden zu lassen (Baum et al., 1998). Viele Unternehmer schrecken jedoch wegen der potenziellen
Risiken und negativen Ergebnisse solch einer Strategie, der Sorge um das Wohlergehen der Mitarbeiter und
um die Kontrollfdhigkeit der Organisation vor Wachstumsambitionen zuriick (Wiklund et al., 2003).

Abbildungen?7.1und7.2zeigen den Anteilder Menschen, die sichim Prozess der Unternehmensgriindung
befinden oder kiirzlich ein Unternehmen gegriindet haben und damit rechnen, in den kommenden fiinf
Jahren mehr als 19 Mitarbeiter einstellen zu kénnen. Europaweit erwarten etwa 1% der sich im Prozess der
Unternehmensgriindung befindlichen Menschen, in den kommenden fiinf Jahren mehr als 19 Arbeitsplatze
zu schaffen. Frauen erwarten mit etwa einem Drittel der Wahrscheinlichkeit der Manner, dass ihr neues
Unternehmen im Laufe der kommenden fiinf Jahre 19 Arbeitsplatze schaffen wird (Abbildung 7.1). Insgesamt
rechnen Altere (50- bis 64-Jahrige) mit etwas geringerer Wahrscheinlichkeit als die Gruppe der Erwachsenen
im erwerbsfdahigen Alter mit einem solchen Beschaftigungszuwachs, wobei in diesem Punkt zwischen den
Mitgliedstaaten Unterschiede bestehen. Junge Unternehmer (18- bis 30-Jéhrige) erwarten mit etwas héherer
Wahrscheinlichkeit als Erwachsene (18- bis 64-Jahrige) ein starkes Wachstum (Abbildung 7.2). In Bezug auf
das Wachstum liegt die Messlatte zweifellos sehr hoch. Unter Frauen und Alteren findet sich jedoch ein
relativer Mangel an Wachstumsmotivation.

Abbildung 7.1. Wachstumserwartungen von Unternehmerinnen,
2009-2013 (kombiniert)

Anteile der Unternehmer in der Frithphase, die damit rechnen, in den kommenden fiinf Jahren mindestens
19 Arbeitsplatze zu schaffen

% [ Manner @ Frauen
4,0

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europiischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien,
Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich. 2. Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den Zeitraum
2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem Zeitraum nicht an allen jahrlichen GEM-Erhebungen
teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012, 2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013),
Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013), Polen (2011, 2012, 2013),
Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische Republik (2011,
2013). 3. Der Begriff Unternehmertum in der Frithphase bezieht sich auf die Aufnahme von Tétigkeiten im Zusammenhang mit der
Unternehmensgriindung bzw. das Fithren eines Unternehmens, das vor weniger als 42 Monaten gegriindet wurde.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jahrlichen Erhebungen des Global
Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sa=m http://dx.doi.org/10.1787/888933314381

Zu einem gewissen Grad konnten Frauen vielfaltigere Beweggriinde flir das Unternehmertum haben
als Méanner (Brush, 1992). Erhebungen aus der ganzen Europdischen Union deuten beispielsweise haufig auf
Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt als starker Motivationsfaktor fiir das Unternehmertum von Frauen
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hin. Dariliber hinaus deuten Nachweise aus Italien darauf hin, dass die selbststédndige Erwerbstatigkeit
von Frauen zuweilen eine Reaktion auf fehlende Moglichkeiten fiir eine abhéngige Erwerbstatigkeit
sein konnte (Goffi, 2012). Eine Meta-Analyse von fast 200 Artikeln in akademischen Zeitschriften, die
zwischen 2000 und 2012 zum Thema weibliches Unternehmertum veroffentlicht wurden, fand hingegen
heraus, dass auch Unternehmerinnen auf dem Arbeitsmarkt Geschlechterstereotypen ausgesetzt sind
(Ebbers und Halbfas, 2013). In der Folge scheinen Frauen mit geringerer Wahrscheinlichkeit als Ménner
Unternehmen zu griinden, weil sie eine Chance nutzen mochten, so dass man erwarten wiirde, dass
weniger Unternehmerinnen als ihre ménnlichen Pendants ein bestimmtes Wachstum erreichen.

Die vielleicht wichtigste empirische Erkenntnis aus dem Vergleich zwischen von Frauen und
von Ménnern gefiihrten Unternehmen besteht darin, dass bei der Untersuchung auf Unterschiede,
etwa in Bezug auf die durchschnittliche Gréfse und den durchschnittlichen Umsatz in verschiedenen
Wirtschaftszweigen, keine systematischen Unterschiede zwischen dem Geschéftsergebnis von
Unternehmern und Unternehmerinnen festzustellen sind (Du Rietz und Henrekson, 2000). Demnach ist
der Schliissel zum Versténdnis der Unterschiede zwischen den Unternehmen von Médnnern und Frauen in
der Struktur der jeweiligen Wirtschaftszweige zu finden. Konkret unterscheiden sich Wirtschaftszweige
in Bezug auf Zutrittsschranken, Kapitalintensitdt und Skaleneffekte, was sich auf das Geschaftsgebaren
und das Geschaftsergebnis auswirkt. In Wirtschaftszweigen mit hoherer Wertschépfung kénnen Frauen
bei der Unternehmensgriindung und beim Unternehmenswachstum mit bestimmten Hindernissen
konfrontiert sein. Solche Schranken kénnen wirtschaftlicher (z. B. fiir die Aufnahme einer Tatigkeit
erforderliche Investitionen), rechtlicher (z. B. Genehmigungen und Vorschriften) oder soziokognitiver
Natur sein (Kunden sind es beispielsweise nicht gewohnt, Autos von einem weiblichen Verkaufer zu
kaufen oder eine Manikiire von einem méannlichen Unternehmer zu bekommen) (Roithmayr, 2000).

Abbildung 7.2. Wachstumserwartungen von jungen und &lteren Unternehmern,
2009-2013 (kombiniert)

Anteile der Unternehmer in der Frihphase, die damit rechnen, in den kommenden fiinf Jahren mindestens 19 Arbeitsplatze
zu schaffen

% [ Gesamt @ Junge Menschen (18- bis 30-Jahrige) <> Altere Menschen (50- bis 64-Jahrige)

Hinweise: 1. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, die im fraglichen Zeitraum an den Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) teilnahmen: Belgien, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Niederlande,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich. 2.
Die in der Abbildung dargestellten Daten wurden iiber den Zeitraum 2009-2013 aggregiert. Die folgenden Mitgliedstaaten nahmen in diesem
Zeitraum nicht an allen jahrlichen GEM-Erhebungen teil, wurden aber dennoch einbezogen: Danemark (2009, 2010, 2011, 2012), Estland (2012,
2013), Irland (2010, 2011, 2012, 2013), Italien (2009, 2010, 2012, 2013), Litauen (2011, 2012, 2013), Luxemburg (2013), Osterreich (2012, 2013),
Polen (2011, 2012, 2013), Portugal (2010, 2011, 2012, 2013), Schweden (2010, 2011, 2012, 2013), Slowakei (2011, 2012, 2013) und Tschechische
Republik (2011, 2013). 3. Der Begriff Unternehmertum in der Friihphase bezieht sich auf die Aufnahme von Tétigkeiten im Zusammenhang mit der
Unternehmensgriindung bzw. das Fiihren eines Unternehmens, das vor weniger als 42 Monaten gegriindet wurde.

Quelle: Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2014), Besondere Auswertung der jédhrlichen Erhebungen des Global Entrepreneurship
Monitor unter Erwachsenen im Zeitraum 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314392
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Von Alteren betriebene Unternehmen wachsen haufig aufgrund der unternehmerischen
Motivation des Unternehmers nicht. Einige &ltere Unternehmer nehmen eine selbststdndige
Erwerbstétigkeit moglicherweise als Gelegenheit fiir eine spdte Karriere auf, etwa weil sie eine
flexible Alternative zur abhéngigen Erwerbstdtigkeit und eine attraktive Vereinbarkeit von Berufs-
und Privatleben bietet (Curran und Blackburn, 2001) oder weil sie so ein zusédtzliches Einkommen
zur Ergdnzung ihrer Ersparnisse fiir den Ruhestand generieren (Folta et al., 2010). Hierbei handelt
es sich um die Wahl eines bestimmten Lebensstils, wobei die jeweiligen Personen vor allem ein
Gewinn an Flexibilitdt in die selbststdndige Erwerbstétigkeit treibt. Anders ausgedriickt streben
dltere Unternehmer hidufig gar kein Unternehmenswachstum an. Dies ist insbesondere der Fall,
wenn sie gesundheitliche Probleme haben. Andere dltere Unternehmer griinden ein Unternehmen,
weil sie auf dem Arbeitsmarkt diskriminiert werden, ihnen gekiindigt wurde und sie keine abhdngige
Erwerbstétigkeit finden konnen (OECD/Europdische Kommission, 2012b). In solchen Féllen kénnte
eine Unternehmensgriindung die einzige Alternative fiir Personen sein, die weiterhin wirtschaftlich
tdtig sein mochten, wobei ihre Geschéftsidee moglicherweise keine gut nutzbare Chance darstellt.

In der gesamten Europdischen Union existieren zudem zahlreiche Belege dafiir, dass Angst
und eine negative Einstellung die jungen Menschen vom Unternehmenswachstum zurtickhalten. So
deuten beispielsweise Nachweise aus Italien darauf hin, dass viele junge Menschen die selbststdndige
Erwerbstatigkeit als ,Notlésung“ betrachten, falls sie sich keine abhéngige Beschéftigung sichern kénnen
(Abburra, 1998). Auflerdem fiirchten junge Menschen erheblich ein Scheitern ihres Unternehmens,
einen Konkurs und ein unsicheres Einkommen (Europdische Kommission, 2012). Eltern, Verwandte
und Freunde konnen einen entscheidenden Einfluss auf die Haltung junger Menschen gegeniiber
dem Unternehmertum ausiiben und eine gewichtige Rolle bei der Vermittlung positiver oder negativer
Ansichten iber Unternehmen spielen (Criaco et al., 2014). Insbesondere der Familienhintergrund spielt
eine wichtige Rolle bei der Herausbildung einer Haltung, die gegentiber dem Unternehmertum offen ist.

Viele Unternehmer aus ethnischen Minderheiten und zugewanderte Unternehmer griinden ihr
Unternehmen als Alternative zu geringwertigen Arbeitspldtzen auf dem Arbeitsmarkt (Ndofor und
Priem, 2011) oder um der Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt zu entgehen. Belege aus Italien
deuten darauf hin, dass viele im Ausland geborene Menschen die selbststédndige Erwerbstétigkeit als
eine der wenigen Moglichkeiten betrachten, eine vertikale soziale Mobilitit zu erreichen (Marucci und
Montedoro, 2010). Derartige Motive scheinen darauf hinzudeuten, dass viele dieser Unternehmer in
das Unternehmertum ,gedriangt“ werden, weshalb sie nach der Griindung ihres Unternehmens eher
kein Wachstum anstreben.

Zugang zu Finanzierung

Wachsende Firmen haben einen grofderen Bedarf an externen Finanzmitteln als Unternehmen,
die nicht wachsen, und nehmen dazu sowohl Fremd- als auch Eigenkapital in Anspruch (Cassar und
Holmes, 2003; Bhaird und Lucey, 2006). Fremdkapital stellt ein Darlehen an den Unternehmer dar
und kann sowohl aus informellen Quellen (z. B. von Familien und Freunden) als auch aus formellen
Quellen (z. B. von Banken und sonstigen Kreditinstituten) stammen. Auch Eigenkapital kann von
informellen und formellen Quellen bezogen werden. Am haufigsten stammt das Eigenkapital aus den
eigenen Ersparnissen des Unternehmers oder von externen Investoren (Le, 1999; Nykvist, 2008; Taylor,
2001), und auf informelle Quellen (z. B. Familie und Freunde) wird viel haufiger zuriickgegriffen als auf
Eigenkapital von formellen Investoren (z. B. Wagniskapital).

Allgemein gesprochen haben wachsende KMU aus mehreren Griinden Schwierigkeiten bei der
Finanzierungsbeschaffung. Erstens bergen wachsende Firmen, insbesondere wenn sie noch jung sind, im
Vergleich zu gut etablierten, stabilen Firmen ein gréfderes Risiko (Coleman, 2004). Zweitens bevorzugen
Banken und Finanzinstitute unter Umsténden institutionell bedingt grofde Konzerne als Kreditnehmer
gegeniiber kleineren wachsenden Firmen. Drittens sind kleine Kredite weniger attraktiv fiir Finanzinstitute,
weil die damit verbundenen Transaktionskosten mit einiger Wahrscheinlichkeit die Wirtschaftlichkeit
dieser kleinen Kredite schmélern. Und schliefRlich sind Unternehmer, die wachsende Kleinunternehmen
fiihren, unter Umstédnden nicht in der Lage oder nicht bereit, die zur Erfiillung der Vorgaben des Kreditgebers
erforderlichen Sicherheiten oder Buchhaltungsunterlagen vorzulegen, was den Kreditgeber daran hindert,
den mit dem Kredit verbundenen Risikograd ordnungsgemafs einzuschédtzen (Ono und Uesugi, 2005).
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Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen haben bisweilen
Schwierigkeiten beim Zugang zu formeller externer Finanzierung, da sie keine Sicherheiten und keine
erfolgreiche Geschéftsbilanz vorweisen konnen. Fiir junge Menschen kann es beispielsweise schwierig
sein, sich eine externe Finanzierung zu sichern, da sie keine Bonitdtsgeschichte bzw. Geschaftsbilanz
vorzuweisen haben. CEEDR (2000) zeigt zudem, dass Zuwanderer in Lidndern der Europdischen
Union aufgrund einer fehlenden oder kurzen Bonitdtsgeschichte Schwierigkeiten beim Zugang zu
Finanzierung haben. Weiterhin verfiigen Frauen mit héherer Wahrscheinlichkeit iiber beschrankte
Finanzmittel. Andererseits verfligen dltere Unternehmen {iber Ersparnisse, die sie fiir Investitionen in
ihr Unternehmen nutzen kénnen, und sie hatten mehr Gelegenheiten, eine positive Bonitdtsgeschichte
und Geschéftsbilanz zu entwickeln.

Fortgeschrittene unternehmerische Fihigkeiten

Eswirdim Allgemeinen davon ausgegangen, dass Menschen miteinem hoheren Bildungsabschluss
und mehr Erfahrung auf dem Arbeitsmarkt mit hoherer Wahrscheinlichkeit iber das Wissen und die
Fahigkeiten verfiigen, die erforderlich sind, um wachstumsorientierte und erfolgreiche Unternehmen
zu griinden und zu fiihren. In der empirischen Forschung zu diesem Thema wurde untersucht, wie
sich Fahigkeiten und Erfahrungen auf die Neigung von Einzelpersonen auswirken, unternehmerisch
tatig zu werden (Bates, 1995; Davidsson und Honig, 2003), Unternehmer zu sein und als solcher
fortzubestehen (Bates, 1990), ihre Firma wachsen zu lassen (Colombo und Grilli, 2005; Wiklund und
Shepherd, 2003) oder eine hohe Rentabilitat aus ihrem Unternehmertum zu ziehen (Honig, 1998).

Einer der Schlisselfaktoren fiir das Wachstum des eigenen Unternehmens ist die Fahigkeit,
Chancen zu erkennen und diese durch die Mobilisierung der notwendigen Ressourcen zu nutzen
(Aldrich, 1999). Dazu sind weiter entwickelte Kompetenzen erforderlich als zur Fihrung eines
kleinen, stabilen Unternehmens. Die wichtigsten Bereiche, in denen Unternehmer, die wachsende
Firmen betreiben, wahrscheinlich fortgeschrittenere Fahigkeiten bendtigen, sind die Bereiche
Personalmanagement, Internationalisierung, Zugang zu Finanzierung und eventuell Dienste zur
Unterstiitzung der FuE, Innovation und der Rechte des geistigen Eigentums. Die Herausforderung
fir wachsende Firmen, insbesondere wachstumsstarke Firmen, liegt in der Erkennung und der
rechtzeitigen Inanspruchnahme von geeigneten Unterstiitzungsleistungen.

Wie allerdings in Kapitel 2 und 3 dargelegt, glauben Frauen und junge Menschen mit geringerer
Wahrscheinlichkeit als andere Gruppen, das fiir eine Unternehmensgriindung erforderliche Wissen
und entsprechende Fahigkeiten zu besitzen. Insbesondere jungen Menschen fehlt es an Erfahrungen
auf dem Arbeitsmarkt und mit dem Unternehmertum, deshalb sind sie bei der Griindung und
Weiterentwicklung wachstumsorientierter Unternehmen mit bestimmten qualifikationsbedingten
Hindernissen konfrontiert. In &hnlicher Weise zeigt CEEDR (2000), dass Zuwanderer tuber
vergleichsweise begrenzte betriebswirtschaftliche Fahigkeiten und Marketingkompetenzen verfiigen.
Viele dltere Erwerbstétige dagegen sehen auf eine langjahrige Erfahrung auf dem Arbeitsmarkt und in
manchen Fillen im Unternehmertum zuriick. Aus diesem Grund verfligen &dltere Unternehmer tber
viele der Fahigkeiten, die flir einen Unternehmenserfolg erforderlich sind.

Unternehmernetzwerke

Sobald sich Unternehmen etablieren, weitet sich das Netzwerk des Unternehmers in der Regel aus
und erstreckt sich bald auf einen umfassenderen Pool von Kontakten, die zu zentralen Ressourcen fiir
die Firma werden kénnen (Jack et al., 2008). Drakopoulou Dodd et al. legen nahe, dass nach Wachstum
strebende Unternehmer Moglichkeiten finden miissen, tiber die von Hite und Hesterly so bezeichneten
(2001) ,identitdtsbasierten Strong-Tie-Netzwerke“ hinauszugehen, und vermeiden missen, dass
eine libermaflige Abhingigkeit von Familien und Freunden sie zuriickhilt, da diese nicht in der
Lage sind, eine hochwertige Unterstiitzung zu leisten (Johannisson und Mgnsted, 1997). Zu diesen
wachsenden Netzwerken sollten auch spezialisierte Konkurrenten gehoren (Lechner und Dowling,
2003). Bestehende Beziehungen werden haufig vielschichtiger und umfassen sowohl soziale als auch
wirtschaftliche Elemente. Diese sind fiir das Wachstum der Firma wichtig, da Netzwerke Ressourcen

20 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016



7 UNTERSTUTZUNG DES UNTERNEHMENSWACHSTUMS VON UNTERNEHMERN AUS UNTERREPRASENTIERTEN UND BENACHTEILIGTEN GRUPPEN

bereitstellen, etwa in Form von Ideen, Moglichkeiten Finanzierung, Mitarbeitern und Partnerschaften
(Drakopoulou Dodd, 2012). Ein Zusammenspiel dieser Ressourcen hat einen enormen Einfluss auf die
Férderung von Ertragssteigerungen und Beschéftigungszuwachs (z. B. Jack und Anderson, 2002).

Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen verfiigen im Vergleich zu
Unternehmern aus anderen Gruppen tendenziell eher iiber begrenzte Geschéaftsnetzwerke (OECD/
Europédische Kommission, 2015). Ein potenziell hemmender Faktor fiir das Wachstum von Frauen
gefiihrter FirmeninderEuropdischen Unionistzum Beispiel der Umstand,dassFrauenin der Regelrelativ
kleine berufliche Netzwerke haben. Obwohl Frauen im Allgemeinen grofdere soziale Netzwerke haben
als Manner (McPherson et al., 2006), bestehen ihre Unternehmernetzwerke zu einem héheren Anteil
aus Familienangehorigen und Freunden (Renzulli et al., 2005). Dies kann ihnen zwar unter Umsténden
bei der Bewdltigung von Hindernissen beim Griindungsprozess helfen und eine Quelle praktischer und
emotionaler Unterstiitzung bieten (Kim et al., 2013), jedoch sind aus Familie und Freunden bestehende
Netzwerke vergleichsweise arm an neuen Kunden und wichtigen Geschéftspartnern. Wahrend junge
Menschen nicht unbedingt auf soziale anstatt auf berufliche Netzwerke ausgerichtet sind, hatten sie
weniger Gelegenheit, berufliche Netzwerke aufzubauen. Des Weiteren existieren Belege aus der ganzen
Européischen Union, dass Zuwanderer aufgrund begrenzter Kenntnisse der jeweiligen Landessprache
Schwierigkeiten bei der Nutzung beruflicher Netzwerke aufderhalb ihrer Gemeinschaften haben
(CEEDR, 2000). Dagegen konnen diejenigen alteren Unternehmer, die ein Unternehmen griinden, das
mit ihrer fritheren Arbeitserfahrung zusammenhéangt, mit einiger Wahrscheinlichkeit auf umfassende
berufliche Netzwerke zurilickgreifen, die ihnen bei der Sicherung der benétigten Humanressourcen
und Finanzmittel helfen kénnen.

Politische Unterstiitzung des Wachstums von Unternehmern
aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen

® Es ist wichtig, dass politische Entscheidungstrdger die Sensibilisierung fiir das Potenzial
des wachstumsorientierten Unternehmertums von Menschen aus benachteiligten und
unterreprasentierten Gruppen sowie fiir die Erfordernisse zur Realisierung von Wachstum
vorantreiben. Dies kann durch die Férderung von Rollenvorbildern, die Belohnung und das
Feiern von Erfolgen und durch Unternehmerausbildungen erzielt werden.

® Wachsende Unternehmen bendtigen einen Zugang zu Finanzierung. Politische
Entscheidungstrager konnen Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten
Gruppen unterstiitzen, indem sie deren Zugang zu Mikrokrediten und Wachstumskapital
erleichtern. Politische Entscheidungstrager konnen auch die Entwicklung anderer
Finanzierungsformen wie Leasing, Eigenkapitalfinanzierung durch Business Angels und
solidarische Finanzierung sowie Crowdfunding und Peer-to-Peer-Kreditvergabe fordern.
Zudem kann Finanzbildung Unternehmern bei der Ermittlung von und dem Zugang zu
angemessenen Finanzierungsquellen helfen.

® Die fiir ein Wachstum erforderlichen Fahigkeiten unterscheiden sich zu einem gewissen
Grad von denen, die fiir die Unternehmensgriindung notwendig sind. Fiihrungs- und
Managementkompetenzen sind hier viel wichtiger, ebenso Kenntnisse in Finanzfragen.
Politische Entscheidungstriger konnen Unternehmern aus unterreprésentierten und
benachteiligten Gruppen dabei helfen, diese Fahigkeiten durch Schulungen sowie Coaching-
und Mentoring-Programme zu erwerben.

® Auch Unternehmernetzwerke sind bei der Stimulierung und Unterstiitzung des
Wachstums bedeutsam, da dort ein positiver Gruppenzwang entwickelt und der dem
jeweiligen Unternehmer zur Verfligung stehende Ressourcen-Pool vergrofsert wird. Durch
formelle Netzwerkprojekte konnen politische Entscheidungstrager Unternehmern aus
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen bei der Ausweitung ihrer beruflichen
Netzwerke unterstiitzen.
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Vermittlung von Wachstumsmotivation

Die grofdte Herausforderung fiir politische Entscheidungstréger besteht darin, Menschen aus
unterrepréasentierten und benachteiligten Gruppen zum Wachstum zu motivieren und ihnen das
Selbstvertrauen zu vermitteln, welches sie zur Verfolgung von Unternehmenswachstum bendtigen.
Dies beinhaltet, die durchschnittliche Qualitdt der von diesen Unternehmern gegriindeten
Unternehmen hinsichtlich Wertschopfung, Beschéftigung und Innovation zu verbessern und
das anschlieffende Wachstum dieser Unternehmen zu fordern. Hierbei sind zwei Faktoren zu
berticksichtigen: die Bereitschaft und die Motivation zu wachsen. Die Bereitschaft zu wachsen ist
héufig ein latentes Personlichkeitsmerkmal, wihrend sich die Wachstumsmotivation durch soziale
Interaktionen mit anderen entwickelt. Daher sollten sich politische Mafdnahmen zur Unterstlitzung
des Wachstums von Unternehmern darauf konzentrieren, diejenigen Unternehmer auszuwéihlen,
die Wachstumsbereitschaft an den Tag legen, da die Wahrscheinlichkeit einer spiteren Entwicklung
dieser Eigenschaft gering ist (Delmar und Wiklund, 2008). Die Wachstumsmotivation hingegen ist eine
Haltung, die sich in der Praxis zeigt und haufig durch soziale Interaktionen gebildet wird. Dies bedeutet,
dass der Umgang mit Gleichgestellten mit einer grofen Wachstumsmotivation zu einer Steigerung
der eigenen Motivation beitragen kann (Autio et al., 2013; Baum und Locke, 2004; Davidsson, 1989).

Grundsatzlich gibt es drei Ansitze, die politische Entscheidungstrdger zur Steigerung der
Wachstumsmotivation nutzen. Erstens kann der Einsatz von Rollenvorbildern, die ihre Unternehmen
weiterentwickelt haben, Unternehmer durch die Erfahrung anderer inspirieren (Autio et al, 2013;
Samuelson, 2004). Positive Rollenvorbilder sind von jeher besonders fiir Unternehmerinnen wichtig,
da sie ihnen helfen, traditionelle Geschlechterstereotype zu liberwinden (Ahl, 2006). Rollenvorbilder
werden haufigin Werbekampagnen fiir das Unternehmertum im Allgemeinen oder bei der Werbung fiir
bestimmte Programme und Veranstaltungen genutzt. Sie kénnen auch in Schulungen und Coaching-
und Mentoring-Programme integriert werden. Beim Einsatz von Rollenvorbildern zur Steigerung
der Wachstumsmotivation ist es von zentraler Bedeutung sicherzustellen, dass das Zielpublikum
sich mit dem Rollenvorbild und seiner Erfahrung identifizieren kann. Dies ist besonders wichtig flir
Unternehmer aus unterreprisentierten und benachteiligten Gruppen, die sich unter Umstdnden
nicht mit einem erfolgreichen allgemeinen Unternehmer identifizieren kénnen, da dessen Erfolg
moglicherweise aus einem vollkommen anderen Kontext geboren ist. Daher ist es entscheidend,
Beispiele fiir Erfolge zu haben, die fiir die gesamte Bevolkerung und insbesondere das Zielpublikum
stehen. Wenn das Zielpublikum beispielsweise aus potenziellen Unternehmern mit einer Behinderung
besteht, lasst es sich eher von Erfolgsgeschichten von Unternehmern mit Behinderungen inspirieren.

Zweitens kdnnen politische Entscheidungstréger Erfolge feiern, indem sie erfolgreiche Unternehmer
belohnen und herausstellen, zum Beispiel durch die Verleihung von Unternehmenspreisen. Auch wenn
es unwahrscheinlich ist, dass die Aussicht auf den Erhalt eines Preises im Hinblick auf die Forderung
erfolgreicher wachstumsstarker Unternehmen sehr wirksam ist, kénnen auch durch die Werbung fiir diese
Preisverleihungen und ihre Gewinner Erfolgsgeschichten verbreitet werden, um andere zu inspirieren und
sie dabei zu unterstiitzen, daran zu glauben, dass auch sie Wachstum und Erfolg erreichen konnten.

Als wichtigster letzter Punkt kénnen Schulungs- und Ausbildungsprogramme fiir Unternehmer sich
positivaufdieWachstumsmotivation auswirken.Neben der Darlegungvon Mafdnahmenim Zusammenhang
mit erfolgreichem Wachstum kann laufendes positives Feedback in Bildung und Ausbildung zu einer
positiveren Selbstwahrnehmung und einem gestirkten Selbstvertrauen fiihren. Dies ist fiir Unternehmer
aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen von Bedeutung, da ihnen unter Umstinden
das Selbstvertrauen und die personlichen Netzwerke fehlen, die ihnen emotionale Unterstiitzung und
Ermutigung geben konnten. Ein weiterer Erfolgsfaktor fiir Schulungs- und Ausbildungsprogramme fiir
Unternehmer ist die Durchfiihrung praktischer Ubungen, die den Teilnehmern zeigen, dass sie in der Lage
sind, Wachstumsplane zu entwickeln und umzusetzen (De Clercq und Arenius, 2006).

Ein Beispiel fiir ein 6ffentliches Programm, welches diese drei Ansétze vereinigt, ist,,Going for Growth“
in Irland. Dieses Programm fordert Unternehmerinnen durch Gruppen von Gleichgestellten, die von
erfolgreichen Unternehmerinnen geleitet werden. Die Gruppenleiterinnen fungieren als Rollenvorbilder
und Mentoren fiir die Gruppe, indem sie ihre Erfahrungen teilen und die Gruppenmitglieder unter
positiven Druck setzen, damit diese ihre Ziele erreichen. Es wird auf3erdem Wert auf die gegenseitige
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Unterstiitzung der Gleichgestellten und den Lernprozess gelegt, da die Gruppenmitglieder aktiv ihre
Erfahrungen und Herausforderungen teilen. Der wichtigste Unterstiitzungsmechanismus besteht aus
monatlichen Treffen, bei denen sich die Frauen auf Wachstumsziele und zeitlich definierte Meilensteine
konzentrieren. Neben den Gruppentreffen kénnen die Teilnehmer an Workshops teilnehmen, die der
Verbesserung ihrer unternehmerischen Fahigkeiten dienen.

Umgang mit dem Zugang zu Finanzierung

Eine der wichtigsten Voraussetzungen flir Unternehmer, die ein Wachstum ihres Unternehmens
anstreben, ist der Zugang zu einer Finanzierung, die ihnen die Geschéaftsausweitung gestattet.
Wenngleich sich die Probleme beim Zugang zu Wachstumskapital etwas von denen bei der
Unternehmensgriindung unterscheiden, kommen dhnliche politische Mafinahmen zum Einsatz. Auf
der Angebotsseite konnen politische Entscheidungstrager das Problem des Finanzierungszugangs
fir Unternehmenswachstum durch verschiedene Fremd- und Eigenkapitalmechanismen angehen,
wahrend sie sich auf der Nachfrageseite der Vermittlung von Finanzwissen widmen konnen,
damit Unternehmer besser fiir die Suche und die Inanspruchnahme einer externen Finanzierung
aufgestellt sind. Dabei ist allerdings darauf Ricksicht zu nehmen, dass die finanzielle Unterstiitzung
der Firmenentwicklung angepasst werden muss, da kontinuierlich wachsende Unternehmen nicht
dieselben Anforderungen haben wie Firmen mit unstetigem Wachstum (Claveau et al., 2013).

Bank- und Mikrokredite

Politische Entscheidungstrager konnen Unternehmern aus unterreprasentierten und
benachteiligten Gruppen direkte Unterstiitzung beim Zugang zu Krediten in Form von Darlehen und
Beihilfen zukommen lassen. Auch wenn diese Unterstiitzung in erster Linie auf die Griindungsphase
gerichtet ist, kann sie mit Blick auf das Wachstum etwas bewirken, da Unternehmen direkt von Anfang
an unter wachstumsférdernden Bedingungen etabliert werden kénnen. So kénnten beispielsweise
hinreichende Erstinvestitionen in die Entwicklung von Sachkapital, Schulungen und intellektuellem
Kapital ermoglicht werden. Zudem kénnen Beihilfen und Darlehen zweiten Grades angeboten werden,
um Investitionen nach der Unternehmensgriindung zu unterstiitzen. Diese Arten der direkten
Unterstlitzung werden oftmals tiber Mikrofinanzierungsorganisationen verwaltet.

Die Bereitstellung6ffentlicher Kreditgarantien ist eine weitere Moglichkeit,den Zugangzu Krediten
zu erleichtern, sowohl in der Griindungsphase als auch in der nachfolgenden Expansionsphase und
insbesondere in Fallen, in denen Banken der Kreditvergabe aufgrund des wahrgenommenen Risikos
und des Mangels an ausgleichenden Sicherheiten abgeneigt sind. Diese Technik funktioniert indirekt
uber Banken bzw. andere Finanzinstitutionen und birgt den Vorteil, dass diese ihr Fachwissen beziiglich
der Bereitstellung und Verwaltung von Darlehen einbringen und das Risiko auf den o6ffentlichen und
privaten Sektor verteilt werden kann.

Ein sehr wichtiger Faktor hinsichtlich der Bereitstellung wirksamer Unterstiitzung in Form von
Krediten ist das Vorhandensein eines gut funktionierenden Screening-Mechanismus, um Unternehmer
und Projekte fiir finanzielle Unterstiitzung auszuwdhlen. Die Erfahrungen der Street Microfinance
Organisation im Vereinigten Konigreich weisen darauf hin, dass die Grofde und Qualitdt des
beruflichen Netzwerks eines Unternehmers ein wichtiges Screening-Kriterium fiir die Kreditvergabe
an wachsende Unternehmen darstellt (Forster, 2004). Ein Beispiel fiir ein Mikrokreditprogramm mit
harten Auswahlkriterien ist der Seed Money Fund in der Autonomen Provinz Trient in Italien, der
Neu- und Jungunternehmen Kapital bereitstellt, insbesondere innovativen, von jungen Menschen
und Frauen betriebenen Firmen (siehe Textfeld 7.1). Ein weiteres Beispiel ist in Teil III dieses
Buches im Lianderbericht fiir Griechenland zu finden. Dieses Projekt stellt jungen, innovativen
Unternehmensgriindern eine Mikrofinanzierung zur Verfiigung. Dabei kommt ein Auswahlverfahren
zum Einsatz, das unter anderem eine Bewertung durch ein Komitee vorsieht.

Ein weiterer wichtiger Erfolgsfaktor im Zusammenhang mit der Erleichterung des Zugangs zu
Finanzierung fiir das Unternehmenswachstum unterreprasentierter und benachteiligter Gruppen ist
die parallele und ergdnzende Bereitstellung von Schulungen und Coaching fiir die Unternehmer, um
sicherzustellen, dass diese liber angemessene Fahigkeiten verfligen, um die Finanzierung effektiv
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nutzen zu konnen (OECD/Européische Kommission, 2014). Dies wird durch zahlreiche Belege aus der
gesamten Europdischen Union gestiitzt. Die Erfahrungen der Street Microfinance Organisation im
Vereinigten Konigreich belegen, dass Unternehmer, die Schulungen und Coaching - insbesondere zum
Thema Risikomanagement — erhalten haben, hohere Erfolgsquoten erzielen (Forster, 2004).

Textfeld 7.1. Seed Money Fund in der Autonomen Provinz Trient, Italien

Beschreibung des Programms: Seed Money ist ein (erstmals Ende 2009 umgesetzter) Fonds, der die Verbreitung von
Unternehmensinitiativen im innovativen oder Hi-Tech-Bereich durch die teilweise Ubernahme der Griindungskosten
fordert. Dabei wird jungen Unternehmern und Unternehmerinnen sowie akademischen oder Forschungs-Spin-Offs
Prioritdt eingerdumt.

Kontext: Auch wenn die Jugendarbeitslosigkeit in Trient viel niedriger ist als in den meisten anderen Regionen Italiens,
ist sie erheblich gestiegen. Die Provinzregierung ist zudem bestrebt, soziale Ungleichheiten, mit denen Frauen, Zuwanderer
und andere Gruppen konfrontiert sind, abzubauen. Dariiber hinaus hat die Wirtschaft in der Provinz Trient, wie auch die
nationale Wirtschaft, seit der Wirtschaftskrise nur ein schwaches Wachstum zu verzeichnen.

Problemgegenstand: Das Ziel von Seed Money ist die Férderung von sozialer Eingliederung und Wirtschaftswachstum
durch die Bereitstellung von Finanzmitteln fiir innovative Unternehmen mit angemessenem Wachstumspotenzial, wobei
die Unterstiitzung hauptséchlich auf junge Menschen und Frauen ausgerichtet ist. Finanzmittel werden bereitgestellt fiir
Markt- und Sektoranalysen, die Erstellung von Geschéftspldnen, Betreuung und sonstige Griindungskosten innovativer
Unternehmen.

Ansatz: Aufrufe zur Antragstellung werden durch die lokale Agentur fiir Wirtschaftsentwicklung Trentino Sviluppo
veroffentlicht, die die Eignung der Bewerber priift. Die Aufrufe richten sich an neue oder sehr junge Firmen aus der Provinz
Trient. Ein von Trentino Sviluppo eingerichtetes Komitee bewertet daraufhin die Antrége, wobei eine zuvor festgelegte Reihe
von Kriterien zugrunde gelegt wird, deren Schwerpunkt auf Tragfdhigkeit und Innovation liegt. Zudem visieren bestimmte
Aufrufe zur Antragstellung konkrete Zielgruppen an, die Finanzmittel erhalten kénnen. So gab es zum Beispiel Aufrufe
fiir junge Unternehmer und Unternehmerinnen. Es werden bis zu 100000 EUR zur Verfligung gestellt bzw. 150000 EUR,
wenn die Kosten fiir Betreuung enthalten sind. Dieser Fonds gehorte zum operationellen Programm des Europaischen
Fonds fiir regionale Entwicklung 2007-2013, {iber den Investitionen in Unternehmen, insbesondere kleine und mittlere
Unternehmen, finanziert werden kénnen. In diesem Zeitraum stammten 30 % der Mittel von der Europaischen Union, 30%
von der Provinz Trient und 40% von Italiens Zentralregierung.

Auswirkungen: 2009 gingen 62 Antrdge ein (davon wurden 55 zugelassen und 23 finanziert). Aufgrund des starken
Interesses verdoppelte die Regierung der Provinz die Anfangsfinanzierung auf 2,17 Millionen EUR. 2011 wurden von
79 Antragen 40 mit 4,5 Millionen EUR finanziert. Eine Ex-post-Evaluierung wurde bisher noch nicht durchgefiihrt, wird
aber fiir die anstehenden Aufrufe erwartet.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Im jiingsten Aufruf zur Antragstellung (von 2013) wurden gewisse Anderungen
an dem Programm vorgenommen, um seine Auswirkungen noch zu stérken. Insbesondere wurde das Spektrum
unterstiitzungsfahiger innovativer Projekte ausgeweitet. Neben dem Bereich Technische Innovationen (Haushalt von
2 Millionen EUR) sind Geschéftsvorhaben im Bereich soziale Innovationen mit den Teilbereichen Wohlfahrt, Kultur,
Bildung, Tourismus und Umweltschutz, Kommunikations- und Informationsmanagement sowie ckologische Wirtschaft
(Haushalt von 2 Millionen EUR) unterstiitzungsfahig. Mit dieser Ausweitung sollten die Synergien mit dem starken
lokalen Genossenschaftssektor verbessert und das Potenzial zur sozialen Eingliederung und Schaffung von Arbeitsplatzen
ausgebaut werden. Interessanterweise wurden mit dem Aufruf auch Mafdnahmen zur Férderung der Verbreitung von
Wissen und Informationen iiber die Geschaftstatigkeit in der Hochschul- und Erwachsenenbildung eingefiihrt (durch
Stipendien fiir junge Absolventen, Studierende vor dem ersten Abschluss und Forscher zur Férderung von Geschéftsideen
sowie die Ausgabe von Karten fiir individuelle Lernkonten), wodurch die Einbindung von jungen Menschen in
wachstumsstarke Unternehmen erhdht werden sollte. Der Aufruf umfasste auflerdem politische Mafdnahmen auf
der Nachfrageseite. 3 Millionen EUR wurden fiir einen Gutschein zur Vereinbarung von Familienbetreuung und Arbeit
zugeteilt, was Marktchancen fiir neue Unternehmen im Wohlfahrtssektor schafft.

Weitere Informationen sind verfiigbar unter: Trentino Sviluppo (2014), ,Fondo Seed Money*, http://www.trentinosviluppo.
it/it/Principale/Diventa_imprenditore/Gli_strumenti/Seed_Money/Seed_Money.aspx; Agenzia del Lavoro (2013), Interventi di politica
del Lavoro Rivolti al Giovani, Trient.
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Leasing

Ein weiterer hdufig von wachsenden Firmen genutzter Finanzierungsmechanismus mit
Fremdkapital ist das Leasing, das in der Regel fiir den Erwerb von Ausstattung eingesetzt wird. Da es flir
Unternehmer aus unterreprésentierten und benachteiligten Gruppen mit héherer Wahrscheinlichkeit
schwierig ist, kommerzielle Bankkredite zu erhalten, sind alternative Fremdfinanzierungsformen wie
das Leasing fiir sie von Bedeutung. Die Politik kann Unterstiitzung leisten, indem sie Leasing-Pldne
aufstellt und unterreprésentierte und benachteiligte Unternehmer an bestehende private Programme
heranfiihrt, z. B. durch Informationen, Beratung und Mentoring.

Momentan gibt es nur wenige Beispiele fiir 6ffentlich unterstiitzte Leasing-Programme, obgleich
dieseallem Anscheinnachiiber einbedeutendes Potenzial hinsichtlich der Schlieffungvon Finanzliicken
verfiigen. Eines davon ist ,,Job Opportunities through Business Support (JOBS)“ in Bulgarien, dessen Ziel
die Férderung des Wachstums nicht bankfahiger Menschen mit niedrigem Einkommen ist, die bereits
Kleinst- oder Kleinunternehmen fiihren oder dies beabsichtigen. Der Schwerpunkt der Tatigkeiten
dieses Programms liegt auf ldndlichen Rdumen mit hoher Arbeitslosigkeit und einem hohen Anteil
ethnischer Minderheitengruppen (z. B. Roma). Das Projekt bietet ein Leasing unter der Voraussetzung,
dass die Programmteilnehmer eine 20-stlindige Finanz- und Betriebswirtschaftsschulung erfolgreich
abgeschlossen haben. Das Programm wird durch 42 Unternehmerzentren und 10 Griindungszentren
realisiert, die von lokalen Arbeitsagenturen, Kommunen und anderen Organisationen des 6ffentlichen
und privaten Sektors auflokaler Ebene eingerichtet wurden. Die Unternehmer- und Griindungszentren
haben die Rechtsform von gemeinniitzigen Organisationen und sind fiir den Ankauf der geleasten
Ausstattung sowie die Finanzbildung und Wirtschaftsentwicklungskurse verantwortlich. Zwischen
2000 und 2008 wurden 1985 Unternehmen mit Leasing-Mitteln in Hohe von 10,4 Millionen EUR
unterstlitzt. Im Ergebnis profitierten nahezu 53500 Menschen von Schulungskursen und
34660 Menschen fanden ein stabiles Beschaftigungsverhéltnis.

Eigenkapitalfinanzierung

Eine gédngige Form der Eigenkapitalfinanzierung fiir wachsende Firmen sind Investitionen durch
»Business Angels“. Business Angels sind vermdgende Privatpersonen, die in neu gegriindete und
wachsende Unternehmen investieren, um mittel- bis langfristig Gewinne zu erzielen. In der Regel
liegen Investitionen von Business Angels zwischen 25000 EUR und 500000 EUR, doch wenn einzelne
Investoren ihre Mittel durch Netzwerke, Clubs oder Konsortien zusammenlegen, konnen viel grofdere
Summen erreicht werden. Viele Business Angels unterstiitzen die Unternehmen, in die sie investieren,
zusdtzlich durch andere Leistungen, unter anderem Beratung und Zugang zu ihren beruflichen
Netzwerken.

Business Angels werden haufig mit dem wachstumsstarken Unternehmertum assoziiert
und koénnen auch bei der Unterstiitzung von Unternehmern aus unterrepriasentierten und
benachteiligten Gruppen eine Rolle spielen. Schiatzungen zufolge ist der Markt der Business Angels
in der Europaischen Union rund 5 Milliarden EUR wert, und die fiinf grofsten Markte befinden sich
im Vereinigten Konigreich, in Spanien, Frankreich, Finnland und Deutschland (EBAN, 2012). Diese
Investitionen zielen auf wachstumsorientierte Branchen ab (Levratto und Tessier, 2014). Dennoch
flielen in der Europdischen Union 70% der Business-Angel-Investitionen in die Informations-
und Kommunikationstechnologie sowie in die Biotechnologie, wahrend weniger als 10% in den
Konsumgiiter- und Dienstleistungsbereich und in den Handel eingehen. Dadurch lasst sich zum Teil
erklaren, warum Unternehmern aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen nur ein kleiner
Anteil der Investitionen der Angels zukommt. Von Frauen gefiihrte Unternehmen zum Beispiel sind
mit viel geringerer Wahrscheinlichkeit in diesen wachstumsorientierten Branchen (siehe Kapitel 2)
angesiedelt als die der Méanner. Darliber hinaus stammen relativ wenige Business-Angel-Investoren
aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen, was ebenfalls zu dem niedrigen Anteil von
Investitionen in Firmen beitrédgt, die von Unternehmern aus unterreprasentierten und benachteiligten
Gruppen gefiihrt werden.

Es gibt mehrere Moglichkeiten, wie politische Entscheidungstrdger in der Europdischen Union
Business-Angel-Investitionen in Unternehmen von unterrepriasentierten und benachteiligten Gruppen
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unterstiitzen kénnen. Erstens kénnen sie Angels-Netzwerke schaffen, bei denen der Schwerpunkt
auf der sozialen Eingliederung der Zielgruppen durch die Bezuschussung der Griindungs- und
Betriebskosten der Netzwerke liegt. Dies findet am héufigsten in Business-Angel-Netzwerken statt, die
in Unternehmerinnen investieren. Zweitens kénnen politische Entscheidungstrdger Schulungen fiir
Unternehmer anbieten, die sie auf die Zusammenarbeit mit Investoren vorbereiten. Eine Untersuchung
iiber Geschiéfte, die von Business Angels im Vereinigten Konigreich abgelehnt wurden, weist auf drei
Hauptgriinde flir eine Ablehnunghin: i) Schwéche des Unternehmers oder des Geschéftsfithrungsteams,
ii) schlechtes Marketing und iii) fehlerhafte Finanzschatzungen und -prognosen (Mason und Kwok,
2010).Auf diese Punkte konnten Vorbereitungsschulungen fiir die Zusammenarbeit mit Investoren ihren
Schwerpunkt legen. Drittens kénnen Regierungen Steuervergiinstigungen bieten, um Investitionen
durch die Business Angels zu fordern, insbesondere bei denjenigen unter ihnen, die in Unternehmer
aus unterrepréasentierten und benachteiligten Gruppen investieren. Viertens konnten Regierungen
sich zusammen mit Business Angels an Projekten fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum
beteiligen. Fiinftens kénnen Regierungen die Vermittlung zwischen Investoren und Unternehmern
aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen vereinfachen und verbessern.

Ein weiterer Ansatz bei der Forderung der Eigenkapitalfinanzierung ist die solidarische
Finanzierung. Es handelt sich um eine Form der sozialen Finanzierung, die neben einem Finanzertrag
auch soziale oder okologische Auswirkungen erzielen mochte. Solidarinvestmentfonds treten
beispielsweise als Vermittler zwischen Investoren und Unternehmern auf. Sie bestérken traditionelle
Anlageinstrumente - Spar- und Lebensversicherungskonten, Investmentfonds -, um in Unternehmen
mit sozialen Auswirkungen zu investieren. Ein Beispiel bietet Autonomie et Solidarité in Frankreich
(siehe Textfeld 7.2).

Crowdfunding

Crowdfundingist eine immer hdufiger anzutreffende Finanzierungsform, die so funktioniert, dass
kleine Geldsummen von einer Vielzahl von Menschen mobilisiert werden statt einer einzigen grofsen
Summevoneinem Finanzinstitut.DieVorteile des CrowdfundinggegeniiberanderenFinanzierungsarten
liegen flir wachstumsorientierte Unternehmer unter anderem in den niedrigen Vermittlungskosten,
einer weniger formellen und weniger griindlichen Priifung der Geschaftsvorschldge, einem geringen
Grad an Verfolgung der Mittelverwendung und geringen Fixkosten der Crowdfunding-Portale (z. B.
Personal und Biirordume).

Zu den vier Hauptkategorien des Crowdfunding gehdren Spenden, Belohnungen (d. h., der
Investor erhilt eine Belohnung, die unter dem Wert seiner Investition liegt), Darlehensgewahrung und
Eigenkapital (De Buysere et al., 2012). Es existieren jedoch auch hybride Formen aus diesen Kategorien.
In den ersten drei Crowdfunding-Kategorien werden die Finanziers neben der Rendite haufig durch
emotionale und soziale Ziele motiviert. Aus diesem Grund ist das Crowdfunding von besonderer
Relevanz fiir das integrationsférdernde Unternehmertum.

Wenngleich dieser Markt noch relativ jung und in der Entwicklung begriffen ist, kristallisieren
sich mehrere klare Aufgaben fiir die Regierungen heraus. Erstens dufern sich besorgte Stimmen, dass
das Crowdfunding strenger reguliert werden sollte, da Crowdfunding-Plattformen wenig Kontrolle
uber die Tragfahigkeit der finanzierten Projekte haben. Es liegen nur begrenzte Informationen vor, und
es kénnte von Vorteil sein, eine strukturierte Offenlegung zu verlangen, damit die Investoren fundierte
Entscheidungen fillen konnen.

Zweitens konnen politische Entscheidungstrager die Sensibilisierung fiir Crowdfunding
vorantreiben und die bereits vorliegenden Informationen verbessern. Finanzbildung auf der Angebots-
und Nachfrageseite des Marktes wird Investoren wie Unternehmern dabei helfen, das Potenzial des
Crowdfunding zu begreifen. Schulungen und Beratung fiir Unternehmer aus unterreprasentierten und
benachteiligten Gruppen sollten sich auf Fragen des Schuldenmanagements konzentrieren. Basiert
das Crowdfunding auf Eigenkapital, sollte aufderdem die betriebswirtschaftliche Rolle des externen
Eigenkapitals behandelt werden.
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Textfeld 7.2. Autonomie et Solidarité - soziales Risikokapital, Frankreich

Beschreibung: Autonomie et Solidarité ist eine 1990 in der Region Nord-Pas-de-Calais in Frankreich
gegriindete offene Genossenschaft auf Aktien. Es handelt sich um einen Risikokapital-Investmentfonds,
an dem lokale und kommunale Regierungen als Aktionére beteiligt sind. Ihr Ziel ist es, Arbeitsuchenden bei
der Griindung und Entwicklung tragfahiger Unternehmen zu helfen und in Unternehmen zu investieren,
die Arbeitsplatze fiir von sozialer Ausgrenzung bedrohte Menschen zu schaffen beabsichtigen.

Kontext: Diese ehemalige Bergbauregion hatte in den letzten Jahren mit vielen Herausforderungen
im Sozial- und Beschéftigungsbereich zu kampfen. 2010 lag die Armutsquote bei mehr als 19% und die
Arbeitslosenquote erreichte im ersten Quartal 201314 %. Von den rund 4 Millionen Einwohnern bezogen
288000 Ende 2012 eine Einkommensunterstiitzung (z. B. eine Mindesteinkommensunterstiitzung oder
Behindertenbeihilfe).

Problemgegenstand: Autonomie et Solidarité bekdmpft das Armutsproblem durch die Griindung von
Unternehmen als eine Mdglichkeit, wirtschaftliche Autonomie und soziale Wiedereingliederung zu
erreichen.

Ansatz: Bei Autonomie et Solidarité handelt es sich um einen Risikokapitalfonds, der aus solidarischen
Ersparnissen seiner Aktiondre besteht, die Kapitalanteile in Hohe von 77 EUR pro Aktie zeichnen. Der
Fonds erwirbt Anteile an Unternehmen (jeweils bis zu 25%), die soziale Ziele verfolgen. Um fiir eine
Investition infrage zu kommen, miissen die Unternehmen auflerdem iiber drei aufeinanderfolgende
Jahre hinweg mindestens sechs Arbeitsplatze schaffen und Menschen aus benachteiligten Gruppen
beschéftigen. Autonomie et Solidarité bietet den Unternehmen zudem durch einen Mentor strategische
Beratung und Managementschulungen an. Dieser Mentor hat die Aufgabe, das Unternehmen zu
unterstiitzen und seine Fortschritte zu verfolgen. Diese Unterstlitzung steht fiinf Jahre lang zur
Verfligung. Jegliche Uberschiisse, die der Fonds erwirtschaftet, werden zur Finanzierung neuer Projekte
und zum Ausgleich verlustmachender Projekte verwendet. Die Aktiondre erhalten keine Dividenden.

Das Verfahren beginnt mit einer Analyse der Effektivitit des Projekts. Fillt diese Evaluierung positiv
aus, wird das Unternehmen einer eingehenderen Untersuchung unterzogen, bei der die Produkte,
Strategen, Motive und der Geschéftsplan des Unternehmens gepriift werden. Auf der Grundlage dieser
Priifung werden die Finanzierungsbedingungen vorgeschlagen.

Auswirkungen: Ende Juni 2012 wies Autonomie et Solidarité Eigenkapital in Hohe von ungefahr
8,5 Millionen EUR, 2357 Aktionare, mehr als 200 Kapitalbeteiligungen und 9,6 Millionen EUR an
kumulierten Verpflichtungen (3,4 Millionen EUR an Kapital, 4,9 Millionen EUR an Einlagen auf Girokonten
und 1,2 Millionen EUR an Darlehensbeteiligungen) auf. Laut einem Bericht von Autonomie et Solidarité
wurden in den Unternehmen und Projekten, die von Autonomie et Solidarité unterstiitzt wurden, mehr
als 2000 Arbeitsplatze geschaffen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Drei wesentliche Faktoren sorgen fiir den Erfolg von Autonomie et
Solidarité. Der erste ist eine giinstige Steuerregelung fiir Investoren: Die geschuldete Vermdgenssteuer wird
bis zu einem Hochstbetrag von 20000 EUR um 50% der Investition reduziert. Dies schafft einen Anreiz fiir
die Investition in den Fonds. Der zweite Faktor ist die Einbindung einer gemeinniitzigen Organisation,
die neben den Kapitalinvestitionen Coaching und Beratung fiir werdende Unternehmer bietet. Diese
Kombination aus finanzieller und nichtfinanzieller Unterstiitzung stellt sicher, dass das Projekt mit den
Zielen des Verbands iibereinstimmen. Der dritte Faktor ist die Umsetzung einer langfristigen Denkweise
und strategischen Handelns. Seit ihrer Griindung halt sich die Genossenschaft an klare, eng gefasste Ziele
(die Forderung der sozialen Eingliederung und die Armutsbekdmpfung durch das Unternehmertum).
So wird sichergestellt, dass sowohl die Aktiondre als auch die unterstiitzten Unternehmen iiber klare,
konsistente Informationen iiber ihre Rechte und Pflichten fiir die Teilnahme verfligen.

Peer-to-Peer-Kreditvergabe

Die Peer-to-Peer-Kreditvergabe (P2P-Kreditvergabe) funktioniert auf &hnliche Weise wie
das darlehensbasierte Crowdfunding. Diese Art der Kreditvergabe findet direkt zwischen zwei
Einzelpersonen und in der Regel iiber eine Online-Plattform statt. Sie kann besonders relevant fir
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die Unterstiitzung des wachstumsorientierten Unternehmertums von Menschen aus benachteiligten
und unterrepriasentierten Gruppen sein, da sie nicht bankfdhigen Unternehmern einen Zugang zu
Finanzierung ermdglicht. AuRerdem sind nicht so viele Sicherheiten vorzuweisen wie fiir formelle
Finanzierungsmechanismen. Die Zinssétze liegen bei diesen Transaktionen hoher als bei Bankkrediten,
und es ist nicht ungewdhnlich, dass P2P-Kredite auf nachrangigen Darlehen basieren, also Darlehen,
die im Falle einer Liquidation erst bedient werden, nachdem die Kreditnehmer die vorrangigen
Kreditgeber ausbezahlt haben. Schitzungen zufolge hat der europédische P2P-Markt einen Wert von
20 Millionen EUR im Monat (De Buysere et al., 2012).

Regierungen miissen diese Mirkte regulieren, um die Verfligbarkeit von Informationen zu
verbessern und Kreditgeber und Kreditnehmer iiber die Vorteile, Kosten und Risiken der P2P-
Kreditvergabe aufzukldren. Politische Entscheidungstrdger kénnen die P2P-Kreditvergabe fiir das
integrationsférdernde Unternehmertum unterstiitzen, indem sie Steueranreize fiir Investoren und
Plattformen setzen, damit diese bestimmten Zielgruppen oder -bereichen Kredite gewdhren. Sie
konnten aufderdem die Vermittlung zwischen Investoren und Unternehmen erleichtern.

Finanzbildung

Beisdmtlichen zuvor genannten Finanzierungsformen besteht einer der zentralen Erfolgsfaktoren
darin, den Unternehmern aus unterreprédsentierten und benachteiligten Gruppen Finanzbildung zu
vermitteln. Diese kann in Form von separaten Kursen oder als Teil eines Finanzpakets angeboten
werden. Mehrere der vorstehend erdrterten Programme umfassen eine Finanzbildungskomponente
sowie Zugang zu Finanzierung. Im Rahmen der Finanzbildung sollten allerdings nicht nur die
Bedingungen fiir die erfolgreiche Nutzung der speziellen Art der Finanzierung, die von dem
Programm, welches die Finanzbildung anbietet, zur Verfiigung gestellt wird, behandelt werden,
sondern das gesamte Spektrum an verfiigbaren Finanzquellen sowie die allgemeinen Grundsitze
des Finanzmanagements. Finanzbildungsprogramme sollten zudem in allgemeine Schulungskurse
fiir Unternehmer eingebunden werden und den Fokus nicht nur auf die Verbesserung des Wissens
legen, sondern auch auf die Beeinflussung von Einstellungen und Verhaltensweisen. Es ist weiterhin
wichtig sicherzustellen, dass Ausbilder qualifiziert sind und so eine hochwertige Vermittlung von
Finanzwissen erfolgt. Politische Entscheidungstrager konnen zudem zur Férderung der Finanzbildung
von Mitarbeitern in Banken und Finanzinstitutionen beitragen. Es ist insbesondere von Bedeutung,
dass sie in einer einfachen Sprache kommunizieren (OECD, 2005).

Aufbau unternehmerischer Fihigkeiten

Der Aufbau unternehmerischer Fahigkeiten von Menschen aus unterreprisentierten und
benachteiligten Gruppen kann iiber eine Kombination aus allgemeiner Unternehmerausbildung
mit Schwerpunkt auf der Forderung des Unternehmertums fiir alle und zielgerichteteren
Grindungsschulungen fiir diejenigen, die Interesse an einer Unternehmensgriindung haben, erfolgen.
Angesichts der Belege, dass verschiedene Bevolkerungsgruppen wie zum Beispiel junge Menschen
(Moberg, 2011) und Migranten (Lofstrom, 2004) {iber unterschiedliche Schulungsbediirfnisse verfiigen,
sollten Unternehmerschulungen flir potenzielle Unternehmensgriinder auf die Anforderungen
der Teilnehmer zugeschnitten sein. Jiingeren Untersuchungen zufolge sollte der Schwerpunkt in
Schulungsprogrammen, die sich an junge Menschen richten, auf nichtkognitive Fahigkeiten wie
Teamwork, Selbstkontrolle und eine immer ehrgeizigere Zielsetzung gelegt werden (Rosendahl et al.,
2012). Eine bessere Wirksamkeit entfalten Ausbildungsangebote haufig in Kombination mit anderen
Unterstilitzungsleistungen. So zeigte eine Evaluierung von acht verschiedenen Programmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik in Schweden die grofdten Erfolge fiir Programme auf, bei denen Schulungen und
praktische Erfahrungen kombiniert wurden (Carling und Richardson, 2001). Ein weiteres Beispiel ist
das Programm ,NEnA“ in Deutschland, das Wissenschaftlerinnen unterstiitzt, die ihre Forschung zu
vermarkten versuchen (siehe Textfeld 7.3).

DieBereitstellungvonWirtschaftsférderungsdienstenimAnschlussandieUnternehmensgriindung
(z. B. Coaching und Mentoring sowie Griindungszentren) ist eine weitere Moglichkeit zur Férderung
der Kompetenzentwicklung und somit zur Starkung des Wachstumspotenzials von Unternehmern

98 DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016



7 UNTERSTUTZUNG DES UNTERNEHMENSWACHSTUMS VON UNTERNEHMERN AUS UNTERREPRASENTIERTEN UND BENACHTEILIGTEN GRUPPEN

aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen. Untersuchungen des Programms ,Business
Link“ im Vereinigten Konigreich und des dénischen Beratungsdienstes zur betreuten Vorbereitung
ergaben positive Auswirkungen (Lundstrom et al., 2013; Rotger et al., 2012). Bei Mafdnahmen, die
individuell und intensiv sind (d. h. Coaching, Mentoring, Beratung und Griindungszentren) sollten
politische Entscheidungstrdger sich um die Organisation einer Bereitstellung durch lokale Akteure
bemiihen, da diese mit grofderer Wahrscheinlichkeit eine Erweiterung der Fahigkeiten ermdglichen
und Gelegenheiten zur Netzwerkarbeit mit relevanten Interessengruppen bieten (Huggins und
Williams, 2009).

Textfeld 7.3. NEnA, Deutschland

Beschreibung: Dieses Programm bietet Schulungen, Coaching und Mentoring flir im Bereich
der Nanotechnologie titige Wissenschaftlerinnen, die an einer Unternehmensgriindung beteiligt
sind. Nachdem die Frauen ein Screening ihrer Kompetenzen und ihres Potenzials fiir die
Unternehmensgriindung durchlaufen haben, werden interdisziplindre Gruppen aus Griindern gebildet,
die dann im Verlauf des Programms ihre Geschéftsidee entwickeln.

Problemgegenstand: In der Grundlagenforschung tétige Wissenschaftler fithlen sich oft sehr weit
entfernt vom Unternehmertum und empfinden die Unternehmensgriindung als schwierig. Dies gilt
besonders fiir Wissenschaftlerinnen, die im Vergleich zu ihren ménnlichen Kollegen tendenziell in
der Offentlichkeit weniger sichtbar sind, schwacher entwickelte Netzwerke haben und mit geringerer
Wahrscheinlichkeit selbst ein Unternehmen starten.

Ansatz: Das Projekt wurde vom Bundesministerium flir Bildung und Forschung (BMBF) ins
Leben gerufen und in einem nationalen Konsortium von Universitdten als Teil der Initiative zur
Karriereentwicklung ,nano4women* erstmalig im Zeitraum 2006-2010 umgesetzt. Daraufhin wurde es
von einzelnen Universitdten mit deren zusatzlicher finanzieller Unterstiitzung fortgesetzt. So wird das
Projekt zum Beispiel weiterhin mit Unterstiitzung des Bundeslandes Sachsen-Anhalt vom Institut fiir
Physik der Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg umgesetzt. Zwischen 2006 und 2010 investierte
das BMBF 525000 EUR. Danach wurden die jdhrlichen Kosten von nahezu 100000 EUR vom regionalen
Ministerium getragen. Es waren keine europaischen Mittel beteiligt.

Das Projekt unter der Leitung des Instituts fiir Physik der Martin-Luther-Universitdt Halle-Wittenberg
bietet eine einwdchige Business-Akademie, bei der Wissenschaftlerinnen Forschungsantrdge mit
praktischer Relevanz vermittelt werden. Durch ein sorgfaltiges Screening und Auswahlverfahren
(einschlieRlich einer Uberpriifung der bisherigen Erfolge und der Beweggriinde sowie einer
fragebogenbasiertenPriifungdesunternehmerischenPotenzials)wird eine Gruppe deraussichtsreichsten
Teilnehmerinnen gebildet, die daraufhin Maf$nahmen zur personlichen Entwicklung und zum Aufbau
von Hard Skills mitmachen, die von individuellem Coaching gerahmt werden. Im Anschluss an die
Akademie fithren die lokalen Projektpartner (in der Regel) die Coaching- und Beratungstdtigkeiten fort.

Auswirkungen: Rund 100 Master-Studenten, Doktoranden oder Post Docs aus 50 deutschen
Universitaten und Forschungsinstituten haben sich bislang an dem Bundesprogramm beteiligt. Eine
Ex-post-Umfrage zeigt, dass 92% der Teilnehmer sich durch NEnA motiviert fiihlten, ein Unternehmen
zu grinden, und 75% beabsichtigten, bei Wahrnehmung einer Marktchance ein Unternehmen zu
griinden. Die Ex-post-Umfrage lief? auch erkennen, dass von den 23 Teams/Ideen 11 Ideen durch
mindestens eine der Teilnehmerinnen in Form einer Unternehmensgriindung (9 Férdermittelantrage,
die mit der Erstellung eines Geschéftsplans verbunden sind) oder einer Unternehmensentwicklung
(2 Teams hatten bereits vor NEnA ein Unternehmen angemeldet) umgesetzt wurden.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Fiir dieses Programm gibt es zwei zentrale Erfolgsfaktoren.
Erstens werden Champions, beispielsweise Fakultdtsmitglieder und Akteure zur Forderung des
Unternehmertums, an den einzelnen Forschungsinstituten/Universitdten fiir die Mobilisierung der
Teilnehmerinnen bendtigt. Zweitens miissen qualifizierte, inspirierende Ausbilderinnen, Betreuer und
Rollenvorbilder beteiligt werden.
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Aufbau von Unternehmernetzwerken

Sowohl wahrend des Griindungsprozesses als auch nach der Etablierung des Unternehmens sind
Netzwerke eine wichtige Ressource, die zur Sammlung von Informationen und Ideen, zum Aufbau von
Beziehungen mit Partnern, Lieferanten und Kunden und zur Ermittlung von Moglichkeiten und Markten
genutzt werden kann sowie dazu, geeignete Mitarbeiter und Kapitalgeber zu finden und fiir sich zu
gewinnen (Kim etal.,2013). Entsprechend sollten sich die Bemiihungen politischer Entscheidungstrager
darauf richten, Interaktionen zwischen Unternehmern und dem Wirtschaftsumfeld durch persénliche
Treffen und Veranstaltungen oder iiber das Internet zu ermdoglichen. Diese werden in der Regel am
besten durch lokale Akteure bereitgestellt, die mit den mafdgeblichen Interessentrégern in Verbindung
stehen (Huggins und Williams, 2009). So schafft beispielsweise das Projekt Women Emprende in Spanien
(siehe Textfeld 7.4) Netzwerke unter denjenigen Unternehmerinnen, die an der Universitidt von
Santiago de Compostela das Griinderzentrumsprogramm durchlaufen.

Textfeld 7.4. Woman Emprende, Spanien

Beschreibung des Programms: Das Ziel von Woman Emprende ist die Schaffung von Netzwerken
fiir unternehmerisch titige Studentinnen und Mitarbeiterinnen der Universitit von Santiago de
Compostela, einschlieflich der Teilnehmerinnen des Griinderzentrumsprogramms der Universitét.

Kontext: Eine erfolgreiche Teilnahme an einem Griinderzentrumsprogramm steigert das
Wachstumspotenzial eines Jungunternehmens. Dennoch sind von Frauen gefiihrte und verwaltete
Unternehmen trotz immer hoherer Bildungsabschliisse der Frauen nach wie vor unter den
wissensbasierten oder wissensintensiven Unternehmen unterreprasentiert (Scott, 2009).

Problemgegenstand: Seit 1999 unterstiitzt Santiago de Compostela die lokale Universitdt bei
der Entwicklung innovativer Technologieunternehmen, die aus FuE-Projekten entstehen. Mehr als
120 Unternehmen wurden zwischen 1999 und 2008 gegriindet, von denen 92% im Jahr 2009 immer
noch bestanden. Die Anzahl der Frauen, die an diesen Unternehmen beteiligt sind, ist jedoch gering,
obwohl an der Universitédt von Santiago de Compostela der Anteil der weiblichen Studierenden hoher
als 70% liegt.

Ansatz: Woman Emprende unterstiitzt die Unternehmensgriindung durch Frauen in all ihren
Phasen. Das Projekt basiert auf dem universitdren Griindungszentrum Uninova (http://www.uninova.
org/ga/default.asp) und stiitzt sich aufferdem auf die universitdre Wagniskapitalgesellschaft Unirisco
(http://www.unirisco.com/). Das Herzstiick des Programms bildet INNOVATIA 8.3, eine Plattform, die
Unternehmerinnen Méglichkeiten zum Screening, Coaching und zur Netzwerkarbeit bietet.

Auswirkungen: Wenngleich es Woman Emprende noch nicht gelungen ist, die Beteiligung von
Frauen am universitdren Griindungszentrum entsprechend dem Anteil der weiblichen Studentinnen
zu erhohen, hat das Programm bereits die Griindung mehrerer erfolgreicher von Frauen betriebener
Unternehmen unterstiitzt. So wurde zum Beispiel GalChimia von vier Doktorandinnen im Fach Chemie
gegriindet und ist heute Spaniens fithrendes Unternehmen im Bereich der synthetischen organischen
Chemie.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Programm ist das Ergebnis einer seit langem bestehenden
Partnerschaft zwischen den lokalen Entwicklungsbehorden, der Universitit und der Geschaftswelt.

Weitere Informationen sind verfligbar unter: http://www.womanemprende.org/ und http://www.
uniemprende.es/.
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Bereitstellung von wachstumsférdernden Programmen

® Angesicht der geringen Zahl potenzieller Teilnehmer an Programmen zur Unterstiitzung des
Unternehmenswachstums, die sich ausschliefdlich an Unternehmerausbestimmtenbenachteiligten
und unterreprésentierten Gruppen richten, ist es oftmals angemessener, Unterstiitzung tiber
bestehende allgemeine Programme zu bieten. Fiir diese Gruppen sind allerdings iiber allgemeine
Programme die Bereitstellung von Informationen sowie Kontaktarbeit erforderlich.

® Es besteht unter Umstdnden Raum fiir einige zielgerichtete Programme, bei denen der
Schwerpunkt auf der Forderung des Unternehmenswachstums von jungen Menschen, Frauen,
Alteren, Zuwanderern und weiteren bestimmten Zielgruppen liegt. In diesen Fillen sollten
Briicken hin zu ergidnzender und zusitzlicher Unterstiitzung im Rahmen von allgemeinen
Unterstiitzungsangeboten geschlagen werden.

@ FiirTeilnehmer an speziell auf unterreprisentierte und benachteiligte Unternehmer ausgerichteten
Programmen zur Unterstiitzung des Unternehmenswachstums sollte ein Auswahlprozess auf der
Grundlage der Auspragung der Wachstumsbereitschaft eingerichtet werden.

® Alle allgemeinen  Unternehmensgriindungs- und  Unterstiitzungsprogramme  fiir
unterreprasentierte und benachteiligte Unternehmer sollten so weit wie moglich der Férderung
der Wachstumsmotivation, der Ermoglichung des Zugangs zu Wachstumsfinanzierung, dem
Aufbau fortgeschrittener unternehmerischer Fahigkeiten einschliefSlich Fithrungs- und
Managementfahigkeiten sowie der Schaffung robusterer Unternehmernetzwerke unter
Teilnehmern mit Wachstumsbereitschaft Beachtung schenken.

Erkennung von Unternehmern mit Wachstumspotenzial

Offentliche politische Mafnahmen, deren Ziel die Forderung von Unternehmenswachstum ist,
sind mit groflerer Wahrscheinlichkeit wirksamer und effizienter, wenn sie auf Einzelpersonen mit
Wachstumsbereitschaft ausgerichtet sind. Unterstiitzung kann dann gewdhrt werden, um diese
WachstumsbereitschaftineineWachstumsmotivationumzuwandelnunddieBeschaffungvonwichtigen
Wachstumsressourcen, unter anderem Finanzierung, Fahigkeiten und Netzwerke, zu vereinfachen.
Einzelpersonen mit Wachstumsbereitschaft konnen mithilfe von Interviews und Befragungen
ermittelt werden. Obwohl nicht alle Einzelpersonen erfasst werden, die Wachstumsbereitschaft
zeigen, kann davon ausgegangen werden, dass diejenigen, die sich um Unterstiitzung aus Programmen
zur Forderung des Wirtschaftswachstums bemiihen, auch Wachstumsbereitschaft aufweisen. Des
Weiteren konnten auch diejenigen Teilnehmer an allgemeinen Unternehmerbildungsprogrammen
oder Programmen zur Griindungsférderung ermittelt werden, die die héchste Motivation aufwiesen.
Ihnen koénnte Unternehmensforderung angeboten werden, wenn das operative Personal, das an
den Programmen mitarbeitet, sich dieser Aufgabe bewusst bzw. mit dieser betraut ist. Hingegen ist
es nicht ratsam, ohne einen entsprechenden Auswahlprozess Wachstumsférderung innerhalb einer
geschlossenen Gruppe von Unternehmensgriindern oder Inhabern bestehender kleiner Unternehmen
anzustreben, da zahlreiche Unternehmer nur daran interessiert sind, sich selbst zu unterstiitzen.

Briicken zu allgemeinen Unterstiitzungsdiensten

Wie in OECD/Europédische Kommission (2013) erdrtert, gibt es verschiedene Moglichkeiten der
Bereitstellung politischer Maffnahmen fiir Unternehmer aus benachteiligten und unterreprasentierten
Gruppen: Gewdhrung des gleichen Zugangs zu allgemeinen Programmen wie fiir andere Gruppen; gezielte
Kontaktaufnahme und Marketing, um unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen die Nutzung von
Standarddiensten, die andernfalls nicht fiir sie zugénglich wiren, zu ermdglichen; Bereitstellung spezieller
Mafinahmen fiir benachteiligte und unterreprisentierte Gruppen durch allgemeine Programme und
Agenturen und Einrichtung spezialisierter Agenturen zur Bereitstellung fachspezifischer Unterstiitzung.

Die Unterstitzung zum Zwecke des Unternehmenswachstums wird im Allgemeinen wohl am besten
durch allgemeine Unterstiitzungsagenturen bereitgestellt, da die anvisierte Klientel klein ist. Dartiber hinaus
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konzentriert sich die Wachstumsunterstiitzung in der Regel eher auf die Anforderungen des Unternehmens
als die individuellen Merkmale des Unternehmers, so dass die Unterstiitzungsleistungen einheitlicher
ausfallen als Unterstiitzung bei der Unternehmensgriindung. Unternehmer aus unterreprésentierten und
benachteiligten Gruppen sind jedoch in allgemeinen Wachstumsférderungsprogrammen unterreprasentiert.
Die Griinde hierfiir sind folgende: i) Selbstselektion der Teilnehmer, die Zugang zu diesen Programmen
haben, Wissen und wahrgenommene Vorteile aus dem allgemeinen Wachstumsférderungsprogrammen,
d. h., Unternehmer aus unterreprésentierten und benachteiligten Gruppen bewerben sich seltener, und ii)
verschiedene Screening- und Eignungsprogramme sortieren diese Gruppen haufig aus.

Dem Umstand, dass sich Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen
mit geringerer Wahrscheinlichkeit bei allgemeinen Wachstumsférderungsprogrammen bewerben,
kann durch Kontaktaufnahmetitigkeiten entgegengewirkt werden, damit Informationen zu
Wachstumsfoérderungsprogrammen diese Gruppen auch tatsédchlich erreichen. So setzt beispielsweise das
Osterreichische Programm ,Mingo Migrant Enterprises“ erfolgreich Berater aus ethnischen Minderheiten
ein, um Zuwanderern den Zugang zu allgemeinen Unterstiitzungsdiensten zu erleichtern. Aufierdem
umfasst es aktive Kontaktaufnahmeprogramme, mit denen versucht wird, potenzielle Teilnehmer durch
Zeitungskampagnen in Minderheitensprachen und diverse Veranstaltungen zu erreichen.

In einigen Fillen konnen Programme zur Forderung des Wirtschaftswachstums fiir bestimmte
Gruppen allerdings durch die Teilnehmerzahlen gerechtfertigt sein. Weiterhin sollte im Rahmen aller
Unternehmensgriindungs- und Unterstiitzungsprogramme flir unterreprésentierte und benachteiligte
Unternehmer den =zentralen Erfolgsfaktoren des Unternehmenswachstums Rechnung getragen
werden, indem dadurch so weit wie moglich die Wachstumsmotivation gefordert, der Zugang zu
Wachstumsfinanzierungermoglicht, fortgeschrittene unternehmerische Fahigkeiten einschliefslich Fiihrungs-
und Managementfahigkeiten aufgebaut sowie robustere Unternehmernetzwerke geschaffen werden.

Schlussfolgerungen und politische Empfehlungen

Die meisten Unternehmer griinden ihre Unternehmen in Wirtschaftszweigen, die sie kennen und
in denen sie titig waren. Allerdings fiihrt dies mit einiger Wahrscheinlichkeit zu einer Uberzahl von
Firmengriindungen in Sektoren mit niedrigen Zutrittsschranken, insbesondere fiir Unternehmer aus
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen mit niedrigem Qualifikationsniveau, kaum Zugang zu
Finanzierung und unterentwickelten Netzwerken (OECD/Europaische Kommission, 2013). Im Ergebnis steigt
die Konkurrenz auf dem jeweiligen Markt, wodurch die Grenzpreise zugunsten der Kunden und Verbraucher
gedriickt, die Einnahmen und das Wachstumspotenzial neuer Unternehmer jedoch eingeschrankt werden
(Camerer und Lovallo, 1999). Damit bestehen produktivere und wertvollere Moglichkeiten fiir Unternehmer
darin, Markte zu finden, deren Potenzial noch nicht durch andere Unternehmen voll ausgeschopftist (Evans,
1989). Dadurch steigt die Wahrscheinlichkeit, ein tragfdhiges Unternehmen mit gréfderen Einnahmen und
einem hoheren Wachstumspotenzial aufzubauen. Aufferdem erhoht sich die Wahrscheinlichkeit von
positiven Nebeneffekten fiir die lokale Wirtschaft, zum Beispiel die Schaffung von Arbeitsplatzen.

Die Politik kann Auswirkungen auf die Anteile der Unternehmer aus unterreprasentierten und
benachteiligten Gruppen haben, die ihre Unternehmen wachsen lassen. Insofern sollten politische
Entscheidungstrdger und Politiker, die das Wachstum unterstiitzen mochten, zundchst diejenigen
Unternehmer und potenziellen Unternehmer identifizieren, die eine Bereitschaft zu wachsen, jedoch
noch nicht die erforderlichen Ressourcen besitzen, um dieses Wachstum zu realisieren (beispielsweise
Wachstumsmotivation, Finanzmittel, entsprechende Fdhigkeiten und Netzwerke). Danach sollte der
Schwerpunkt auf die Behebung dieser Defizite gelegt werden. Aus praktischer Sicht ist dies viel einfacher,
als zu versuchen, risikoscheue Personen oder lebensstilorientierte Unternehmer dazu zu motivieren,
Wachstum anzustreben, oder entsprechende Anreize zu setzen.

Zentrale politische Empfehlungen

@ Personen sollten anhand ihrer selbst bekundeten Motivation fiir eine Wachstumsférderung ausgewahlt
werden.

® ErfolgreicheRollenvorbilder aus den Zielgruppen der Politiken fiir einintegrationsférderndes Unternehmertum
sollten eingesetzt werden, um andere Unternehmer zu Wachstum und Erfolg zu inspirieren.
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® Wachstumsrelevante Fahigkeiten sollten ebenfalls in Unternehmerausbildungsprogrammen vermittelt
werden, wobei der Schwerpunkt auf Fithrungs- und Managementfahigkeiten sowie Finanzwissen zu legen
ist.

® Personliche Beziehungen wie die beim Coaching und Mentoring entstehenden sollten genutzt werden,
um diejenigen Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen zu motivieren und zu
unterstiitzen, die ein Wachstum anstreben.

® Der Zugang zu der fiir ein Wachstum notwendigen Finanzierung (u. a. Fremd- und Eigenkapitalfinanzierung)
sollte geférdert werden. Fiir wachsende Unternehmen kdnnten spezielle Wachstums-Fonds eingerichtet
werden. Politische Entscheidungstrager sollten die Licke zwischen Business-Angel-Investoren und
Unternehmern aus unterreprésentierten und benachteiligten Gruppen durch Netzwerkveranstaltungen
uberbriicken.

® Unternehmernetzwerke mit strukturierten Programmen sollten aufgebaut werden, die Unternehmern bei
der Ausweitung ihres Ressourcen-Pools helfen. Wenngleich die Entwicklung von Netzwerken innerhalb
der Gruppen zur Schaffung einer forderlichen Gemeinschaft beitragen kann, ist es wichtig, dass auch
Verbindungen zum allgemeinen Wirtschaftsumfeld aufgebaut werden, damit moglichst viele potenzielle
Wissensquellen und Ressourcen zur Verfiigung stehen.

® Es sollte sichergestellt werden, dass Unternehmer aus unterreprésentierten und benachteiligten Gruppen
mithilfe angemessener, gezielter Informationen und Kontaktaufnahme Zugang zu allgemeinen Programmen
zur Unterstiitzung des Unternehmenswachstums erhalten. Es sollten Briicken von Initiativen zur
Unterstlitzung des Unternehmenswachstums, die auf bestimmte unterrepriasentierte und benachteiligte
Gruppen ausgerichtet sind, hin zur ergdnzenden Unterstiitzung im Rahmen allgemeiner Programme
geschlagen werden.

® Der Forderung der Wachstumsmotivation, der Erméglichung des Zugangs zu Wachstumsfinanzierung, dem
Aufbau von Fiihrungs- und Managementfahigkeiten sowie der Schaffung robusterer Unternehmernetzwerke
unter Unternehmern mit Wachstumsbereitschaft, die an allgemeinen Unternehmensférderungsprogrammen
fiir unterreprasentierte und benachteiligte Gruppen teilnehmen, sollte Beachtung geschenkt werden.
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Die fehlenden Unternehmer
Politiken fiir selbststdndige Erwerbstétigkeit und Unternehmertum
© OECD/Europdische Union 2016

Kapitel 8.

Effektives Coaching und Mentoring fiir
Unternehmer aus unterreprasentierten
und benachteiligten Gruppen

In diesem Kapitel werden Coaching und Mentoring definiert und die Vorteile erdrtert,
welche diese Art der Unterstiitzung Unternehmern aus unterreprdsentierten
und benachteiligten Gruppen bietet. Es werden verschiedene politische Ansdtze
zur Bereitstellung von Unterstiitzung in Form von Coaching und Mentoring
fiir Unternehmer und potenzielle Unternehmer aus unterreprdsentierten und
benachteiligten Gruppen beschrieben sowie Beispiele aufgezeigt. Das Kapitel
enthdlt auferdem eine Diskussion der wichtigsten Uberlegungen zur Gestaltung
und Bereitstellung von wirksamem Coaching und Mentoring fiir Unternehmer und
potenzielle Unternehmer aus unterreprdsentierten und benachteiligten Gruppen
sowie eine Reihe politischer Empfehlungen.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei
anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Die Natur und Definition von Coaching und Mentoring

® In der Regel handelt es sich beim Coaching um eine kurze Beziehung, in der die Fahigkeiten
eines Unternehmers entwickelt werden sollen. Der Betreuer tragt die Verantwortung flir die
Entwicklung kurzfristiger Ziele und die Hinfiihrung des Betreuten zu diesen Zielen. Der Betreute
ist verantwortlich fiir die Entwicklung von Ideen und Handlungsoptionen, fiir die Vornahme
von Handlungen zur Verwirklichung der Ziele und fir die Berichtslegung zu den Fortschritten.

® Das Mentoring ist eine professionelle Beziehung, bei der eine erfahrene Person (der Mentor)
eine andere (den Mentee) bei der Entwicklung von Fahigkeiten und Kenntnissen unterstiitzt.
Diese Beziehungen sind in der Regel von lidngerer Dauer als Coaching-Beziehungen und
konzentrieren sich haufig eher auf die persénliche Entwicklung.

@ Ein wesentlicher Unterschied zwischen Coaching und Mentoring besteht darin, dass der
Schwerpunkt beim Coaching meist — eher als beim Mentoring — auf einer bestimmten
Fragestellung liegt. Coaching wird aufderdem mit groflerer Wahrscheinlichkeit als Teil eines
integrierten Forderungsprogramms flir Unternehmer erbracht.

Coaching und Mentoring sind Beratungsverhéltnisse, die auf verschiedene personliche und berufsbe-
zogene Kontexte angewendet werden konnen, unter anderem fiir Menschen, die ein Unternehmen griinden
mochten oder bereits ein Unternehmen fiithren. Diese Art der Unterstiitzung wird in der Regel personlich
zwischen zwei Einzelpersonen geleistet. Es gibt jedoch auch Beispiele, in denen Gruppenverhiltnisse genutzt
werden (ein erfahrener Unternehmer arbeitet zum Beispiel mit einer Gruppe von neuen oder etablierten Un-
ternehmern, oder mehrere Betreuer arbeiten mit einem Unternehmer) (D’Abate et al., 2003). Damit Coaching-
und Mentoring-Beziehungen ihre Wirksamkeit entfalten, muss zwischen den Beteiligten grofdes Vertrauen vor-
herrschen (CREME, 2013). Im Fall von Unternehmern aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen
konnte dies bedeuten, dass bei der Einstellung von Mentoren und Betreuern besondere Faktoren zu beachten
sind, zum Beispiel, dass sie die Herausforderungen verstehen, mit denen die Unternehmer konfrontiert sind.

Coaching und Mentoring hdngen als Formen der Unterstiitzung zur Férderung des Unternehmertums eng
miteinander zusammen. Tabelle 8.1 stellt die allgemein akzeptierten Elemente von Coaching- und Mentoring-
Beziehungen vor und weist auf eine Reihe von zentralen Unterschieden zwischen den beiden Konzepten hin.

Im Kontext des Unternehmertums kann Coaching als eine personliche Beziehung zwischen einem
erfahrenen Unternehmer (dem Betreuer) und einem weniger erfahrenen Unternehmerbzw.einem Unternehmer,
der eine bestimmte Herausforderung bewaltigen mochte (dem Betreuten) angesehen werden. Innerhalb dieser
Beziehung arbeitet der Betreuer mit dem Betreuten zusammen an der Entwicklung bestimmter Ziele und
unterstiitzt ihn bei der Erreichung dieser Ziele. Mit anderen Worten, es handelt sich um eine Forderstruktur,
die auf einer engen zwischenmenschlichen Beziehung basiert, welche einen Lernprozess herbeifiihrt und das
Potenzial des Betreuten entwickelt, hdufig vor dem Hintergrund weiterer Veranderungen (Audet und Couteret,
2012). In der Regel treibt der Betreuer den Betreuten im Rahmen dieses Prozesses an, auf bestimmte und
messbare Weise iiber seine wahrgenommenen Grenzen zu gehen, und leistet Unterstiitzung, stellt Ressourcen
bereit und iibernimmt Verantwortung (Edgcomb und Malm, 2002). Der Schwerpunkt liegt beim Coaching haufig
auf Fragestellungen, die mit dem Unternehmen zusammenhé&ngen. Der Betreuer gestaltet gemeinsam mit
dem Betreuten ein Programm, das den Anforderungen des Betreuten gerecht wird. In der Regel geschieht dies
in strukturierten Treffen, bei denen der Betreuer Unterstiitzung leistet und Folgeaktivitdten erarbeitet, u. a.
Hausaufgaben, die die Betreuung verstédrken (St-Jean und Audet, 2009).
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Tabelle 8.1. Wesentliche Aspekte beim Coaching und Mentoring fiir Unternehmer

Coaching

Mentoring

Strukturelle Aspekte

Mission

Form
Aufgabe

Unterstiitzung eines Unternehmers bei einem
bestimmten Problem, das mit ihnrem Unternehmen
zusammenhdngt. Der Fokus liegt vorrangig auf der
Geschéftsentwicklung.

Prozessorientierung
Unterstiitzung durch strukturierte Betreuung

Unterstiitzung eines Unternehmers bei seiner
personlichen Entwicklung als Unternehmer. Mentoring
konzentriert sich in der Regel auf Fragen, die eher

mit dem Unternehmer als Person als mit dessen
Unternehmen zusammenhangen.
Situationsorientierung

Nutzung personlicher Erfahrungen, um einzelnen
Unternehmern dabei zu helfen, die Folgen ihres
Handelns zu verstehen und Probleme zu Idsen

Prozessuale Aspekte

Verbindung zu den Programminhalten
Umfeld der Treffen
Problemldsung

Bewertung der Maglichkeit oder Idee
Operative Einbindung
Vertraulichkeit

Stark
Neutral
Betreuung

Féllt nicht in den Aufgabenbereich
Féllt nicht in den Aufgabenbereich
Miindlich vereinbart

Schwach
Neutral

Konkrete Vorschldge, die den Unternehmern helfen,
Folgen und Ergebnisse zu verstehen

Féllt nicht in den Aufgabenbereich
Féllt nicht in den Aufgabenbereich
Miindlich vereinbart

Netzwerkarbeit Tirdffner Tirdffner (aktiver als beim Coaching)
Verhaltnis

Umfang Nach Plan, strukturierte Treffen Locker strukturierte Treffen

Treffen Einzeln oder in Gruppen Einzeln oder in Gruppen

AnstoB Zeitplanbasiert Nachfrageorientiert

Hausaufgaben Ja, ein natiirlicher Bestandteil des Prozesses Nein, kein natiirlicher Bestandteil des Prozesses
Dokumentation Ja, ein natiirlicher Bestandteil des Prozesses Nein, kein natiirlicher Bestandteil des Prozesses
Nachbetreuung Ja, ein natiirlicher Bestandteil des Prozesses Nein, kein nattirlicher Bestandteil des Prozesses

Charakter des Betreuers und Mentors

Hintergrund und Erfahrungen

Engagement
Integritat

Soziale Kompetenzen
Rolle (Ethik)

Fachwissen zu einer bestimmten Herausforderung

Hoch

Hoch

Ausgeprégt und glaubwiirdig
Neutral und unabhéngig

In der Regel ein ehemaliger Unternehmer, muss aber
keine Erfahrungen in einem ahnlichen Wirtschaftszweig
haben.

Hoch

Hoch

Ausgepragt und glaubwiirdig
Neutral und unabhédngig

Quelle: Nach Klofsten und Oberg (2008).

Mentoring ist zwar in dhnlicher Weise ein persénliches Verhéltnis, in der Regel zwischen einem
erfahrenen Unternehmer (dem Mentor) und einem weniger erfahrenen Unternehmer (dem Mentee),
doch wird es in der Regel als Unterstiitzung allgemeinerer Art betrachtet, die sich haufig eher auf die
persénliche Entwicklung des Unternehmers als auf das Unternehmen konzentriert. Mentoring umfasst
allgemeine Beratung und Betreuung, und der Mentor kann als Resonanzboden fiir neue Ideen wirken
und den Unternehmer animieren und herausfordern. Daher erfiillen Mentoren eher die Funktion
von Betreuern oder Inspirationsgebern als die von Ausbildern (St-Jean, 2012). Ein wichtiges Ziel des
Mentoring ist die Entwicklung unternehmerischer Widerstandsfahigkeit. Dafiir starkt der Mentor dem
Teilnehmer den Riicken, insbesondere in Zeiten der Unsicherheit (St-Jean und Audet, 2009).

Coaching und Mentoring konnen als Teil eines Kontinuums potenzieller beratender
Unterstilitzungsleistungen angesehen werden, die in verschiedenen Intensitaten erbracht werden: von
gelegentlicher grundlegender Beratung bis hin zu einer direkten praktischen Unterstiitzung. Beide
Formen sind insbesondere fiir Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen
relevant, da diesen mit grofderer Wahrscheinlichkeit als anderen Unternehmergruppen bestimmte
unternehmerische Fahigkeiten und Netzwerke fehlen (OECD/Europaische Kommission, 2013).

Es gibt zwei wesentliche Unterschiede zwischen Coaching- und Mentoring-Beziehungen. Erstens
konzentriert sich das Coaching tendenziell viel stirker auf bestimmte Fragen im Zusammenhang mit
der Geschéftsentwicklung als das Mentoring. Daraus folgt, dass die Art und die Inhalte der Coaching-
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Unterstiitzung grundlegend anders sind. Die Ziele sind hierbei viel konkreter, und der Betreuer hat die
Aufgabe, einen personalisierten Ansatz zu erarbeiten, mit dem er dem Betreuten bei der Erreichung
seiner Ziele hilft. Dazu gehdren hiufig Ubungen und Hausaufgaben.

Ein zweiter wesentlicher Unterschied besteht darin, dass Coaching-Programme haufiger mit
anderen Formen der Wirtschaftsférderung verbunden sind, zum Beispiel finanziellen Beihilfen
oder Krediten. Oftmals ist die Teilnahme an einem Coaching eine Bedingung filir diese finanzielle
Unterstlitzung des Unternehmers.

Die Vorteile von Coaching und Mentoring

® Coaching und Mentoring férdern das praktische Lernen sowie die Fahigkeit der
Wissensabsorption von Unternehmern.

@ Sie tragen zudem zum Aufbau von Vertrauen und Motivation sowie zur Entwicklung
verschiedener unternehmerischer Fahigkeiten bei.

® Weitere Vorteile sind ein besserer Zugang zu Ressourcen, beispielsweise Finanzierung, und
zu Lieferanten und Kunden.

@ Diese Vorteile haben mit einiger Wahrscheinlichkeit Auswirkungen auf das Geschéaftsergebnis
im Hinblick auf die Raten der Unternehmensgriindung, Uberlebensraten und Umsatz sowie
Beschaftigungswachstum.

Stehen Unternehmer und selbststéndig Erwerbstédtige vor einem geschéftlichen Problem, suchen
sie zumeist Rat bei ihrer Peer-Gruppe und bei zuverldssigen Kollegen. Diese Art der informellen
Beratung ist wichtig und wird immer stattfinden, doch kénnen formelle Coaching- und Mentoring-
Programme das benachteiligten Unternehmern zur Verfiigung stehende Know-how erweitern und
einen strukturierteren Ansatz bieten, der Bediirfnisse vorausahnt und eher proaktiv als reaktiv ist.
Zudem ist anzunehmen, dass die entsprechenden Programme die Qualitit der geleisteten Beratung
erhéhen.

Mentoring- und Coaching-Beziehungen konnen grofde Wirksamkeit hinsichtlich der Vermittlung
von praktischem Lernen fir Unternehmer erzielen. Diese Art des Lernens ist informeller Natur und
findet in der Regel bei der alltdglichen Losung von Geschaftsproblemen anstatt durch formalisierten
Unterricht wie beispielsweise in Workshops oder Seminaren statt. Esistbestens bekannt und anerkannt,
dass das informelle Lernen bei den Lernprozessen von Unternehmern eine wichtigere Rolle spielt als
das formelle Lernen (Rae und Carswell, 2001; Corbett, 2005; Cope, 2005). Diese Beziehungen sind daher
sehr wichtig dabei, Unternehmern mit der Unterstlitzung zuverlassiger Berater und Mentoren dabei
zu helfen, aus ihren alltdglichen Tatigkeiten zu lernen (Vygotsky, 1978).

Mentoring und Coaching konnen zudem die Fahigkeit der Wissensabsorption bei Unternehmern
erhohen - d. h. Wissenserwerb, -assimilation, -transformation und -nutzung (Newey and Zahra, 2009).
Unternehmer miissen wissen, wann nach Informationen und Wissen zu handeln ist und auf welche
Weise. Mentoren und Betreuer konnen diesen Prozess erleichtern und somit das unternehmerische
Lernen verbessern. In der Praxis bedeutet dies, dass der Unternehmer-Schiitzling bei der Bewéaltigung
geschéftlicher Probleme und beim Verstdndnis der daraus zu ziehenden Lehren und Mdoglichkeiten zu
unterstiitzen ist.

Da Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen kleinere Netzwerke
aufbauen, unter Umstanden Diskriminierung ausgesetzt sind und weniger Selbstvertrauen haben,
stellt die Suche nach geeigneten und vertrauenswiirdigen Betreuern oder Mentoren eine grofiere
Herausforderung fiir sie dar als fiir andere Unternehmer (Vickers et al.,, 2009). Mentoring- und
Coaching-Initiativen konnen daher von besonderer Bedeutung dabei sein, Unternehmern aus
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen dabei zu helfen, grofdere Hindernisse, denen sie
oftmals im Hinblick auf Selbstvertrauen und Motivation zur Grindung und Leitung eines erfolgreichen
Unternehmens, die Ausweitung ihrer Netzwerke und die Verwaltung eines Unternehmens
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gegeniiberstehen, zu iliberwinden. Diese Vorteile beziehen sich weitestgehend auf die persénliche
Entwicklung von Unternehmern und potenziellen Unternehmern.

Weitere Vorteile kommen den Unternehmen zugute, die die Unternehmer fiihren: besserer
Zugang zu Ressourcen, bessere Wettbewerbsposition, besseres Geschiftsergebnis und besseres
Personalmanagement. Tabelle 8.2 umreifst verschiedene Untersuchungen, die dem Coaching und
Mentoring zahlreiche Vorteile fiir Unternehmer aus unterreprdsentierten und benachteiligten
Gruppen attestieren.

Tabelle 8.2. Zusammenfassung der Vorteile von Coaching und Mentoring
fiir unterreprasentierte und benachteiligte Unternehmer

Vorteile fir den Unternehmer Vorteile fir das Unternehmen

Mehr Selbstvertrauen Besserer Zugang zu Ressourcen (z. B. Finanzierung, Beratung)

Verbesserte Adaptionsfahigkeit Besseres Verstindnis der Stirken und Schwachen des Unternehmens

Mehr Lernmdglichkeiten Erhohte Tragfahigkeit und Leistung des Unternehmens (Umsatz,
Rentabilitdt und Beschéftigung)

Entwicklung von Netzwerken und Netzwerkfahigkeiten Verbessertes Personalmanagement

Erwerb neuer Fahigkeiten Besserer Zugang zu Lieferanten und Kunden

Bessere Geschéftsfiihrungsféhigkeiten
Definition und Erreichung von Zielen

Verbesserte Motivation

Quelle: CREME (2013); St-Jean und Audet, (2009); Shahidi (2012).

Politische Ansatze zur Bereitstellung von Coaching und Mentoring fiir Unternehmer
aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen

® Mentoring-Programme gehdren zu den gingigeren Formen der Unterstiitzung fir
Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen. Mentoring-Programme
werden hdufig in Partnerschaft mit Handelskammern, nicht zur Regierung gehoérenden
Gemeinschaftsorganisationen oder lokalen Unternehmen durchgefiihrt.

® Coaching-Programme sind formeller und intensiver. In vielen Féllen nehmen die Betreuer
eine Bedarfsanalyse bzw. Diagnose des Unternehmens vor und richten formelle Diskussionen
ein, um diese Bediirfnisse anzugehen.

® Haiufig sind die Mentoren und Betreuer freiwillige Unternehmer. Die Ermittlung, Auswahl und
Vorbereitung der Mentoren und Betreuer sowie ein formelles Verfahren der Zuordnung zu
Unternehmern sind zentrale Elemente von Coaching-Programmen.

® Auch das Coachingund Mentoring unter Gleichgestellten zeigt nachweislich Erfolge. Politische
Entscheidungstrager konnen diese Peer-basierten Programme dazu nutzen, die Attraktivitét
der Unterstlitzungsangebote fiir Unternehmer aus unterreprisentierten und benachteiligten
Gruppen zu steigern, weil auf bestehenden Vertrauensverhaltnissen aufgebaut werden kann.

® Der wirksame Einsatz von Online-Kommunikationskandlen (z. B. Videokonferenzen und
Online-Chats) kann die Reichweite der Coaching- und Mentoring-Programme insbesondere
im landlichen Raum erhéhen.

® Die Bereitstellung von Schulungen fiir Betreuer und Mentoren ist wesentlich, um eine
hochwertige Unterstiitzung zu gewdhrleisten. Wahrend Betreuer und Mentoren in der Regel
gute unternehmerische Fdhigkeiten besitzen, bendtigen sie wahrscheinlich Schulungen
zu Kommunikation und Verstdndnis der Herausforderungen der Unternehmer aus
unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen.
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Mentoring-Programme

Auch wenn die Konstrukte Coaching und Mentor sehr eng miteinander verwandt sind, legen
die aktuellen Ansédtze der ffentlichen Politik in der Européischen Union den Schwerpunkt eher auf
Mentoring-Unterstiitzungsprogramme als auf Coaching. Dies scheint weitestgehend die geringeren
Kosten der Einrichtung und Durchfiihrung von Mentoring-Programmen widerzuspiegeln, die im
Vergleich zu Coaching-Programmen in der Tendenz weniger strukturiert und intensiv sind.

Die in der Europdischen Union durchgefiihrten Mentoring-Projekte flir Unternehmer aus
unterreprasentiertenundbenachteiligten Gruppen werdenhédufigmitderHilfe von freiwilligen Mentoren
durchgefiihrt. Diese sind entweder aus den Riangen der lokalen Wirtschaftsgemeinschaft gewdhlte
Unternehmer oder Fiihrungskrifte aus dem professionellen oder Finanzdienstleistungsbereich, z. B.
aus dem Rechnungs- und Bankwesen. Der Erfolg solch eines Ansatzes hingt allerdings von einer
ausreichenden Anzahl an erfahrenen, etablierten oder ehemaligen Unternehmern ab, die iiber die
notwendigen Erfahrungen und Fahigkeiten verfiigen und einen Pool bilden kénnen, aus dem Mentoren
ausgewahlt und/oder ausgebildet werden kénnen.

In der Regel werden Mentoren den Projektteilnehmern mithilfe eines formellen Zuordnungsme-
chanismus zugeordnet. Die Programme bereiten den Weg fiir die ersten Treffen zwischen Mentoren und
Mentees, doch die Vereinbarung der weiteren Treffen und die Kontakth&ufigkeit wird in der Regel den
beiden Beteiligten liberlassen. Damit wird dem Bediirfnis nach Flexibilitdt und den unterschiedlichen An-
spriichen einzelner Unternehmer Rechnung getragen. Die Treffen werden héufig auf personlicher Basis
organisiert, konnen aber auch in Form eines runden Tischs zwischen Mentoren und Mentees stattfinden.
So kann der zeitliche Umfang der Verpflichtung des Mentors durch eine effiziente Nutzung von Ressour-
cen reduziert werden, insbesondere wenn die Mentoren erfolgreiche Unternehmer sind, die nicht viel Zeit
in die Pflege mehrerer personlicher Beziehungen investieren kénnen. Diese Flexibilitdt kann ein Anreiz
fiir Mentoren sein, sich zu engagieren. Ein Beispiel fiir Gruppen-Mentoring bietet das Projekt ,,Going for
Growth" in Irland, das erfolgreiche Unternehmerinnen als freiwillige Mentorinnen einsetzt. Die Mentorin-
nen in diesem Projekt leiten monatliche Gruppensitzungen, bei denen Frauen ihre Erfahrungen austau-
schen und gemeinsame Herausforderungen diskutieren.

Die Treffen zwischen Mentoren und Mentees finden in der Regel von Angesicht zu Angesicht statt.
Es gibt jedoch einige wenige Beispiele fiir Projekte, die das Internet fiir virtuelle Treffen nutzen. (Eine
weitergehende Erdrterung des Online-Coaching und -Mentoring folgt spater in diesem Kapitel). Mit der
Beziehung zwischen dem Mentor und dem Mentee entwickeln sich auch die Interaktionen weiter. Die
Korrespondenz und Interaktionen kénnen tiber E-Mail oder Telefon stattfinden, und Mentoren nutzen
unpersonliche Méglichkeiten, um die Mentees mit Informationen und Empfehlungen zu unterstiitzen.
Ihre Beziehung beginnt also in der Regel mit personlichen Treffen, doch die Art der Kommunikation
und des Kontakts kann sich mit der Zeit entsprechend den Bediirfnissen der Mentoren und der
Mentees weiterentwickeln und verandern.

In den Frithphasen werden Mentoring-Beziehungen meistens formalisiert, damit sichergestellt
ist, dass die Vorstellungen des Mentors und des Mentee vereinbar sind. Haufig fixieren beide Parteien
schriftlich die Ziele ihres Verhéltnisses sowie die jeweiligen Aufgaben. Die Erwartungen beider Parteien
sowie die Anforderungen an den Unternehmer und an den Mentor kénnen vertraglich formalisiert
werden. Im Rahmen dieses Prozesses kann zudem eine formelle Ausbildungsbedarfsanalyse der
Teilnehmer durchgefiihrt werden, die zur Ermittlung der Ziele des Verhéltnisses beitrdgt. Diesen
Ansatz verfolgt ,Programme 45+“ in Frankreich (siehe Textfeld 8.1).

Mentoring-Programme werden héufig in Partnerschaft mit Handelskammern oder sonstigen
nicht zur Regierung gehorenden Gemeinschaftsorganisationen durchgefiithrt. Dieser Ansatz
sorgt bei Unternehmern aus unterreprdsentierten und benachteiligten Gruppen fiir eine bessere
Kontaktaufnahme, da er in der Gemeinschaft bereits bestehende Vertrauensverhéltnisse nutzt. So
betreibt beispielsweise Unioncamere Piemonte, die Handelskammer in der italienischen Region Piemont,
ein Mentoring- und Schulungsprojekt fiir Unternehmerinnen im Rahmen eines Memorandums
mit dem Ministerium fiir Industrie. Obwohl es sich derzeit noch um ein Projekt kleinen Umfangs
handelt, schéatzen sowohl die Mentoren als auch die Mentees die aufgebauten Beziehungen, und eine
Ausweitung auf weitere Regionen ist geplant (Regione Piemonte, 2010).
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Textfeld 8.1. Programme 45+, Frankreich

Beschreibung: Das Ziel von ,Programme 45+ ist es, die Unternehmensgriindung durch Menschen
uber 45 Jahre, die im Ruhestand sind, kurz vor dem Ruhestand stehen oder arbeitslos sind, zu
férdern und zu erleichtern. Das Programm wurde von Initiative France und AG2R La Mondiale ins Leben
gerufen. Mehrere Unterstiitzungsleistungen werden in einem ganzheitlichen Unterstiitzungspaket
bereitgestellt, das unter anderem Schulungen, Mentoring, Hilfe bei der Erstellung von Geschéftspldnen
und Start-up-Finanzierung umfasst.

Problemgegenstand: Viele Altere, darunter diejenigen im oder kurz vor dem Ruhestand, verfligen
iber viele der Fahigkeiten, Kompetenzen und finanziellen Mittel (d. h. Ersparnisse), die fiir die
Griindung und Fihrung eines Unternehmens erforderlich sind. Allerdings mangelt es ihnen an
gewissen betriebswirtschaftlichen Kenntnissen und an Erfahrung. Aus diesem Grund raten Banken und
Unternehmensférderungsorganisationen Alteren hiufig ab, ein eigenes Start-up-Projekt zu beginnen,
auch wenn sie liber ausreichend Potenzial verfligen, sobald ihre Qualifikations- und Wissensliicken
geschlossen werden.

In Frankreich liegt die Arbeitsmarktbeteiligungsquote von Menschen tiber 50 im Vergleich zu anderen
Landern der Europdischen Union mit 35% relativ niedrig (Eurostat, Arbeitskrifteerhebung 2013).
Die Unternehmensgriindung wird als eine mogliche Methode betrachtet, um é&ltere Arbeitnehmer
zu aktivieren. Laut ,I’Agence Pour la Création d’Entreprises“ (APCE - ,Agentur zur Grindung neuer
Unternehmen*) beabsichtigen 17 % aller Menschen tiber 50 eine Unternehmensgriindung, um von ihrer
abhéngigen Erwerbstatigkeit in den Ruhestand tiberzugehen. Zudem zeigen Umfragen der APCE, dass
64% der Menschen iiber 50 in Frankreich die selbststidndige Erwerbstatigkeit als eine gute Moglichkeit
zur Ergdnzung ihrer Ersparnisse fiir den Ruhestand betrachten. Aus diesen Umfragen geht auch hervor,
dass eine Nachfrage nach Unterstiitzung bei der Unternehmensgriindung besteht, welche Alteren bei
der Bewiltigung der Hiirden auf dem Weg zur Existenzgriindung (zum Beispiel fehlendes Startkapital
und verwaltungstechnische Komplexitét) hilft.

Ansatz: Das Programm bietet eine Kombination von Férdermafinahmen, die auf die Anforderungen
jedes Teilnehmers zugeschnitten sind. Der Prozess beginnt mit einer Analyse der personlichen
Fahigkeiten, die durch eine Uberpriifung der Vermégenswerte der jeweiligen Person (z. B. Einkommen,
Immobilien, Versicherungspolicen) und ihrer Bediirfnisse ergdnzt wird. Im Rahmen des Programms
werden zudem Kreativitats-Workshops angeboten, die die Teilnehmer bei der Entwicklung ihrer
Geschéftsideen und Starkung ihrer Geschéftsplane helfen. Daran schliefRen sich Schulungen an, die
darauf ausgerichtet sind, die jeweiligen Kompetenz- und Wissensliicken der einzelnen Teilnehmer zu
schliefen. Wahrend der Grilndung des Unternehmens kann der Unternehmer Seminare zu Informatik
und den neuen Technologien besuchen. Zudem werden unmittelbar nach der Unternehmensgriindung
Auffrischungs- und Vertiefungskurse im Bereich Personalmanagement, Unternehmensfinanzierung
und Buchhaltung angeboten. Fortlaufendes Mentoring ist zudem ein Schliisselelement des Projekts.
Ein besonderes Augenmerk wird auf die Unterstiitzung neuer Unternehmer gelegt, damit diese die im
Rahmen des Programms angebotene finanzielle Unterstiitzung wirksam nutzen kénnen.

Auswirkungen: Das Programm wurde im September 2013 mit dem Ziel ins Leben gerufen, bis
Ende 2014 vier Pilotprojekte durchzufiihren. Belege iiber die Auswirkungen werden zusammengetragen,
um Informationen tiber die zukiinftige Entwicklung des Programms zu erhalten.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Die Mitwirkung des Finanzinstituts AG2R ist fiir den Erfolg dieses
Programms entscheidend. Dies ermdglicht finanzielle Unterstiitzung fiir Start-up-Projekte, die neben
dem Mentoring zur Verfiigung gestellt wird. AG2R setzt sich stark flir dieses Programm ein, da es im
Rahmen seiner Geschéftsstrategie einen Ansatz der sozialen Verantwortlichkeit angenommen hat.

Ein zweites Beispiel bietet das Ergani Center in Nordgriechenland. Es wurde 1991 ins Leben gerufen
und hat sich die Bekdmpfung der Ausgrenzung von Frauen aus dem Arbeitsmarkt zum Ziel gesetzt,
unter anderem durch eine selbststdndige Erwerbstatigkeit. Das Center bietet ein Mentoring-Programm
fir Frauen, die ein eigenes Unternehmen oder eine Sozialgenossenschaft griinden mochten. Die
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Mentoren sind freiwillige, erfahrene Unternehmer, die den Mentees bei ihrer persénlichen Entwicklung
helfen sollen. Das Mentoring-Programm des Centers besteht aus sechs Stufen: Verdffentlichung des
Programms; Auswahl, Vorbereitung und Schulung der Mentoren; Auswahl und Schulung der Mentees;
Zuordnung des Mentors zu einem Mentee; Entwicklung der Beziehung; Evaluierung des Projekts und
Verbreitung der Projektergebnisse.

Es gibt au3erdem einige Beispiele, die zur Unterstiitzung von Unternehmern ein Mentoring durch
Unternehmen nutzen. In Italien setzt ein von ENEL ins Leben gerufenes Projekt erfahrene Manager aus
Gro3konzernen und dem offentlichen Dienst ein, um in den Regionen Latium, Sardinien, Piemont und
Apulien die betriebswirtschaftlichen Fahigkeiten von Frauen zu férdern (Cancedda, 2008). Ein weiteres
Beispiel bietet die Lloyds Bank im Vereinigten Konigreich, die in Partnerschaft mit der Enterprise and
Diversity Alliance Mentoring fiir Unternehmer, insbesondere solchen aus ethnischen Minderheiten,
bereitstellt.

SchliefSlich gibt es auch Beispiele flir europaweite Mentorennetzwerke wie etwa das ,European
Network of Mentors for Women Entrepreneurs® (Europdisches Netzwerk von Mentoren fiir
Unternehmerinnen). Dieses Netzwerk verschafft Unternehmerinnen tiiber nationale Kontaktstellen
einen Zugang zu Mentoren (Europdische Kommission, 2014, http://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-
entrepreneurship/we-work-for/women/support-networks/index_en.htm).

Die Belege flir die Wirksamkeit von Mentoring-Programmen fiir Unternehmer miissen - genau
wie diejenigen anderer Formen von Unterstiitzung fiir Unternehmen - sorgsam interpretiert werden.
Dies liegt zum Teil an der Schwierigkeit, die Auswirkungen von Mentoring von anderen Arten der
Unterstlitzung zu isolieren, und zum Teil daran, dass diese Auswirkungen h&ufig subjektiv und
schwer messbar sind, da die Ergebnisse eher Verhaltensdnderungen umfassen oder betreffen.
Zum Teil ist der Grund dafiir auch in der methodologischen Schwierigkeit zu suchen, abgestimmte
Vergleichsstichproben zu rekrutieren, damit die zugehodrigen Ergebnisse und/oder Teilnahme
verglichen und Unterschiede festgestellt werden konnen. Dennoch liegt eine Fiille von Nachweisen
dafiir vor, dass Mentoring-Programme - unter der Voraussetzung, dass sie sorgfaltig gestaltet werden —
wirksame MafZnahmen darstellen.

Die Wirksamkeit von Mentoren in verschiedenen Szenarien der abhdngigen Erwerbstatigkeit und
beruflichen Szenarien ist inzwischen gut etabliert, insbesondere bei Gruppen, die auf dem Arbeitsmarkt
mit Herausforderungen zu kdmpfen haben, zum Beispiel junge Menschen, Frauen und ethnische
Minderheiten (Clutterbuck und Ragins, 2002; St-Jean, 2010). Im Kontext der Unternehmensgriindung
und der selbststindigen Erwerbstétigkeit sind die Nachweise weniger etabliert, doch gibt es
Beispiele erfolgreicher Programme, die eine Wirkung fiir ihre Teilnehmer entfalten konnten. In
den meisten Féllen kommt der aus dem Mentoring gezogene Nutzen wiahrend der Frithphasen der
Unternehmensentwicklung zum Tragen.

In Bezug auf junge Menschen erbringen die Erfahrungen des Projekts ,Prince’s Trust Youth
Business Scotland (PTYBS) einige Nachweise fiir die Auswirkungen des Mentoring. Das Mentoring
bildet ein Element dieses integrierten Programms, das darliber hinaus Unternehmern unter
30 Jahren finanzielle Unterstlitzung bietet. Nachweise aus Evaluierungen zeigen, dass PTYBS
155 Unternehmensgriindungen hervorgebracht hat, die andernfalls nicht zustande gekommen wéren,
und weiteren 416 Jungunternehmen eine schnellere oder in einem grofderen Rahmen erfolgende
Grindung ermdglicht hat (DTZ,2007). Die Auswirkungen des Mentoring sind zwar schwierig in Isolation
zu betrachten, dennoch nimmt man an, dass es in Hinblick auf die Erreichung dieser Ergebnisse eine
bedeutende Rolle gespielt hat.

Man hat zudem festgestellt, dass Mentoren wertvolle Unterstiitzung beim unternehmerischen
Lernprozess von Frauen leisten (Sullivan, 2000; St-Jean, 2010). Einige Fallstudien deuten darauf hin, dass
das Mentoring Frauen in die Lage versetzte, ihr Unternehmen leichter aus der Distanz zu betrachten,
was ihnen bei der Entscheidungsfindung half. AuRerdem wurde der Zugang zu beruflichen Netzwerken,
insbesondere zu denen, an denen Investoren beteiligt waren, als duf3erst niitzlich angesehen (Ncube und
Wasburn, 2010). Uberdies stellte man fest, dass fehlende Mentoren ein Hindernis fiir die Entwicklung
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von Frauen sind (Carsrud et al., 1987). Auch das gruppenbasierte Peer-Mentoring wird geschatzt, wenn
auch nicht im selben Maf? wie das personliche Mentoring (Davis, 2011).

Mentoring hat nachweislich auch Auswirkungen fiir Unternehmer aus ethnischen Minderheiten.
Belege aus Italien zeigen, dass Unternehmer aus ethnischen Minderheiten von der Entwicklung
stérkerer Verbindungen zu lokalen Netzwerken profitieren (Fondazione Sussidiarieta, 2014). Belege
aus Frankreich deuten darauf hin, dass die von Mentoren und Unternehmensberatern geleistete
Unterstlitzung an die Anforderungen der jeweiligen Geschiftsmodelle angepasst werden muss,
doch dass Mentoring zur Integration zugewanderter Unternehmer in die Gesellschaft beitragen kann
(Tisserant, 2003).

Unter Berticksichtigung der oben angefiihrten Belege und weiterer jiingerer Forschungsergebnisse
kann eine Reihe zentraler Erfolgsfaktoren fiir Mentoring-Beziehungen festgehalten werden:

® Die Beziehung zwischen Mentor und Mentee hingt von der beiderseitigen Mitwirkung ab. Mentees
miissen sich aktiv beteiligen und ihrem Mentor gegentiber offen sein (St-Jean, 2012).

® Der Grad des Engagements des Mentee ist ein entscheidender und limitierender Faktor. Nachweisen
zufolge hat das Engagement des Mentee in der Beziehung und seine Verdnderungsbereitschaft
wesentliche Auswirkungen auf die aus der Beziehung resultierenden Ergebnisse (Audet und
Couteret, 2012).

® Entsprechend muss der Mentor — auch wenn ihm nur eine begrenzte Zeit zur Verfligung steht, die
er der Mentoring-Beziehung widmen kann - in die Beziehung investieren, damit ihre Ziele erreicht
werden (Sullivan, 2000).

@ Ein geeigneter Zuordnungsprozess von Mentees zu Mentoren ist entscheidend fiir den Nutzen der
Beziehung. Es ist wichtig, dass der Mentor auf die Bediirfnisse des Mentee eingehen kann und dass
die Hiufigkeit der Interaktionen die Erwartungen beider Parteien erfiillt. Der Mentor kdnnte versucht
sein, zu oft eingreifen zu wollen, und damit keinen reflexiven unternehmerischen Lernprozess des
Mentee zulassen.

® Wirksame Mentoring-Beziehungen sind abhingig von gegenseitigem Vertrauen (St-Jean, 2012).
Fehlendes Vertrauen wirkt begrenzend auf die potenziellen Auswirkungen der Beziehung.

® Wenn Mentoren sich zu stark am Unternehmen des Teilnehmers beteiligen, kann sich unter
Umstdnden eine Abhangigkeitsbeziehung entwickeln, die das Ausmafs der Unabhédngigkeit
begrenzt, die der Mentee entwickeln kann (Cull, 2006).

® Eine gute Erreichbarkeit des Mentors (d. h. der Ort der Treffen) beeinflusst die Wirksamkeit des
Verhiltnisses (Davis, 2011).

Coaching-Programme

Wie bei Mentoring-Programmen sind die Betreuer in den meisten Fillen freiwillige Unternehmer,
die Erfahrungen mit der selbststindigen Erwerbstdtigkeit haben. Die Ermittlung, Auswahl und
Vorbereitung von Betreuern gehdren zu den zentralen Elementen von Coaching-Programmen.
Coaching-Programme ermdoglichen dann die ersten Treffen zwischen Betreuern und Betreuten und
tragen zum Aufbau eines Rahmens fiir die fortlaufende Beziehung bei. In vielen Fillen werden die
Betreuten einer Bedarfsanalyse unterzogen, um die Bereiche zu ermitteln, in denen Handlungsbedarf
besteht. Wie beim Mentoring werden auch fiir Coaching-Beziehungen Ziele festgelegt und ein Plan
zur Lenkung der Beziehung erarbeitet. Uber die Hiufigkeit der laufenden Treffen entscheiden der
Betreuer und der Betreute, und die meisten Coaching-Arrangements nutzen personliche Treffen.
Textfeld 8.2 enthilt ein Beispiel fiir ein Coaching-Programm fiir Menschen mit Behinderungen in
Deutschland. Weitere Beispiele sind in Teil III dieses Buches in den Landerberichten fiir Kroatien,
Zypern und Luxemburg zu finden.
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Textfeld 8.2. EnterAbility, Deutschland

Beschreibung: EnterAbility ist ein Projekt, dass die Integration von Menschen mit Behinderungen
in den Arbeitsmarkt durch eine selbststindige Erwerbstitigkeit fordert. Es bietet Informationen
zur Unternehmensgriindung, zu Coaching und Mentoring, Unternehmensberatung und eine
Weitervermittlung an andere Wirtschaftsférderungsdienste. Durchgefiihrt wird das Projekt durch ig
Consult in Kooperation mit der Aktion Mensch.

Problemgegenstand: Aufgrund ihrer behinderungsbedingten Einschrankungen und Diskriminierung
seitens der Arbeitgeber haben Menschen mit Behinderungen in der Regel mit zahlreichen
Herausforderungen zu kdmpfen, wenn sie am Arbeitsmarkt teilhaben mochten. Die selbststandige
Erwerbstatigkeit kann ein alternativer Weg auf den Arbeitsmarkt sein, da man als Unternehmer selbst
die Kontrolle tiber die Arbeitszeit und -bedingungen hat.

Ansatz: Menschen mit Behinderungen, die arbeitslos sind oder zu werden drohen, kénnen sich um
Unterstiitzung durch dieses Programm bewerben. Bewerber miissen ihre Geschéftsidee vorlegen und
arbeiten dann mit den Projektberatern an der Weiterentwicklung dieser Idee, um die Tragfahigkeit der
Geschiéftsidee zu verbessern. Wahrend und nach der Unternehmensgriindung wird zur Unterstiitzung
des Unternehmers ein Coaching angeboten. Die Teilnehmer erhalten zudem Hilfe bei der Beantragung
bestimmter Hilfsdienste fiir Behinderte oder -werkzeuge im Zusammenhang mit der Beschaffung von
Investitionskapital.

Im Zeitraum von 2004 bis 2008 betrug der Haushalt des Projekts 1046775 EUR. Von diesem
Betrag waren 730384 EUR offentliche Mittel, 71000 EUR stammten von iq Consult, 163787 EUR vom
Behindertenverband und 81604 EUR aus sonstigen Stiftungen.

Auswirkungen: 420 Menschen erhielten Unterstiitzung bei der Entwicklung einer Geschéftsidee und
109 griindeten ein Unternehmen. Von den 109 Neugriindungen waren 79% Ende 2008 immer noch
tatig, 35% hatten mindestens drei Jahre lang und 61% mindestens zwei Jahre lang {iberlebt. Neben
der Schaffung ihrer eigenen Arbeitspldtze schafften die Griinder fiir sechs weitere Menschen eine
Vollzeitbeschaftigung, flir weitere fiinf Menschen eine Teilzeitbeschaftigung und fiir sieben Menschen
Auftragsarbeit. Durchschnittlich erwirtschafteten die Unternehmen monatliche Einnahmen von
923 EUR. Wenngleich laut Nacherhebungen 33% der Existenzgriindungen ohne die Unterstiitzung
dieses Projekts durchgefiihrt worden waren, wird geschatzt, dass jeder investierte Euro eine soziale
Rendite (SROI) von 3,90 EUR abwarf.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Es gibt drei zentrale Erfolgsfaktoren bei diesem Projekt: erstens die
Qualitdt und das Engagement der Mitarbeiter und Betreuer, die nicht nur unternehmerische, sondern
auch personliche und moralische Unterstiitzung leisten, zweitens eine enge Zusammenarbeit der
offentlichen Behdrden und Projektpartner an der Entwicklung zielgerichteter Unterstiitzungsleistungen
und schlieflich ein klar definiertes Ziel, eine ebensolche Zielgruppe und ein Einzugsgebiet ausreichender
Grofe, um gentigend potenzielle Teilnehmer zu erreichen.

Coaching-Programme konnen zudem so gestaltet werden, dass sie den Bedirfnissen der
betreffenden sozialen Zielgruppen entsprechen. So deuten zum Beispiel Nachweise aus Deutschland
darauf hin, dass Altere eher formellere Coaching-Beziehungen bevorzugen als jlingere Menschen
(Nietschke, 2010). Die Alteren erwarten von ihrem Betreuer Piinktlichkeit, Professionalitit, Sensibilitat
flr ihre Risikowahrnehmung und die Fahigkeit, ausfiihrliche Informationen bereitzustellen, wahrend
jingere Unternehmer in der Tendenz eine entspanntere Haltung gegeniiber dieser Beziehung
einnehmen (Nietschke, 2010). Weitere Nachweise unterstreichen, dass weibliche Zuwanderer
Coaching-Beziehungen in ihrer Muttersprache einen klaren Vorzug geben (Wagner, 2011).

Belege aus Deutschland zeigen, dass das Coaching fiir diejenigen Unternehmer Wirkung entfalten
kann, die aus der Arbeitslosigkeit heraus starten. Innerhalb einer Gruppe aus der Arbeitslosigkeit
startender Unternehmer waren diejenigen, die im Rahmen des Programms Griindercoaching ein
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Coaching erhielten, im Vergleich zu denjenigen, die nicht am Coaching teilnahmen, signifikant
haufiger 24 Monate (+ 6%) und 46 Monate (+ 4%) nach der Unternehmensanmeldung immer noch
selbststandig erwerbstétig (Caliendo et al., 2014). Im zeitlichen Verlauf verzeichneten Unternehmer,
die am Coaching teilnahmen, ein stérkeres Wachstum beziiglich Beschéaftigungsgréfie und Umsatz
als die Kontrollgruppe der selbststédndig Erwerbstétigen. Die Frauen unter den Teilnehmern an diesen
Programmen waren signifikant zufriedener mit ihrem Leben und ihrer beruflichen Situation als
diejenigen, die kein Coaching durchliefen. Dieser Effekt war jedoch bei den Mannern nicht signifikant.
Allerdings entfaltete das Coaching fiir junge Menschen grof3ere Wirkung als fiir Altere. Zudem schien
das Coaching fiir Unternehmer mit Migrationshintergrund keine klaren Effekte zu haben.

Die zentralen Erfolgsfaktoren fiir Unternehmer-Coachings sind nahezu identisch mit den
Faktoren, die im vorstehenden Abschnitt fiir Mentoring-Beziehungen ermittelt wurden. Die Betreuten
miissen sich aktiv in die Beziehung einbringen und offen fiir Vorschldge und Verdnderungen sein.
Das Vertrauen zwischen dem Betreuten und dem Betreuer ist insbesondere fiir Unternehmer aus
benachteiligten Gruppen von Bedeutung, und die Betreuten miissen bereit sein, Unterstiitzung in
Anspruch zu nehmen, und offen fiir Verdnderungen sein (Audet und Couteret, 2012).

Peer-basiertes Coaching und -Mentoring

Peer-Mentoring und -Coaching umfassen Unterstiitzungsverhiltnisse unter Gleichgestellten
statt Beziehungen zwischen erfahrenen und Neuunternehmern. Zu den zentralen Vorteilen des Peer-
basierten Coaching und -Mentoring fiir Unternehmer aus unterreprésentierten und benachteiligten
Gruppen gehort, dass Vertrauen schneller aufgebaut werden kann, da die teilnehmenden Unternehmer
mit héherer Wahrscheinlichkeit der Meinung sind, dass gleichgestellte Berater und Mentoren relevant
fiir die Erfiillung ihrer Bediirfnisse sind und diese ihre Bediirfnisse besser nachvollziehen kénnen. Sie
sind daher méglicherweise eher bereit, an Peer-basierten Programmen teilzunehmen. Dies istbesonders
wichtig fliir unterreprisentierte und benachteiligte Gruppen wie etwa zugewanderte Unternehmer
und Unternehmer aus ethnischen Minderheiten, die in der Regel niedrige Teilnehmerquoten fiir
Unterstlitzungsprogramme des 6ffentlichen Sektors haben (Ram und Smallbone, 2003). Auch wenn
eventuell weniger auf Rat auf der Grundlage langwieriger Geschéftserfahrung zuriickgegriffen werden
kann, umfassen die Vorteile von Peer-basiertem Coaching und -Mentoring den Zugang zu innovativen
Problemldsungen, die Eréffnung verschiedener Sichtweisen auf eine Fragestellung, den Aufbau von
Sozialkapital sowie moralische Unterstiitzung (Kutzhanova et al., 2009).

Ein Beispiel fiir ein Peer-basiertes Mentoring-Programm bietet die 12/8 Group aus dem Vereinigten
Konigreich (siehe Textfeld 8.3). Dieses Modell stiitzt sich auf einen hohen Grad an Verpflichtung und
Motivation der Mitglieder, um Nachhaltigkeit zu erreichen. Bei einem derartigen Modell konnen Stellen
des offentlichen Sektors sich nicht direkt beteiligen, haben aber die Mdoglichkeit, bei der Forderung
und Bereitstellung der anfanglichen Unterstiitzung mitzuwirken, um &hnliche Entwicklungen zu
erleichtern.

Es existieren einige Belege dafiir, dass Peer-Mentoring und -Coaching Wirkung fiir selbststdndig
Erwerbstétige entfalten kénnen, insbesondere bei ethnischen Minderheiten und Frauen (z. B. Ensher
und Murphy, 1997). Das Peer-basierte Coaching kann auch bei dlteren Unternehmern Wirkung zeigen.
Altere, die eine Unternehmensgriindung anstreben, haben hiufig Schwierigkeiten, eine Beziehung zu
Business Coaches aufzubauen, da diese keine Erfahrung mit der Situation der Alteren haben. Peer-
basierte Beziehungen konnen zur Bewdltigung dieser Herausforderung beitragen, da viele dltere
Menschen iiber einen enormen unternehmerischen Erfahrungsschatz verfiigen und Versténdnis fiir
die Perspektiven anderer Alterer aufweisen.
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Textfeld 8.3. 12/8 Group, Vereinigtes Konigreich

Beschreibung: Die 12/8 Group ist eine Peer-to-Peer-Mentoring-Initiative fiir und von afrikanisch-
karibischen Unternehmen in den West Midlands in England.

Problemgegenstand: Ziel des Programms ist die Wirtschaftsforderung nicht nur fiir die
Unternehmen, die bereits Teil des Mentoring-Netzwerks sind, sondern auch fiir Menschen, die eine
Unternehmensgriindung planen und ihre lokale Gemeinschaft weiterentwickeln mochten.

Ansatz: Die nach ihrem Griindungsdatum 12. August 2004 benannte 12/8 Group ist eine Peer-to-
Peer-Mentoring-Initiative. Zu Beginn waren sechs wachstumsorientierte afrikanisch-karibische
Unternehmer an der Initiative beteiligt, die einander bei der Entwicklung ihrer Geschéftspldne
unterstiitzten und zur lokalen Wirtschaftsgemeinschaft beitrugen. Ab 2009 wurden weitere Mentoren
aus der Beteiligung eines grofden privatwirtschaftlichen Unternehmens rekrutiert. In monatlich
stattiindenden Treffen legen die Mitglieder unternehmerische und personliche Ziele sowie Ziele fiir die
lokale Wirtschaftsgemeinschaft fest und iiberpriifen die gemachten Fortschritte (CREME, 2013).

Auswirkungen: Ein Fallstudienbericht stellte fest, dass Unternehmer und ihre Unternehmen die
folgenden Nutzen aus dem Programm zogen:

® Die Unternehmer richten sich bei der ErschliefSung neuer Markte fiir ihre Produkte besser
strategisch aus;

® mehr Selbstvertrauen bei der Entwicklung neuer Produkte und ErschliefSung neuer Mérkte;
® verbesserter Handel zwischen den Mitgliedern;

® Erwerb neuer Fahigkeiten und Kenntnisse;

® grofieres Bewusstsein fiir Finanzierungsquellen.

Zusitzlich haben die Mitglieder der 12/8 Group an neuen Projekten in ihrer lokalen Gemeinschaft
mitgewirkt, unter anderem indem sie neue Unternehmen unterstiitzt und mit gefdhrdeten jungen
Menschen gearbeitet haben (CREME, 2012), wobei einige Mitglieder sich persénlich um das Mentoring
neuer Unternehmer kiimmerten.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Es handelt sich um ein relativ kostengiinstiges Programm, welches
sich stark auf freiwillige Mentoren und die soziale Verantwortung lokaler Unternehmen stiitzt.
Insbesondere die Einbeziehung eines grofien Ankerunternehmens in der Region hat der Gruppe den
Zugriff auf die Ressourcen des Grofsunternehmens ermdglicht.

Weitere Erfolgsfaktoren fiir diese Initiative sind ein hohes Maf$ an Vertrauen und Respekt zwischen
den Mitgliedern, das Nichtvorhandensein von zeitlichen Einschrankungen, so dass sich das Vertrauen
nach und nach entwickeln konnte, ein hoher Motivationsgrad der einzelnen Mitglieder, das Eigentum
der Teilnehmer an der Initiative, eine durch einen rotierenden Vorsitz festgelegte Fiihrung sowie eine
laufende Verpflichtung, die erreichten Ziele zu tiberpriifen (CREME, 2013).

Weitere Informationen sind verfiigbar unter: Enterprise & Diversity Alliance (EDA) (2012), ,Effective
Business Mentoring and CSR: Promoting Growth and the Big Society, A Case Study of the 12/8 Group*,
verfligbar unter: http://mentorsme.co.uk/images/uploads2/Case_Study_-_Mentoring_-_Branded_v_2.pdf.

Online-Coaching und -Mentoring

Die Essenz des Coaching und des Mentoring als Formen der Unterstiitzung liegt in einer
vertrauensvollen personlichen Beziehung. Es wére zu erwarten, dass diese durch Online-Interaktionen
schwieriger aufzubauen (und weniger effektiv) sind. Eine Studie zum Potenzial von Online-Unterstiitzung
fiir Unternehmerinnen stellte jedoch fest, dass sowohl der Betreuer und Mentor als auch der Betreute und
Mentee Nutzen aus Online-Beziehungen zogen (Fielden und Hunt, 2011). Insbesondere die emotionale
und immaterielle Unterstiitzung kam den Betreuten und Mentees zugute sowie eine neue Perspektive,
die potenzielle Losungen zu ihren Herausforderungen bot (Fielden und Hunt, 2011). Aus diesem Grund
sollte der offentlichen Unterstiitzung fiir die Einrichtung von Online-Programmen Rechnung getragen
werden. Die Unterstiitzung konnte sich auf die Bereitstellung einer Plattform, der Einrichtung operativer
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Verfahren, die Rekrutierung von Mentoren und Betreuern sowie von Teilnehmern aus unterrepriasentierten
und benachteiligten Gruppen und die Sicherstellung der ordnungsgemaéfien Durchfithrung seitens aller
Parteien konzentrieren. Die unkomplizierte Online-Kommunikation kann zudem als Teil von Coaching-
und Mentoring-Programmen, die umfassende personliche Kontakte bieten, genutzt werden.

In Textfeld 8.4 wird ein Fallbeispiel aus Schweden erdrtert, das sich Mentor Eget Féretag nennt.

Dieses Programm wird nicht ausschlie8lich online durchgefiihrt, sondern enthilt einige Online-
Bestandteile.

Textfeld 8,4. Mentor Eget Foretag, Schweden

Beschreibung: Dieses Programm bietet jungen aufstrebenden Unternehmern in Schweden ein Jahr
lang einen kostenlosen Online-Zugang zu einem Mentor. Das 2006 ins Leben gerufene Programm
wurde von NyforetagarCentrum gestaltet und wird auch von dieser Uberregionalen Kette von
Unternehmensagenturen in Schweden geleitet.

Problemgegenstand: Das Programm bietet Unterstiitzung in Form von Mentoring fiir neue
Unternehmer, die andernfalls keinen Zugang zu Mentoring hatten. Die Nutzung von Online-Diensten
kann den Zugang fiir Menschen im ldndlichen Raum verbessern und erhoht die Flexibilitat bei der
Kommunikation zwischen Mentoren und Mentees.

Ansatz: Die Mentoren sind Freiwillige und erhalten keine finanzielle Beteiligung. Die Mentoren sollten,
um fiir das Programm ausgewahlt zu werden, in ihren Berufszweigen angesehen und sachkundig sein.
Eine Aufsichtsperson vor Ort fiihrt nach der Durchfiihrung von Interviews eine Zuordnung der Mentees
und Mentoren durch und stellt sicher, dass beide Parteien ihre Zusammenarbeit aufnehmen. Der
Mentee ist in der Beziehung die treibende Kraft und wendet sich an den Mentor, wenn er Rat benotigt.
Ein wichtiger Schritt nach der Einfiihrung besteht darin, dass jede Partei als Zeichen ihrer Verpflichtung
einen Vertrag unterzeichnet. Auch wenn der Zugang zum Mentor online stattfindet, gibt es sowohl fiir
den Mentor als auch fiir den Mentee Gelegenheiten zur Teilnahme an Netzwerkveranstaltungen, die
mindestens einmal im Monat fiir zwei Stunden ausgerichtet werden.

Das landesweite Programm richtet sich nicht im Speziellen an unterreprasentierte und benachteiligte
Gruppen, wird jedoch in Bezug auf folgende Aspekte tiberwacht:

® Anzahl der Mentor-Mentee-Paare,
® Geschlecht und Alter der Mentees und Anteil der im Ausland geborenen Teilnehmer,
® Wirtschaftszweig (Handel - Dienstleistungen - Industrie/Handwerk).

Auswirkungen: Laut eigenen Angaben des Programms helfen die Mentoren den Unternehmern,
den Griindungsprozess schneller zu durchlaufen und die Unternehmensergebnisse, wie zum Beispiel
ihre Rentabilitdt, zu verbessern. Laut dem Institute for Growth Policy Studies haben die am Programm
teilnehmenden Unternehmen eine signifikant héhere Uberlebensrate als andere neu gegriindete
Unternehmen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Der Schliissel zum Erfolg des Programms ist ein Einfiihrungsprozess,
dessen Ziel in der geeigneten Zuordnung von Mentoren und Mentees besteht. Zu dem strukturierten
Einfiihrungsprozess gehort ein Interview mit allen Mentees und Mentoren, das dem Programmleiter
ermoglicht, die Programmbeteiligten kennenzulernen. Dies steigert die Chancen der erfolgreichen und
schnellen Vertrauensbildung und der Férderung einer produktiven Beziehung.

Weitere Informationen sind verfligbar unter: Mentor Eget Foretag (2014), http:/www.
mentoregetforetag.se.

Schulungen fiir Betreuer und Mentoren

Mentoren und Betreuer werden normalerweise als solche eingesetzt, weil sie erfolgreiche
Unternehmer sind oder waren. Sie verfligen iiber wertvolles Wissen und entsprechende Erfahrung,
aber es ist nicht davon auszugehen, dass sie die ausgepriagten Kommunikationsfdhigkeiten und
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soziale Kompetenz besitzen, die den Aufbau einer einfiihlsamen Beziehung zum Mentee bzw.
Betreuten ermoglichen. Dies erfordert eine Reihe von Kommunikationsstilen, unter anderem
Uberzeugungsvermdgen und Engagement, um Neuunternehmer zu ermutigen, ihre Projekte
weiterzuentwickeln und sich als Unternehmer eine Identitdt aufzubauen (Lefebvre und Redien-Collot,
2013). AufSerdem sind sie als Unternehmer wahrscheinlich gew6hnt, ein hohes Mafd an Autonomie
und Freiheit bei ihren eigenen Entscheidungen und Urteilen zu geniefden. Allerdings liegt der
Schwerpunkt in Coaching- und Mentoring-Beziehungen darauf, dem Mentee bzw. dem Betreuten die
Entscheidungsfindung zu Uberlassen, ihm aber gleichzeitig relevante Informationen und Beratung
zukommen zu lassen.

Eine weitere Herausforderung fiir Betreuer und Mentoren besteht darin, dass sie flir die
Grindungsphase unter Umstdnden andere Mentoring- und Coaching-Fahigkeiten bendtigen als fiir die
spéatere Unternehmensentwicklung. Dem Mentor kénnen flinf verschiedene Rollen abgefordert werden:
Betreuer, Koordinator, Unterstiitzer, Beaufsichtigender und Organisator, wobei die Anforderungen
an den Mentor oder Betreuer von Zeit zu Zeit variieren kénnen. Damit in Zusammenhang steht die
Herausforderung, den richtigen Zeitpunkt zu bestimmen, zu dem sie ihre Unterstiitzung verringern
und mehr Unabhéngigkeit férdern sollten (Cull, 2006).

Mit Unternehmern aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen missen Betreuer und
Mentoren wahrscheinlich anders interagieren als mit allgemeinen Unternehmern. So wurde beispielsweise
die Meinung vertreten, dass bei der Arbeit mit Unternehmern mit Behinderungen das Verstidndnis des
Mentors bzw. des Betreuers fiir die Behinderung sehr wichtig sei (Wood et al., 2012). Dafiir ist ein gewisses
Maf? an Schulung notwendig, wenn der Betreuer bzw. Mentor nicht denselben Hintergrund hat.

Angesichts dieser Herausforderungen sollten politische Entscheidungstrdger im Rahmen der
Organisation o&ffentlicher Unterstlitzungsprogramme zumindest grundlegende Schulungen fiir
Betreuer und Mentoren bereitstellen. Das Ziel sollte sein, Betreuer und Mentoren fiir die Bediirfnisse
der Klienten zu sensibilisieren und ihnen zu einer effektiven Kommunikation zu verhelfen. Nachweise
aus Griechenland belegen zudem, dass Schulungen fiir Betreuer und Mentoren auch aus dem Grund
wichtig sind, dass sie das Selbstvertrauen in die eigene Fahigkeit, anderen Unternehmern zu helfen,
starken konnen (Sarri, 2011). Auch wenn im Rahmen der Politikgestaltungsphasen flir Coaching-
und Mentoring-Programme Schulungs- und Einfiihrungssitzungen vorgesehen werden konnen,
haben bedarfsgerechte, sogenannte ,Just-in-time“-Schulungen fiir Mentoren eine gréflere Wirkung
als vorgeschriebene Schulungen und tragen der Natur des unternehmerischen Lernens Rechnung
(Sullivan, 2000). Dies deutet darauf hin, dass Schulungen fiir Mentoren und Betreuer moglicherweise
im zeitlichen Verlauf flexibler und reflexiver gestaltet werden miissen.

Schliissel zur Gestaltung von effektiven Coaching- und Mentoring-Programmen
flirUnternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen

® Ein Schliissel zum Erfolg von Coaching- und Mentoring-Programmen ist eine geeignete
Zuordnung von Betreuer bzw. Mentor zu einem Betreuten bzw. Mentee. Die meisten
Programme nutzen einen formellen Zuordnungsmechanismus, der die Eigenschaften der
betreffenden Person und des Unternehmens berticksichtigt.

® Was meist als personliche Beziehungen beginnt, sollte sich entsprechend den Anforderungen
jeder der Parteien entwickeln konnen. Diese Flexibilitdit kann die Attraktivitdt dieser
Unterstlitzung flr Betreuer und Mentoren, aber auch fiir Betreute und Mentees erhohen.

@ Beibeiden dieser Verhiltnisse sollten zu Beginn Ziele gesetzt und die Fortschritte in Richtung
dieser Ziele verfolgt werden.

® Die Dauer von Coaching- und Mentoring-Beziehungen sollte befristet sein. So wird vermieden,
dass eine Abhangigkeitsbeziehung entsteht.

® Schulungen fiir Betreuer und Mentoren sollten bereitgestellt und ein Einflihrungsprozess
sollte angewendet werden.
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Wirksame Coaching- und Mentoring Beziehungen umfassen in der Tendenz folgende zentrale
Stufen: Suche nach Betreuern/Mentoren; Vorbereitung der Betreuer/Mentoren; Zuordnung von an
Unterstiitzung interessierten Unternehmern/potenziellen Unternehmern zu einem Betreuer/Mentor;
Vereinbarung von Zielen und operativen Verfahren durch die beteiligten Parteien sowie Leistung von
Unterstlitzung. Forschungsbelege und die Literatur legen nahe, dass zahlreiche Faktoren den Erfolg
eines Programms in jeder dieser Phasen wie folgt beeinflussen:

Suche nach Mentoren und Betreuern

® Einrichtung eines Pools potenzieller Mentoren und Betreuer, die mit Unternehmern aus
unterreprisentierten und benachteiligten Gruppen arbeiten kénnen: Offentliche Einrichtungen
iUbernehmen bei der Rekrutierung von Mentoren und Betreuern (hdufig auf freiwilliger Basis),
was ausreichend Ressourcen fir den sich anschliefsenden Zuordnungsprozess gewéahrleistet, eine
wichtige Funktion. Der Aufbau von Pools von Mentoren und Betreuern aus denselben Gruppen wie
die anvisierten Unternehmer birgt eine Reihe von Vorteilen. Fiir diese Gruppen ist daher ein aktiver
Suchvorgang vonnoten. Betreuer und Mentoren konnen zudem aus lokalen Ankerunternehmen
rekrutiert werden.

® Sicherstellung von Anreizen fiir Mentoren und Betreuer: Es sind zwar Beispiele fiir Projekte zu
finden, die symbolische Zahlungen an ihre Betreuer und Mentoren leisten (Regione Piemonte
und Unioncamere Piemonte, 2010), dies ist jedoch in der Regel nicht notwendig. Viele erfolgreiche
Unternehmer sind sehr interessiert daran, ihrer Gemeinschaft etwas zurilickgeben, insbesondere
wenn sie selbst aus einer unterrepriasentierten oder benachteiligten Gruppe stammen.

@ Uberpriifung von Mentoren und Betreuern: Uberpriifung potenzieller Mentoren und Betreuer,
nicht nur auf ihre Geschaftserfahrung und Kompetenzen hin, sondern auch auf ihre Motivation,
andere Unternehmer zu unterstiitzen, ihre Kommunikationsfahigkeit und ihre Bereitschaft, die
Unternehmer dabei zu unterstiitzen, ihre eigenen Entscheidungen zu treffen.

Vorbereitung von Mentoren und Betreuern

® Bereitstellung von Schulungen fiir Mentoren und Betreuer: Im Rahmen von Coaching- und
Mentoring-Beziehungen miissen Betreuer bzw. Mentoren iiber spezifische Fdhigkeiten und
Kompetenzen verfligen, zum Beispiel einen angemessenen Kommunikationsstil, die Fahigkeit
zuzuhoren und Wissen zu iibertragen, aber gleichzeitig den Klienten auch zur Unabhéngigkeit und
zum Lernen animieren (Clutterbuck, 2004). Schulungen fiir Betreuer und Mentoren werden in der
Regel gut aufgenommen (Sarri, 2011).

® Integration einer Einfiihrungsphase fiir den Unternehmer: Unternehmer missen sich zur
Programmteilnahme verpflichten, zur Anderung ihres Verhaltens bereit sein und fiir eine Mentoring-
Beziehung offen sein (Audet und Couteret, 2012). Aus diesem Grund enthalten effektive Programme
héufig eine Art Einfithrungsphase, die die Bereitschaft der Klienten sicherstellen soll.

Zuordnung von an Unterstiitzung interessierten Unternehmern zu Mentoren
und Betreuern

® Nutzung eines strukturierten Zuordnungsprozesses: Die meisten Coaching- und Mentoring-
ProgrammesetzeneinenstrukturiertenZuordnungsprozessein,beidemFaktorenwieWirtschaftszweig
des wunterstiitzten Unternehmens, Geschlecht und ethnische Herkunft der unterstiitzten
Unternehmer oder sonstige Faktoren wie die jeweilige Unternehmungsentwicklungsphase
beriicksichtigt werden. Die Zuordnung kann keine nutzbringende Beziehung garantieren, senkt
jedoch die Wahrscheinlichkeit einer konfliktbehafteten Beziehung.

DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016 121



8 EFFEKTIVES COACHING UND MENTORING FUR UNTERNEHMER AUS UNTERREPRASENTIERTEN UND BENACHTEILIGTEN GRUPPEN

Vereinbarung von Zielen und Verfahren

@ Festlegung von Zielen: Die Erreichung einer weitgehenden Ubereinstimmung in Bezug auf die Ziele
der Coaching- oder Mentoring-Beziehung gleich zu Beginn (nach der Zuordnung) bietet den Vorteil,
dass damit realistische Erwartungen gesteckt und Enttduschungen vermieden werden (Sullivan,
2000). Unter Umstédnden mochte die Agentur des o6ffentlichen Sektors bzw. der Veranstalter dies
durch eine schriftliche Vereinbarung oder einen Vertrag formalisieren.

® Zeitliche Befristung der Beziehung: Es ist wiinschenswert, die Coaching- und Mentoring-
Beziehungen zeitlich zu befristen, zum Beispiel auf ein oder zwei Jahre. Damit verhindert man die
Entwicklung einer Abhéngigkeit des Klienten vom Mentor bzw. Betreuer (Cull, 2006).

Leistung von Unterstiitzung

@ Zielgerichtete Programme fiir unterreprésentierte und benachteiligte Gruppen: Es liegen einige
Nachweise daflir vor, dass unterreprasentierte und benachteiligte Unternehmer von speziellen,
zielgerichteten Programmen profitieren. Zum Beispiel zeigt das Mentoring-Programm fiir Frauen des
Ergani Center klare Belege dafiir, dass die Unterstiitzung des 6ffentlichen Sektors Unternehmerinnen
bei der Suche nach Mentoren zugutekommt (Davis, 2011). AufSerdem ist die Wahrscheinlichkeit
hoher, dass Unternehmer aus ethnischen Minderheiten an Programmen teilnehmen, wenn sie sich
mit den Mentoren und Betreuern identifizieren kénnen (CREME, 2013). Angemessene Unterstiitzung
kénnte allerdings auch im Rahmen von allgemeinen landesweiten Programmen geleistet
werden, solange die Integration verschiedener sozialer Zielgruppen wie Unternehmerinnen oder
Unternehmer aus ethnischen Minderheiten (oder zugewanderte Unternehmer) iiberwacht wird
und Mafdnahmen ergriffen werden, um Defizite in der Teilnahme auszugleichen.

® Integration einer Online-Unterstiitzung: Personliche Treffen mit den Klienten stellen einen
wichtigen Bestandteil von Coaching- und Mentoring-Programmen dar. Allerdings kann Online-
Unterstiitzung zusatzliche Moglichkeiten zur Kommunikation bieten, wobei die Struktur und
Zeitpunkte recht flexibel gewahlt werden konnen. Als Ergdnzung zur Online-Kommunikation mit
Mentoren und Betreuern sollten zudem Moglichkeiten genutzt werden, einen Teil der Unterstiitzung
online anzubieten, zum Beispiel Pro-Forma-Geschaftsplane, Informations- und Beratungsquellen,
Zugang zu Finanzierungsquellen und Beratung zu Marketing, Wachstum, Unternehmens- und
Handelsvorschriften und sonstige Aufgaben der Wirtschaftsférderung.

@ Aufbau von Unternehmergemeinschaften: Einer der Nebeneffekte von Coaching- und Mentoring-
Programmen ist der Aufbau von Unternehmernetzwerken. Dies ergibt sich als nattrliche Folge der
Einsetzung von etablierten und ehemaligen Unternehmern als Mentoren und Betreuer. Doch diese
Netzwerke konnen im Laufe der Zeit weiterentwickelt werden, wenn die Klienten als Unternehmer
heranreifen, sich von der Unterstiitzung 16sen und selbst Mitglieder des Netzwerks werden.
Somit kénnen Coaching- und Mentoring-Programme als Beitrag zur Entwicklung einer breiteren
Unternehmergemeinschaft unter Unternehmern aus unterreprisentierten und benachteiligten
Gruppen betrachtet werden. Es ist denkbar, dass ehemalige Beglinstigte von Coaching- und
Mentoring-Initiativen irgendwann selbst Betreuer und Mentoren werden.

® Fortschrittsverfolgung: Es ist sinnvoll, regelméafiige Treffen mit den Programmteilnehmern zu
organisieren, um die erzielten Fortschritte und die Effektivitdt der Beziehungen zu Uberpriifen.
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Textfeld 8.5. Sollten Coaching und Mentoring kostenlos sein?

Die meisten Beispiele fiir Coaching- und Mentoring-Programme, die mit offentlichen Mitteln
unterstiitzt werden, pflegen den Einsatz freiwilliger Betreuer und Mentoren und halten die
Betriebskosten der Programme auf diese Weise so gering wie mdglich. In der Regel entstehen nur
Kosten fiir die Verwaltung, Schulungen fiir Betreuer und Mentoren, Kontaktaufnahme (z. B. Werbung
und Reklame) und Nachfolgeaktivitdten (z. B. Umfragen und Evaluierungen). Die meisten Coaching-
und Mentoring-Programme fiir Unternehmer aus unterreprasentierten und benachteiligten Gruppen
in der Europaischen Union sind fiir die Teilnehmer kostenlos.

Allerdings gibt es einige dhnliche Coaching- und Mentoring-Programme aufderhalb der EU, die
fiir ihre Dienste Gebiihren berechnen. So ist zum Beispiel fiir das neuseeldndische Mentoring-
Programm ,Business Mentors New Zealand“ eine Anfangsgebiihr zu bezahlen. An dem 1991 ins
Leben gerufenen Programm sind mehr als 1900 freiwillige Unternehmensmentoren beteiligt, und
mehr als 67000 Unternehmen wurden seither in Neuseeland unterstiitzt. Unternehmer, die sich dem
Programm anschliefSen mochten, zahlen eine anfingliche Anmeldegebiihr in Hohe von 150 NZD
(etwa 93 EUR). Nach der Zahlung dieser einmaligen Anmeldegebiihr konnen die Mentoring-Dienste
kostenlos, allerdings auf einen Zeitraum von zwei Jahren begrenzt, in Anspruch genommen werden.
Die Mentoren werden durch regionale Wirtschaftsférderungsagenturen rekrutiert. Diese lassen die
Mentoren eine formelle Schulung und einen Akkreditierungsprozess durchlaufen und ordnen sie
dann den Unternehmern zu (Business Mentors New Zealand, 2014). In dhnlicher Weise ist fiir das
Mentoren-Netzwerk Réseau M in Kanada eine kleine jahrliche Geblhr zu bezahlen, die Mentoring-
Unterstiitzung ist jedoch nach Begleichung dieses Mitgliedsbeitrags kostenlos. In einigen Fallen wird
auf den Mitgliedsbeitrag verzichtet (St-Jean, 2012).

Jeder dieser Ansitze bietet gewisse Vorteile. Kostenlose Dienste sind zweifelsohne attraktiver fiir
die Teilnehmer und kénnen wirksam fiir eine hohe Inanspruchnahme sorgen. Allerdings haben auch
gegen eine (kleine) Gebiihr angebotene Dienste Vorteile, selbst wenn die Mentoren freiwillig tatig sind.
Eine Anfangs- oder Jahresgebiihr tridgt dazu bei, dass der Unternehmer sich an den Dienst bindet, was
bei Coaching- und Mentoring-Programmen einer der zentralen Erfolgsfaktoren ist. Derartige Gebiihren
konnen zudem zur Kostendeckung von 6ffentlich unterstiitzten Programmen beitragen.

Schlussfolgerungen und politische Empfehlungen

Coaching und Mentoring kénnen wirksame Interventionen zur Erhéhung des Geschiftserfolgs
von Unternehmern aus unterreprisentierten und benachteiligten Gruppen darstellen. Coaching und
Mentoring kénnen Unternehmern ermdglichen, zu lernen, bessere Entscheidungen hinsichtlich der
Weiterentwicklung ihres Unternehmens zu treffen, ihre Netzwerke auszuweiten und besseren Zugang
zu Ressourcen und Méarkten zu erhalten. Betreute und Mentees kénnen zudem ermutigt werden, sich
in hoherem Maf3e an lokalen Unternehmernetzwerken zu beteiligen.

Entscheidend fiir nutzbringende Coaching- und Mentoring-Mafinahmen ist die Fahigkeit des
Betreuers bzw. Mentors, ihrem Klienten Wissen zu vermitteln und - was noch wichtiger ist - den
betreuten Unternehmer darin zu stérken, sein eigenes Lernen zu optimieren. Diese Mafdnahmen
héngen auch vom Zustandekommen einer dynamischen zwischenmenschlichen Beziehung ab, die
heranreift und sich im Laufe der Zeit entwickelt, wobei beide Seiten bestimmten Anforderungen
gerecht werden missen. Betreuer und Mentoren miissen in der Lage sein, geschickt und zum richtigen
Zeitpunkt einzugreifen, wihrend Betreute und Mentees offen fiir Ratschldge sein und sich der
Beziehung verpflichten missen. Bei staatlich unterstiitzten Coaching- und Mentoring-Programmen
muss insbesondere der Auswahl und Ausbildung von Betreuern und Mentoren sowie dem Prozess der
Zuordnung zu Unternehmern Rechnung getragen werden.

Dem Aufbau eines Pools talentierter Unternehmer und Fachkréfte, der zur Rekrutierung von
Betreuern und Mentoren herangezogen werden kann, ist zudem Beachtung zu schenken. Dabei
sollte beachtet werden, dass etablierte Unternehmer héaufig grofdes Interesse daran haben, ihre
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Unternehmergemeinschaft zu unterstiitzen, und dass auch lokale Unternehmen wichtige Quellen
sein konnen, aus denen Berater und Mentoren rekrutiert werden kénnen. Allerdings stehen
nicht immer ausreichend etablierte Unternehmer zur Verfligung, die die Herausforderungen von
unterreprasentierten und benachteiligten Unternehmern verstehen. In solchen Féllen konnte
es ausreichen, dass Betreuern und Mentoren aus allgemeinen oder professionellen Gruppen in
Schulungen ein besseres Verstandnis der Herausforderungen, denen Klienten aus unterreprasentierten
und benachteiligten Gruppen gegeniiberstehen, vermittelt wird.

Zentrale politische Empfehlungen

® Fiir die betreuten Unternehmer sollten Vorbereitungs- und/oder Einfiihrungsdienste gestaltet
werden, die dazu beitragen kdnnen, angemessene Erwartungen zu setzen, und die Bedeutung ihrer
Verpflichtung zu dieser Beziehung signalisieren.

® Der gewihlte Zuordnungsprozess zwischen Betreuern bzw. Mentoren und Unternehmern sollte klar
definierte Kriterien wie zum Beispiel Geschlecht, ethnische Herkunft und Wirtschaftszweig nutzen.

® Coaching- und Mentoring-Beziehungen sollten auf Zeitrdume von ein oder zwei Jahren befristet
werden, damit keine Abhangigkeitsbeziehung genédhrt wird.

® Gleich zu Beginn der Mentoring- oder Coaching-Beziehung sollten Ziele gesteckt werden.

® Zur Starkung der Coaching- oder Mentoring-Beziehung sollte eine ergdnzende Unterstiitzung
geleistet werden, zum Beispiel Online-Informationsquellen.

@ Fiir Betreuer und Mentoren sollten Schulung angeboten werden, die i) eine Sensibilitdtsschulung
beinhalten, die ihnen beim Verstdndnis der Probleme und Herausforderungen der Unternehmer
aus unterreprisentierten und benachteiligten Gruppen hilft, und ii) auf die Verbesserung ihrer
Kommunikationsfahigkeiten abzielt.
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TEIL III

Landerprofile — Beispiele
fur politische Massnahmen
und wichtige Daten zum
integrationsfordernden
Unternehmertum

In diesem Kapitel werden inspirierende politische Vorgehensweisen aus jedem der
28 Mitgliedstaaten der Europdischen Union sowie eine Reihe von Tabellen fiir jedes
Land mit Schliisselindikatoren fiir das Unternehmertum und die selbststdndige
Erwerbstdtigkeit in unterreprdsentierten und benachteiligten Gruppen im Vergleich
zu den Durchschnittswerten fiir die Europdische Union vorgestellt.

1. Anmerkung der Tirkei: Die Informationen in diesem Bericht zu ,Zypern“ beziehen sich auf den
stidlichen Teil der Insel. Es existiert keine den tlirkischen und den griechischen Bevolkerungsteil der
Insel gemeinsam vertretende Instanz. Die Tlrkei erkennt die Tiirkische Republik Nordzypern (TRNZ)
an. Bis im Rahmen der Vereinten Nationen eine dauerhafte und gerechte Losung gefunden ist, wird
sich die Tirkei ihre Stellungnahme zur ,Zypernfrage“ vorbehalten.

2. Anmerkung aller in der OECD vertretenen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen Union:
Die Republik Zypern wird von allen Mitgliedern der Vereinten Nationen mit Ausnahme der Tirkei

anerkannt. Die Informationen in diesem Bericht beziehen sich auf das Gebiet, das sich de facto unter
der Kontrolle der Regierung der Republik Zypern befindet.
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Dieser Teil des Buches enthalt kurze Beschreibungen zu inspirierenden politischen Mafdinahmen
fiir ein integrationsférderndes Unternehmertum aus jedem Mitgliedstaat der Europdischen Union.
Eine Liste dieser Programme ist in der Tabelle 9.1. enthalten. Die Beschreibungen sollen nationalen,
regionalen und lokalen politischen Entscheidungstrigern bei ihren Uberlegungen beziiglich der
vorhandenen Methoden im Bereich der Unterstiitzungsmafinahmen fiir ein integrationsférderndes
Unternehmertum in der Europdischen Union als Unterstiitzung dienen. Jede Beschreibung enthélt
einen kurzen Uberblick Uber die zentralen Aktivititen im Zusammenhang mit der politischen
MaRnahme sowie Informationen zu ihren Auswirkungen und Uberlegungen hinsichtlich einer
erfolgreichen Durchfithrung dieser Form des politischen Eingriffs.

Ergdnzt werden die Politikbeschreibungen durch eine Reihe von landerspezifischen Daten, anhand
derer ein Vergleich zwischen den Schliisselindikatoren fiir das integrationsférdernde Unternehmertum
und ihrem Durchschnittswert in der Europdischen Union vorgenommen und ihre Entwicklung im
Laufe der Zeit aufgezeigt wird. Diese Daten sind dabei behilflich, den Umfang der Herausforderung
und ihre jiingste Entwicklung zu verdeutlichen. Samtliche Landerberichte enthalten drei Schaubilder
zur Vorstellung einiger zentraler Indikatoren fiir die Wirtschaft und das Unternehmertum, um die
Politikbeschreibung in einen Zusammenhang einzuordnen.

Schaubild A zeigt die Entwicklung der Gesamtarbeitslosenquote im Land sowie die Unterschiede
im Hinblick auf verschiedene soziale Gruppen. Diese Quoten beziehen sich auf den Zeitraum 2000-
2013, damit die mittelfristigen Trends und die Auswirkungen der Weltwirtschaftskrise verdeutlicht
werden kénnen.

Im Schaubild B werden die Selbststdndigenquoten im Jahr 2013 fiir die verschiedenen
Bevolkerungsgruppen im Vergleich zum Durchschnitt der Europadischen Union prasentiert. Die
SelbststandigenquotegibtdasVerhéltnisderAnzahlderselbststandigErwerbstatigenzurGesamtzahlaller
Erwerbstatigen in der jeweiligen Zielgruppe an.

Im Schaubild C werden die Selbststdndigenquoten und Trends fiir die verschiedenen Bevélke-
rungsgruppen im Zeitraum 2000-2013 dargestellt. Dies zeigt die Verdnderung des relativen Ausmafies
der selbststdndigen Erwerbstétigkeit in jeder Zielgruppe, einschlieflich der Auswirkungen der Krise.

Flr Mitgliedstaaten der Europaischen Union, die in mindestens einem Jahr zwischen 2009 und
2013 an den vom Global Entrepreneurship Monitor (GEM) durchgefiihrten Erhebungen unter der
Erwachsenenbevélkerung teilgenommen haben, werden zwei weitere Schaubilder vorgestellt. Bei
diesen Lindern handelt es sich um: Osterreich, Belgien, Kroatien, die Tschechische Republik, Déanemark,
Estland, Finnland, Frankreich, Deutschland, Griechenland, Ungarn, Irland, Italien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, die Niederlande, Polen, Portugal, Rumaénien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Schweden und
das Vereinigte Konigreich (EU-24).

Schaubild D enthélt Angaben zu den Gesamtraten der Unternehmertétigkeit in der Frithphase
(Total Early-Stage Entrepreneurial Activity, TEA) (kombiniert) nach Geschlecht und Alter in jedem
Land fiir den Zeitraum 2009-2013. Diese Daten werden mit dem Durchschnitt der Mitgliedstaaten
der Europdischen Union, die an der Umfrage des GEM teilnahmen, verglichen. Weiterfithrende
Informationen zu den Daten des GEM sowie zur TEA-Rate kénnen im Leseleitfaden zu Beginn des
Buches nachgelesen werden.

Im Schaubild E werden die Anteile der Unternehmer in der Frithphase dargestellt, die mit der
Schaffung von mehr als 19 Arbeitspldtzen binnen fiinf Jahren rechnen. Diese Daten werden fir jedes
Land nach Geschlecht und Alter im Vergleich zum Durchschnitt der Europédischen Union prasentiert.
Zur Vergrofderung der Stichprobengrofie wurden die Daten fiir den Zeitraum 2009-2013 kombiniert.
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Tabelle 9.1. Uberblick iiber inspirierende politische Mafinahmen

Mittel der
Land Programmname Ansatz Zielgruppe des Programms Européischen
Union
Osterreich Der Mikrokredit Mikrokredite Arbeitslose
Belgien Hazo vzw: Unterstiitzung fiir Unternehmer mit Beratung, Informationen, Menschen mit Behinderungen
Behinderungen und deren Unternehmen Vertretung
Bulgarien Entrepreneurship Development Network (EDN, Forschung, Schulungen, Junge Menschen
Netzwerk zur Entwicklung des Unternehmertums) Beratung
Kroatien Activity and Creativity Through Ideas and Ventures = Ausbildung, Mentoring, Junge Menschen ESF
Employment (ACTIVE, Aktivitdt und Kreativitat durch Wetthewerbe
Ideen und Projekte = Beschéftigung)
Zypern Agrotoepixeirein: Starkung des Unternehmertums von  Beratung, Mentoring, Junge Menschen INTERREG
jungen Menschen und Frauen im landlichen Raum Informationen, Netzwerkarbeit ~ Frauen
Léndlicher Raum
Tschechische Republik Unterstiitzung bei der selbststandigen Erwerbstatigkeit ~ Schulungen und Beratung Menschen mit Behinderungen ESF
fir Menschen mit beeintrachtigter Gesundheit
Dénemark lgangz Erziehung und Unterricht, Junge Menschen
Lehrerausbildung
Estland StartSmart! Workshops und Seminare Junge Menschen Interreg
Finnland Existenzgriindungs-Workshop fiir Menschen unter 30 Schulungen und Workshops Junge Menschen
Frankreich Ouvrir les portes de la banque aux jeunes entrepreneurs Finanzierung, Schulungen Junge Menschen
Deutschland bundesweite griinderinnenagentur Integrierter Ansatz Frauen
Griechenland Innovatives Unternehmertum unter jungen Menschen  Finanzierung Junge Menschen ESF
Ungarn Snétberger Music Talent Centre Integrierte Unterstiitzung Junge Roma
Irland Strategie fiir das weibliche Unternehmertum Integrierter Ansatz Frauen
Italien Griindungszentrum fiir Sozialunternehmen FabriQ Integrierter Ansatz Sozialunternehmen
Lettland MaBnahmen zur Férderung von Innovation und Mentoring, Wettbewerbe, Junge Menschen EFRE
Unternehmensgriindungen Seminare
Litauen Unterstiitzung fiir die selbststdndige Erwerbstatigkeit Finanzierung Arbeitslose
Menschen mit
Behinderungen
Luxemburg BusinessMentoring-Programm Mentoring Zuwanderer
Malta Das ,My WoW*-Projekt Erziehung und Unterricht Junge Menschen
Niederlande Bbz: Entscheidungshilfen fiir Unternehmer Integrierter Ansatz Arbeitslose
Polen Fliigel fir Ihr Unternehmen — ein Workshop fiir Integrierter Ansatz Menschen mit Behinderungen ESF
Unternehmer mit Behinderungen
Portugal Forderung des Unternehmertums von Zuwanderern Schulungen, Beratung Zuwanderer EIF
Ruménien Fem.RRom Integrierter Ansatz Roma-Frauen ESF
Slowakei Finanzielle Beitrdge zur selbststéndigen Erwerbstatigkeit Schulungen, Finanzierung Arbeitslose
Slowenien P2P — Unternehmerinnen fir Unternehmerinnen fiir Schulungen, Informationen, Frauen
Chancengleichheit im Unternehmertum Beratung, Netzwerkarbeit
Spanien Kooperationsnetzwerk fiir Unternehmerinnen Netzwerkarbeit, Schulungen Frauen ESF
Schweden Inkubator 55+ Integrierter Ansatz Altere

Vereinigtes Konigreich

Buy Sunderland First

Beschaffungsunterstiitzung

Benachteiligte Bereiche

Hinweis: EFRE - Europdischer Fonds flir regionale Entwicklung; ESF - Europdischer Sozialfonds; EIF - Europdischer Fonds fiir die
Integration von Drittstaatsangehorigen; Interreg — Hierbei handelt es sich um eine Initiative, die auf die Férderung der Zusammenarbeit
zwischen verschiedenen Regionen der Europdischen Union abzielt und durch den Europdischen Fonds flir regionale Entwicklung (EFRE)

finanziert wird.
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Osterreich: Der Mikrokredit

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Mikrokreditprogramm, das Arbeitslose und von
Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen bei der Unternehmensgriindung unterstiitzt. AufSerdem werden wichtige
Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in Osterreich vorgestellt.

Beschreibung: Durch die Vergabe von Mikrokrediten sowie erginzende Beratung und Schulungen
unterstiitzt dieses Programm Menschen, die arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind, bei der
Aufnahme oder Aufrechterhaltung einer selbststdndigen Erwerbstétigkeit. Finanziert wird es durch
das Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz und Beitrdge von Privatbanken.
Die Umsetzung und Verwaltung erfolgt durch die OSB Consulting GmbH in Kooperation mit der
Austria Wirtschaftsservice GmbH (einer staatlichen Férderbank im 100 %igen Eigentum der Republik
Osterreich), der Ersten Bank, den Sparkassen und CARE.

Problemgegenstand: Ein unzureichender Zugang zu Finanzierung stellt fiir Arbeitslose ein
erhebliches Hindernis bei der Aufnahme oder Aufrechterhaltung einer selbststandigen Erwerbstatigkeit
dar. Das Programm bietet Unterstlitzung wahrend der Unternehmensgriindung und soll den Zugang
zu Krediten und zur Finanzierung von Investitionen ohne Sicherungsanforderungen erméglichen. Als
Voraussetzung fiir die Inanspruchnahme sollten Antragsteller einen eingeschrankten Zugang zum
herkémmlichen Kreditmarkt haben, um die Zusatzlichkeit des Programms zu gewdhrleisten und
Mitnahmeeffekte zu vermeiden.

Ansatz: Einen Antrag stellen kénnen Arbeitslose, die eine plausible, tragfdhige und nachhaltige
Geschiftsidee haben und am Unternehmensgriindungsprogramm (UGP) des Arbeitsmarktservice
(AMS) teilnehmen. Ebenso kommen von Arbeitslosigkeit oder Armut bedrohte Menschen, atypisch
Beschiftige und auf dem Arbeitsmarkt Benachteiligte infrage. Antrdge sind online zu stellen. Berater
der OSB Consulting GmbH leisten telefonisch, per E-Mail oder persénlich Hilfe bei der Beantragung
und bei der gesamten Dokumentation (z. B. dem Geschifts- und Finanzierungsplan). Im Anschluss an
die Kreditzusage durch die Banken in Kooperation mit dem Ministerium wird der Klient per E-Mail,
telefonisch oder durch ein persénliches Coaching von Beratern weiterhin unterstiitzt. Die Mikrokredite
kénnen fiir simtliche Investitionen und Betriebsmittel verwendet werden. Die Bank vergibt einen
Kredit von bis zu 12500 EUR an Einzelpersonen und bis zu 25000 EUR an Personengesellschaften. Die
Kreditlaufzeitbetrdgt hdchstens fiinfJahre, wobei die ersten sechs bis neun Monate tilgungsfrei sind. Fiir
die gesamte Laufzeit wird ein fester Zinssatz garantiert (3 Prozentpunkte iiber dem 3-Monats-Euribor).
Es fallen keine Bearbeitungsgebiihren an. Das Programm wurde im Mai 2010 vom Bundesministerium
fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz ins Leben gerufen und war zunéchst als auf Wien und die
Steiermark beschranktes Pilotprojekt gedacht. 2011 wurde das Programm erweitert und steht nur allen
Bundesldndern Osterreichs offen. In den ersten vier Betriebsjahren wurden Kredite in Gesamthdhe
von rund 3,3 Millionen EUR vergeben.

Auswirkungen: Evaluierungsnachweise (Oberholzner, 2013) zeigen, dass das Programm deutlich
dazu beitragen kann, die Aufnahme einer selbststandigen Erwerbstatigkeit und die Griindung neuer
Unternehmen zu erhohen. Rund 90% der erfolgreichen Antragsteller waren zum Zeitpunkt der
Umfrage (Frihjahr 2013) immer noch selbststandig erwerbstétig. Fehlende Branchenerfahrung war
die Hauptursache fiir das Scheitern der tbrigen 10%. Durchschnittlich schafften die unterstiitzten
Unternehmen 0,4 zusatzliche Arbeitsplatze. Ein Fiinftel der erfolgreichen Antragsteller gab an, dass
sie ihr Unternehmen auch ohne den Mikrokredit gegriindet hétten, allerdings héatten sie dafiir auf die
finanzielle Unterstiitzung durch ihre Familie und/oder Freunde zuriickgegriffen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dies ist das erste Mikrokreditprogramm in Osterreich. Ein
zentraler Erfolgsfaktor scheint die individuelle Unterstiitzung, Beratung und Hilfe zu sein, die
(personlich, telefonisch und per E-Mail) wahrend aller Programmphasen geleistet wird.

Literatur: Oberholzner, T. (2013), ,Evaluierung des Programms ,Der Mikrokredit*“, KMU Forschung
Austria.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 10.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstatigkeit
in Osterreich

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitspléatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung. 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314400
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Belgien: Hazo vzw

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iiber eine gemeinniitzige Organisation, die Unternehmer mit
Behinderungen fordert. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum in
Belgien vorgestellt.

Beschreibung: Hazo vzw ist eine gemeinniitzige Organisation, die im belgischen Flandern tétig
ist. Ihre Mission besteht darin, Unternehmern mit Behinderungen bei der Entwicklung nachhaltiger
Unternehmen zu unterstiitzen.

Problemgegenstand: Grundlage der Tatigkeiten von Hazo vzw ist Artikel 27 des Ubereinkommens
der Vereinten Nationen Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen, der fordert, dass Staaten
angemessene Mafdnahmen ergreifen missen, um sicherzustellen, dass Menschen mit Behinderungen
ein eigenes Unternehmen griinden oder aufrechterhalten konnen. Mehr als 20000 Unternehmer in
Flandern sind korperlich beeintrachtigt oder chronisch krank. Zu den Herausforderungen, mit denen
bestimmte Unternehmer mit Behinderungen konfrontiert sein konnen, gehoren die Unfidhigkeit,
in Vollzeit zu arbeiten, das Angewiesensein auf Hilfe bei der Verrichtung grundlegender Aufgaben
im Zusammenhang mit der Geschaftstatigkeit, der Mangel an barrierefreien Arbeitspldatzen und
Schwierigkeiten beim Zugang zu Geschéftskrediten von Banken und sonstigen Finanzinstituten.

Ansatz: Das Ziel von Hazo vzw ist die Unterstiitzung von Menschen mit Behinderungen, die sich
auf eine Unternehmensgriindung vorbereiten und Rollenvorbilder, Informationen und Unterstiitzung
bendtigen, sowie von Unternehmern, die bereits ein eigenes Unternehmen fithren und einer
Forderung bei der Fortsetzung ihrer Geschéaftstatigkeit bediirfen. Um die Probleme der Zielbevolkerung
anzugehen, hat die Organisation folgende Aktivitdten entwickelt: 1. Peer-Beratung: beaufsichtigte
Sitzungen, in denen Unternehmer mit Behinderungen sich durch strukturierte Gesprache gegenseitig
unterstiitzen. Dies umfasst Beratung, Erfahrungsaustausch und die Beantwortung von Fragen. Peer-
Beratungssitzungen werden ad hoc angeboten und durch Vortrdge von externen Rednern erginzt,
die eine breite Palette betriebswirtschaftlicher Themen abdecken; 2. zusétzliche individuelle
Unterstlitzung von Fachkrédften, u. a. mafdgeschneiderte Beratung und/oder Weitervermittlung an
spezifische Dienste; 3. eine Website mit aktuellen Informationen fiir Unternehmer mit Behinderungen;
4. ein regelmafiiger Newsletter, der aktuelle Themen rund um Behinderung und Unternehmertum
abdeckt; 5. Weitervermittlung an Dienste und Organisationen, die Expertenwissen zu den Themen
Behinderung und Unternehmertum bieten; 6. Lobbyarbeit und Vertretung auf politischer Ebene auf
der Grundlage von Forschungsstudien sowie von regelméafiigen Umfragen und dem informellem
Erfahrungsaustausch mit Unternehmern mit Behinderungen; 7. Tatigkeiten, um sowohl Menschen
mit Behinderungen als auch die Allgemeinheit liber das Potenzial des Unternehmertums, die
Hindernisse, mit denen Menschen mit Behinderungen konfrontiert sind, und die Dienste von Hazo
vzw zu informieren, beispielsweise Vortrdge, Pressemitteilungen, Artikel in den Printmedien und die
Teilnahme an Messen. Das gesamte Unterstiitzungsangebot von Hazo vzw steht den Teilnehmern
kostenlos zur Verfligung. Die Organisation wird durch die Agentschap Ondernemen (Agentur fiir
Unternehmertum) der Flamischen Regierung (mit einer jahrlichen Beihilfe in Héhe von 100000 EUR)
sowie durch freiwillige Privatspenden finanziert.

Auswirkungen: Hazo vzw ist eine relativ neue Initiative, doch bisher haben 80 Menschen an
der Peer-Beratung teilgenommen oder individuelle Unterstiitzung in Anspruch genommen. Rund
500 Menschen haben den Newsletter abonniert.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Hazo vzw veranschaulicht den Nutzen eines integrierten
Ansatzes beim Umgang mit dem Problemen von Unternehmern mit Behinderungen. AufSerdem ist es
wichtig, dass die Initiative einen langfristigen Ansatz zur Unterstiitzung dieser Unternehmer nutzt,
da viele von ihnen vor vielfachen Herausforderungen stehen, deren Bewdltigung eine gewisse Zeit
erfordern wird.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 11.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Belgien

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314417
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Bulgarien: Entrepreneurship Development Network
(EDN, Netzwerk zur Entwicklung des Unternehmertums)

Dieses Linderprofil beschreibt ein aus mehreren Organisationen bestehendes Netzwerk, das ein integriertes
Unterstiitzungsprogramm fiir junge Unternehmer anbietet, sowie wichtige Daten zum integrationsférdernden
Unternehmertum in Bulgarien.

Beschreibung: Das EDN bietet ein integriertes Unterstiitzungsprogramm fiir junge Menschen und
Studierende an der Universitidt mit dem Ziel, ihre unternehmerische Ausrichtung und ihre Féhigkeit,
ein Unternehmen zu griinden, zu férdern. Es handelt sich um das Ergebnis einer langfristigen (mehr als
13 Jahre bestehenden) Zusammenarbeit zwischen drei bulgarischen Organisationen mit Sitz in Sofia -
dem Institut zur Entwicklung des Unternehmertums (IED, Institute for Entrepreneurship Development)
an der Universitét flir National- und Weltwirtschaft (University of National and World Economy), dem
Stiftungslehrstuhl fiir Unternehmertum (EC, Entrepreneurship Chair) und dem Bulgarischen Verband
fiir Managemententwicklung und Unternehmertum (BAMDE, Bulgarian Association for Management
Development and Entrepreneurship) - und einer neu gegriindeten Jugendorganisation, dem Club der
jungen innovativen Unternehmer (CYIE, Club of Young Innovative Entrepreneur).

Problemgegenstand: Mit 4,5 % ist die Selbststandigenquote in Bulgarien unter den 15- bis 24-Jahrigen
niedriger als der europaische Durchschnitt und als die entsprechende Quote seiner Nachbarldnder.
Allerdings waren 74,3% der jungen Menschen in Bulgarien gerne selbststdndig erwerbstétig. Dies ist die
hochste Quote unter den Landern der Europaischen Union und sie liegt erheblich tiber dem Durchschnitt
in der Europaischen Union (42,8 %) (Eurobarometer, 2011). Man nimmt an, dass flir den niedrigen Anteil
der selbststandig Erwerbstatigen mehrere Faktoren ausschlaggebend sind, unter anderem unzureichende
unternehmerische Fahigkeiten, ein Mangel an Erfahrung im Unternehmertum, Schwierigkeiten beim
Zugang zu Betriebsmitteln, Abwanderung und eine unterentwickelte Unternehmerkultur.

Ansatz: Das Netzwerk nutzt einen integrierten Ansatz zur Unterstiitzung junger Menschen mit
unternehmerischem Potenzial. Es umfasst Forschung, Schulungen und Beratung bei der Erstellung
von Geschéftspldnen, Mentoring vielversprechender junger Menschen durch renommierte Experten,
Bereitstellung von Startkapital in Zusammenarbeit mit Finanzinstituten und fachliche Unterstiitzung bei
der Entwicklung personlicher Kompetenzen, die junge Unternehmer fiir den Erfolgin einer internationalen,
multikulturellen Umgebung bendtigen. Konkret gehdren dazu unternehmerische Schulungen fiir
potenzielle junge Unternehmer (z. B. Entwicklung von Geschéftspldnen, Unternehmensanmeldung,
Geschiftsstrategien, Nachfolge im Familienunternehmen) sowie Beratung und Mentoring durch erfahrene
Unternehmer fiir potenzielle Unternehmer, die tragfdhige Geschiftsideen haben. Unterstiitzt wird die
Entwicklung des Netzwerks durch Forschungsarbeiten zum Unternehmertum und zu KMU, die Ausrichtung
internationaler Konferenzen und Workshops sowie die Vorbereitung und Umsetzung nationaler und
internationaler Projekte, an denen aussichtsreiche Studierende teilnehmen. Diese vielfdltigen, aber
in einem Zusammenhang stehenden Aktivitdten bediirfen einer langfristigen Zusammenarbeit und
dauerhafter koordinierter Bemiihungen innerhalb eines umfassenden Netzwerks aus nationalen und
internationalen Akteuren. Das Netzwerk nutzt verschiedene Finanzierungsquellen — hauptséchlich die
Eigenfinanzierung (BAMDE, IED und CYIE), zum Teil die staatliche Finanzierung (EC), Projektfinanzierung
und in geringerem Maf3e die Mittelbeschaffung von Sponsoren (insbesondere Banken) (CYIE).

Auswirkungen: Seit Programmbeginn haben 280 Studierende Unternehmertum im Hauptfach
studiert und weitere 2500 haben am Wahlfach ,Einfiihrung ins Unternehmertum* teilgenommen. Mehr
als 130 Absolventen dieser Kurse haben ein eigenes Unternehmen gegriindet. Langfristig darf mit grofseren
Auswirkungen gerechnet werden, da man hofft, dass Studierende zu einer Unternehmensgriindung in
einer spateren Lebensphase inspiriert werden.

VoraussetzungenfiirdenErfolg: Dieses Projektstiitztsichbeider Entwicklungeinerunternehmerischen
Kultur in Universitdten und der Unterstiitzung von Unternehmensgriindungen auf langfristig angelegte
Netzwerke. Wichtige Erfolgsfaktoren sind akademische Unternehmer, die als ,Motor“ fungieren, sowie der
Erfahrungsaustausch und die internationale Zusammenarbeit zwischen den Interessentrdgern.

Literatur: Eurobarometer (2011), ,Jugend in Bewegung®, Analytischer Bericht, Flash Eurobarometer Nr. 319b.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 12.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Bulgarien

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2013; Schaubild C.
Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013.

StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933314424
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Kroatien: Projekt ,,A.C.T.I.V.E. — Activity and Creativity Through Ideas
and Ventures = Employment“

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm, welches Studierende und junge Arbeitslose
durch Unternehmerausbildung, Beratung und Griindungsservices unterstiitzt. Aufserdem werden wichtige Daten
zum integrationsférdernden Unternehmertum in Kroatien vorgestellt.

Beschreibung: Die Zielgruppe dieses Projekts sind Studierende an der Universitit, Schiiler
an Mittelschulen im letzten Schuljahr und junge Arbeitslose, die noch keine Arbeitserfahrungen
gesammelt haben. Das Projekt bietet eine Unternehmerausbildung, Aktivitdten, die dem Aufbau
von Selbstvertrauen dienen, Beratung zur Forderung der Ideengenerierung und Grindungsservices.
Projektverantwortlich ist die Josip-Juraj-Strossmayer-Universitdt in Osijek, die die Projektaktivitdten
mit einer Reihe lokaler Partner durchfiihrt.

Problemgegenstand: Kroatien leidet unter einer sehr hohen Jugendarbeitslosigkeit. Aus Daten
des Global Entrepreneurship Monitor (GEM) geht jedoch hervor, dass die unternehmerische Kultur
in Kroatien unterentwickelt ist: Im Jahr 2013 sahen nur 17,6 % der erwachsenen Bevdlkerung nach
eigenen Angaben unternehmerische Mdoglichkeiten fiir sich, wédhrend es 2008 noch 44,4% waren.
Aufierdem ist die Unternehmerausbildung im formellen Bildungssystem noch nicht weit verbreitet.

Ansatz: Das Projekt kombiniert eine Reihe von Téatigkeiten zur Férderung des Unternehmertums
unter Schiilern an Mittelschulen im letzten Schuljahr und Studierende an der Universitit sowie junge
Arbeitslose in der Gespanschaft Osijek-Baranja. Zu den Haupttétigkeiten zdhlt die Unternehmerbildung,
im Rahmen derer Module zur Erkennung unternehmerischer Mdglichkeiten, zur Umsetzung einer
Idee in ein unternehmerisches Vorhaben, zur Unternehmensgriindung und zum Einstieg in die
selbststandige Erwerbstatigkeit, zur Selbstbefdhigung auf dem Arbeitsmarkt sowie zum sozialen
Unternehmen angeboten werden. Zudem bietet das Programm einen Debattierclub, bei dem man sich
auf Themen rund um den Arbeitsmarkt und Wirtschaftssektor konzentriert, einen Wettbewerb um die
beste unternehmerische Idee, ein Griindungszentrum fiir junge Menschen, welches Raumlichkeiten,
Beratung und Mentoring anbietet, Unternehmensberatungs- und Verwaltungsdienste bietet, sowie
Moglichkeiten zur Netzwerkarbeit durch die Teilnahme an Wirtschaftsforen. Diese Tatigkeiten
werden begleitet von einer offentlichen Kampagne zur Férderung des Unternehmertums und zur
Bekanntmachung der im Rahmen des Projekts verfligbaren Unterstiitzung. Das Projekt lduft derzeit
im ersten Jahr und seine Gesamtkosten belaufen sich auf 222719 EUR. Der Europdische Sozialfonds
stellt 87,5% der Finanzierung zur Verfiigung.

Auswirkungen: Im ersten Vierteljahr der Projektumsetzung wurden sechs Workshops fiir
Studierende an der Universitdt und junge Arbeitslose ohne Arbeitserfahrung ausgerichtet. Die
beiden an dem Projekt beteiligten Mittelschulen hielten 18 Workshops ab. Auferdem wurden
zehn Informations-Workshops angeboten, um Studierende fiir das Projekt zu gewinnen. Nach dem
ersten Vierteljahr des Projekts nahmen 112 der 201 Teilnehmer, die Informations-Workshops besucht
hatten, eine Unternehmerausbildung auf (57 Mittelschiiler in der Abschlussklasse, 28 Studierende an
der Universitdt und 27 junge Menschen ohne Arbeitserfahrung).

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Der Erfolg dieses Programms ist abhingig von der
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Interessentrigern, die ergdnzendes Fachwissen und
Dienste zur Bekdmpfung der mehrdimensionalen Probleme der Arbeitslosigkeit (psychologische,
soziale, wirtschaftliche und politische Faktoren) erbringen.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 13.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Kroatien

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2002-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2002-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314430
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Zypern: Agrotoepixeirein: Starkung des Unternehmertums
von jungen Menschen und Frauen im landlichen Raum

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm zur Entwicklung des Unternehmertums im
ldndlichen Raum, das sich im Schwerpunkt an Frauen und junge Menschen richtet. AufSerdem werden wichtige
Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in Zypern vorgestellt.

Beschreibung: Bei Agrotoepixeirin (,ldndliches Unternehmertum®) handelte es sich um ein
Programm, das besonderen Wert auf die Férderung junger Unternehmer sowie von Unternehmerinnen
im ldndlichen Raum legte. Das Projekt lief von Januar 2012 bis Juni 2013 und wurde von der
Entwicklungsagentur des Bezirks Larnaka in Zusammenarbeit mit der dortigen Handelskammer
verwaltet.

Problemgegenstand: Die Arbeitslosenquote unter Jugendlichen zwischen 15 und 24 Jahren ist
von 9% im Jahr 2008 auf mehr als 40% im Jahr 2013 gestiegen (Europdische Kommission, 2014). Die
Arbeitslosigkeit unter Frauen wiederum hat sich von 4,3 % im Jahr 2008 auf 15,2 % im Jahr 2013 erhoht.
Bei den jungen Menschen und Frauen liegen die Unternehmerquoten niedriger als bei der allgemeinen
Bevolkerung, aufderdem sind diese Gruppen mit zusatzlichen Herausforderungen in Bezug auf die
Unternehmensgriindung konfrontiert, unter anderem Schwierigkeiten beim Zugang zu Finanzierung
und fehlende unternehmerische Fahigkeiten (Nearchou-Ellinas und Kountouris, 2004). Landliche
Gemeinschaften stehen weiteren Nachteilen gegentiber.

Ansatz: Ziel dieses Projekts war die Stdrkung des ldndlichen Unternehmertums in zentralen
(und traditionellen) Sektoren, zum Beispiel im ldndlichen Tourismus, in der Agrar- und Viehwirtschaft
und der lokalen, traditionellen Lebensmittelproduktion. Ein besonderer Schwerpunkt wurde auf
junge Unternehmer sowie Unternehmerinnen gelegt. Die Unterstiitzung zielte darauf ab, die
Anzahl der Unternehmensgriindungen zu erhdéhen, das Geschéftsumfeld zu verbessern und die
Wettbewerbsfiahigkeit der bestehenden Unternehmen zu stdrken. Sie wurde auf verschiedene
Arten geleistet, unter anderem in Form von Unternehmensberatung, Mentoring, Informationen
zu Finanzierungsmoglichkeiten, Technologie-Audits, Netzwerkmoglichkeiten, Kommunikation
bewidhrter Verfahren und von ,Erfolgsgeschichten“ sowie Schulungen zur Verbesserung der
betriebswirtschaftlichen Kompetenzen, einschliefdlich der Entwicklung von Geschiftspldnen. Die
Unterstiitzung war auf die Bediirfnisse von Kleinstunternehmern im ldndlichen Raum in Zypern
zugeschnitten und wurde jeweils im Anschluss an eine griindliche Diagnose gestaltet.

Auswirkungen: Agrotoepixeirin sorgte fiir 223 Antrdge. Aus diesen wurden in der Folge
84 landliche Unternehmerinnen fir Mentoring, Schulungen und weitere Unterstliitzung bei
der Unternehmensgriindung ausgewahlt. Dies trug zur Erstellung von 40 Geschéftsplanen
und entsprechenden Technologie-Audits bei. Ein Netzwerk fiir neue Unternehmer, die in der
Honigproduktion tétig waren, wurde geschaffen sowie die erste Genossenschaft in Zypern in der
Hand von Frauen (,Traditional Sweet Memories®). Es wurden zudem drei Blros zur Unterstiitzung
des landlichen Unternehmertums, ein Instrumentarium zur Unterstiitzung von Unternehmern und
Beratungsangebote flir Einzelpersonen und Gruppen eingerichtet.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Mentoring und Schulungen waren von zentraler Bedeutung
bei der Forderung des Unternehmertums unter jungen Menschen und Frauen. Es war aufderdem von
Bedeutung,dieNaturderldndlichenWirtschaftdurchdie Unterstiitzungvon Unternehmensgriindungen
in der Handwerks- und Heimindustrie sowie anderen Bereichen widerzuspiegeln.

Literatur: Europdische Kommission (2014), ,Zypern muss junge Menschen besser auf das
Arbeitsleben vorbereiten®, verfligbar unter: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-284_de.htm.

Nearchou-Ellinas, L. und I. S. Kountouris, (2004), ,Women entrepreneurs in Cyprus: a new dynamic in
Cyprus economy“, Women In Management Review, Bd. 19, Nr. 6, S. 325-332.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 14.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit

auf Zypern
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2013; Schaubild C.
Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013.
StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933314446
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Tschechische Republik: Unterstiitzung bei der selbststandigen Erwerbstitigkeit
fiir Menschen mit beeintrachtigter Gesundheit in der Region Zentralb6hmen

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm zur Forderung des Unternehmertums bei
Menschen mit beeintrdchtigter Gesundheit. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum in der Tschechischen Republik vorgestellt.

Beschreibung: Dieses Projekt widmete sich der Férderung des Unternehmertums bei Menschen
mit ,Zivilisationskrankheiten“: Krankheiten des Kreislaufsystems, Tumorerkrankungen sowie
endokrine Erkrankungen, Erndhrungsstérungen und Drogenmissbrauch. Es zielte darauf ab, diese
Menschen mit Geschéftsinformationen auszustatten und ihnen Erfahrungen zu vermitteln, um
ihnen bei der Griindung eines eigenen Unternehmens und der Verbesserung ihrer Position auf dem
Arbeitsmarkt zu helfen. Der dafiir genutzte Ansatz bestand aus einem integrierten Unterstiitzungspaket
aus Unternehmerausbildung, Unternehmensberatung und sonstigen Beratungsdiensten, die die
Teilnehmer entweder bei der Unternehmensgriindung oder der Stellensuche unterstiitzen sollten.
Das Projekt wurde von 1. September 2011 bis 31. August 2013 durchgefiihrt.

Problemgegenstand: Das Projekt diente der Forderung von Menschen mit den géngigsten
Beeintrachtigungen in der Tschechischen Republik, da diese in hoherem Mafie von Arbeitslosigkeit
bedroht sind als die allgemeine Bevolkerung. Auch wenn Menschen mit beeintrachtigter Gesundheit
uber Fachwissen und langjdhrige Arbeitserfahrung verfligen, haben sie unter Umstidnden beim
Einsetzen ihrer gesundheitlichen Probleme ihren Arbeitsplatz verloren. Haufig kénnten diese
Menschen mit bestimmter Unterstiitzung und Anpassungen an ihre Gesundheit jedoch weiterhin
ihrem urspriinglichen Beruf nachgehen. Das Projekt ist eine Reaktion auf Hindernisse, mit denen
diese Gruppe haufig konfrontiert ist: Thre Arbeitsleistung wird durch ihren Gesundheitszustand
beeintrachtigt, sie haben Probleme, zur Arbeit zu gelangen (z. B.nutzen einige von ihnen méglicherweise
einen Rollstuhl), sie werden von ihren Arbeitgebern diskriminiert, und sie haben Schwierigkeiten,
nach einer Krankheit an den Arbeitsplatz zurlickzukehren.

Ansatz: Anfangs wurden die Teilnehmer durch die Arbeitsdmter ausgewdhlt, doch spater
erweiterte man das Projekt auf Menschen, die von Organisationen, die sich mit bestimmten
Krankheiten beschéftigten, weitervermittelt wurden. Die Zielgruppe des Projekts waren Menschen
mit gesundheitlichen Beeintridchtigungen, die nicht erwerbstitig sind, sowie Erwerbstitige, die Gefahr
laufen, ihren Arbeitsplatz zu verlieren. Das Projekt bestand aus fiinf Teilen: persénliche Diagnose
(eine Reihe personlicher Gespréche, anhand derer ein individueller Entwicklungsplan erstellt
wurde), ein Motivationskurs (mit dem Ziel einer Steigerung des Selbstvertrauens und der Motivation
mittels der Entwicklung libertragbarer Féhigkeiten), ein akkreditierter Kurs zu den Grundlagen der
Betriebswirtschaft (ein intensiver, in Vollzeit zu absolvierender Umschulungskurs bestehend aus
120 Unterrichtsstunden, der sich auf die zentralen Kompetenzen konzentrierte, die fiir die Fiihrung
eines Geschifts notwendig sind), ein E-Learning-Kurs mit dem Titel ,Betriebswirtschaftliches
Basiswissen fiir Menschen mit Behinderungen und individuelle Projektunterstiitzung und -beratung.
Der Haushalt des Projekts betrug 4828184 CZK (ca. 179000 EUR). Rund 85% wurden tiiber das
operationelle Programm Beschéftigung und Humanressourcen durch den Europiischen Sozialfonds
finanziert.

Auswirkungen: Das Projekt half 168 Klienten im Alter von 21 und 68, von denen 61 eine Arbeit
aufnahmen: 24 von ihnen griindeten ein eigenes Unternehmen und 37 fanden einen Arbeitsplatz.
Diese vergleichsweise niedrige Zahl veranschaulicht, wie schwierig es ist, der Zielgruppe zurick auf
den Arbeitsmarkt zu verhelfen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Das Projekt macht deutlich, dass es moglich ist, sich einer
Zielgruppe anzunehmen, die hdufig ignoriert wird, und diese zu unterstiitzen. Die Wirksamkeit dieses
Ansatzes ist in griindlichen Konsultationen und der eingehenden Analyse der jeweiligen Probleme der
Teilnehmer begriindet, was zu individuell zugeschnittenen Entwicklungsplanen fiihrt.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 15.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in der Tschechischen Republik
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314450
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Dianemark: Igangz

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm fiir junge Unternehmer, das eine Férderung des
Bildungssektors mit einem auf Wachstum und Innovation gerichteten Griindungszentrum kombiniert. AufSerdem
werden wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum in Ddnemark vorgestellt.

Beschreibung: Das Ziel des Programms Igangz besteht darin, in der Region Nordliches Jiitland
wachstumsférdernde Bedingungen zu schaffen, indem unternehmerische Bildung unterstiitzt
und ein auf Wachstum und Innovation gerichtetes Griindungszentrum eingerichtet wird, das den
Studierenden der teilnehmenden Bildungseinrichtungen bei der Entwicklung und Ausreifung
ihrer Geschéftsideen hilft. Die Initiative Igangz wird von der Region Nordliches Jiitland mit einem
Haushalt von 4,4 Millionen DKK (600000 EUR) unterstiitzt. Die Region trégt 75% der Kosten und die
teilnehmenden Bildungseinrichtungen die tbrigen 25 %.

Problemgegenstand: Das Nordliche Jitland ist mit einer Bevélkerung von nur 580000 Einwohnern
(Stand 2013) die zahlenméfiig kleinste Region Danemarks. Diese Region ist aufderdem die einzige im
Land, bei der man bis 2030 mit einem Bevolkerungsriickgang rechnet (einem Riickgang um 0,4% im
Vergleich zu einem Anstieg auf nationaler Ebene von schétzungsweise 6%). Viele junge Menschen,
insbesondere solche mit guter Ausbildung, verlassen die Region, um sich andernorts — in der Regel in
den Ballungsraumen - weiterzubilden und/oder einen Arbeitsplatz zu finden. Die Arbeitslosenquote
liegt in der Region hoher als der nationale Durchschnitt. Im Nordlichen Jiitland findet sich auflerdem
ein geringerer Anteil sogenannter ,wachstumsstarker Unternehmer“ (Unternehmer mit mehr als finf
Arbeitnehmern nach zwei Jahren Geschaftstatigkeit und mit einer durchschnittlichen Wachstumsrate
von Uiber 20%) - 3,4 % gegentiber landesweit 6,4 %.

Ansatz: Igangz startete im November 2013 und unterstiitzt Bildungseinrichtungen auf allen
Ebenen bei der Einflihrung von Unternehmerbildung durch die Bereitstellung von Schulungen fir
Lehrpersonal zur Vermittlung von unternehmerischen Kompetenzen, die Erstellung von Materialien,
Innovationswochen an wirtschaftlichen Hochschulen und einrichtungsiibergreifende Lehrprogramme.
Igangz bietet zudem ein Grindungszentrum, in dem Studierende Rdume buchen kénnen und
kostenlose Unterstiitzungs- und Beratungsdienste zur Verfiigung stehen. Im Griindungszentrum
stehen 18 Schreibtische fiir Studierende sowie ein ,,Unternehmercafé“ bereit, um die Netzwerkarbeit
unter den Studierenden zu erleichtern. Mentoren stehen den Studierenden beratend zur Seite.
Zusatzlich werden im Grindungszentrum regelmifdig Workshops, Schulungsprogramme und
Vortrdge ausgerichtet. Das Grindungszentrum fungiert nebenbei auch als Ressourcenzentrum fiir
die Mitarbeiter der teilnehmenden Bildungseinrichtungen und als Verbindungsstelle zu anderen
Unternehmer- und Innovationsprogrammen in der Region Nérdliches Jiitland.

Auswirkungen: Bis April 2014 wurden im Griindungszentrum von Igangz 14 Unternehmen
durch Studierende gegriindet. Weitere 45 Studierende nahmen die Programmangebote in Anspruch,
hatten jedoch ihre Geschéaftsidee bzw. ihren Geschéaftsplan noch nicht so weit abgeschlossen, um das
Griindungszentrum zu nutzen. Uber das Programm ,Career Hub“ (d. h. das Dachprogramm, welches
die Initiative finanziert) erhielten die Lehrkrafte der teilnehmenden Einrichtungen Schulungen
im Bereich Unternehmertum und Innovation. 2013 wurden drei solcher Schulungskurse mit je 25-
30 Teilnehmern durchgefiihrt. Aufferdem organisierte das Programm eine Reihe von Themenwochen
und nahm an Messen und anderen Veranstaltungen teil.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Das Projekt unterstreicht den Wert einer Zusammenarbeit
zwischen Bildungseinrichtungen. Ein zentraler Erfolgsfaktor besteht darin, dass sichergestellt
wird, dass samtliche teilnehmenden Bildungseinrichtungen sich engagieren und aktiv bemiihen,
Studierende fiir die Themen Innovation und Unternehmertum zu sensibilisieren. Im Programm
Igangz wird dies durch Mitfinanzierung seitens der teilnehmenden Bildungseinrichtungen und die
aktive Mitwirkung aller Teilnehmer bei der Gestaltung und Entwicklung von Programmaktivitdten
und -aktionen gewdhrleistet.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 16.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in Ddnemark

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,

Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,

2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Estland: StartSmart!

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iliber ein in Zusammenarbeit mit Finnland durchgefiihrtes
Programm, das junge Menschen beim Wachstum ihrer Unternehmen auf ein internationales Potenzial unterstiitzt.
Aulfderdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in Estland vorgestellt.

Beschreibung: ,StartSmart!“ ist ein estnisch-finnisches Projekt und vereint in sich eine grofde
Auswahl an verschiedenen Aktivitdten, die sich an junge, unternehmerisch interessierte Menschen
(18- bis 30-Jahrige) in Estland und Finnland richteten, die die Griindung eines wachstumsstarken
Unternehmens mit internationalem Potenzial anstreben. Das Projekt stand unter der Federfiihrung
von fiinf Partnerorganisationen (vier aus Estland und eine aus Finnland). AufSerdem beteiligten sich
mehr als 50 Partner an der Ausrichtung von Projektveranstaltungen.

Problemgegenstand: Lautin beiden Landern durchgefiihrten Umfragen zieht nur ein kleiner Anteil
der jungen Menschen eine unternehmerische Laufbahn einer Tatigkeit als Arbeitnehmer vor. Beide
Lander messen dem technologiebasierten Unternehmertum und der Internationalisierung Prioritat
bei, doch jungen Menschen fehlt es oft am Selbstvertrauen, um ,grofd zu denken®. Ziel des Projekts
ist es daher, sowohl den Unternehmergeist als auch die grenziiberschreitende Zusammenarbeit zu
férdern.

Ansatz: Das Projekt lief 32 Monate lang (von Mai 2011 bis Dezember 2013) und verfolgte das
Ziel aufzuzeigen, dass das Unternehmertum ein attraktiver Lebensweg fiir junge Menschen sein
kann. Aufderdem war es darauf ausgerichtet, das Know-how zu vermitteln, das zur Griindung,
Weiterentwicklung und zum Ausbau eines internationalen Unternehmens notwendigist. Die Aufgaben
und unterschiedlichen Aktivititen wurden entsprechend den jeweiligen Kompetenzen und Stirken
an die Projektpartner vergeben (z. B. Ausrichtung von Veranstaltungen, Kommunikation, verfiigbare
Netzwerke, Projektmanagement). Themenbezogene Seminare und Workshops wurden zu einem breiten
Themenspektrum ausgetragen, angefangen von dem grundlegenden ,,Wantepreneur2Entepreneur* bis
hin zu ,Lessons Learned". 15 der Seminare waren ohne Teilnahmebeschrinkung fiir jedermann offen,
wihrend hinsichtlich der Teilnahme an den Workshops diejenigen Teams bevorzugt wurden, die bereits
Geschéftsideen hatten. Wenn die Platzverhéaltnisse dies zulief3en, wurden zusétzliche Teilnehmer vor
Ort in Teams eingeteilt. Im Anschluss an die Seminare wurden Netzwerkveranstaltungen abgehalten
und Ideenvorgestellt.Jede Veranstaltung wurde aktivin den Medien beworben und alsVideotiibertragung
im Internet zuginglich gemacht — das Ziel bestand auch darin, Menschen zu inspirieren, die nicht
personlich teilnehmen konnten. Zusétzlich wurden zu bestimmten Themen Schulungen angeboten,
zum Beispiel zum sozialen Unternehmertum und zur Gesundheitstechnologie. Die Teilnehmerzahl
war doppelt so hoch wie erwartet. Der Gesamthaushalt des Projekts belief sich auf 889077 EUR, wovon
77,08 % durch den Européaischen Fonds fiir regionale Entwicklung (Interreg IV B Ostseeprogramm 2007-
2013) finanziert wurden.

Auswirkungen: ,StartSmart!“ zog 1395 Teilnehmer aus Estland und Finnland an. Rund 437 Teams
nahmen an den Workshops teil und entwickelten Vorstufen von Geschéftsideen. Insgesamt wurden
der Griundergemeinschaft auf Pitching-Veranstaltungen 89 neue Geschiftsideen vorgestellt und
zwolf Unternehmen gegriindet. Live-Ubertragungen der Veranstaltungen sorgten flir ein grof3eres
Publikum: 81000 Menschen verfolgten die Veranstaltungen tber das Internet, und die 278 auf
YouTube hochgeladenen Vorstellungen wurden 20874 Mal angesehen. Alle Teilnehmer, die den
Riickmeldungsbogen ausfiillten, gaben an, die Veranstaltungen hatten niitzliche Kontakte vermittelt.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Projekt verdeutlicht den Wert einer breiten Nutzung
der Social Media (z. B. Facebook, Twitter, YouTube, Mailchimp, Webcasting der Veranstaltungen) und
einer intensiven Werbung, um die Zahl der Teilnehmer an den Projektaktivititen zu erhéhen. Zu
den weiteren wichtigen Erfolgsfaktoren gehodren die Schwerpunktlegung auf die Netzwerkarbeit,
echte unternehmerische Erfahrungen und Innovation, ausgepragte Kommunikationstétigkeiten der
Projektpartner und die Einbeziehung anderer Wirtschaftsférderungsorganisationen im Land in die
Tatigkeiten und Veranstaltungen sowie die Nutzung der Kommunikationskanéle.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 17.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Estland
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Finnland: Existenzgriindungs-Workshop fiir Menschen unter 30

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Schulungspaket, das junge Menschen bei der Entwicklung
von Geschdiftsideen unterstiitzt. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum
in Finnland vorgestellt.

Beschreibung: Der Existenzgriindungs-Workshop ist ein Schulungspaket fiir die Entwicklung
von Geschéftsideen und eines anschliefSenden Geschiftsplans. Er ist fiir junge Menschen unter
30 gedacht, die entweder arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind. Die Teilnahme am
Workshop berechtigt den Kandidaten zur Inanspruchnahme einer bis zu 18-monatigen staatlichen
Anschubfinanzierung (die flir jeweils sechs Monate gewdhrt wird, wobei jede Beihilfe vom
vorangehenden Geschiftsergebnis abhéngt). Diese soll wahrend der Frithphasen des neuen Vorhabens
zu den personlichen Unterhaltskosten des Unternehmers (nicht der Firma) beitragen. Das Projekt
wird derzeit regional durchgefiihrt, doch es bestehen Pldne fiir die Entwicklung einer landesweiten
Initiative. Der Existenzgriindungs-Workshop wird iiber die Regionalbiiros fiir Beschiftigung und
Wirtschaft durch das Ministerium fiir Beschaftigung und Wirtschaft finanziert und durch das Zentrum
fiir Kleinunternehmen der Aalto-Universitdt in Helsinki umgesetzt.

Problemgegenstand: Junge Arbeitslose haben bei der Unternehmensgrindung mit grofderen
Hindernissen zu kdmpfen als die allgemeine Bevolkerung, weil ihnen unternehmerische Fahigkeiten,
Ersparnisse und haufig Arbeitserfahrung fehlen. Der Existenzgriindungs-Workshop zielt darauf ab,
diese Hindernisse durch intensives Mentoring, das sich auf die Verbesserung der unternehmerischen
Fahigkeiten sowie der Selbstwirksambkeit richtet, zu iberwinden. Dabei liegt ein Schwerpunkt auf der
Erleichterung von Gelegenheiten zur Netzwerkarbeit und der Starkung des Selbstvertrauens.

Ansatz: Der Workshop wurde erstmals im Herbst 2013 durchgefiihrt. Eine zweite Runde folgte im
Frithjahr 2014. Im Friihjahr 2014 bewarben sich 131 Personen. Mit 60 von ihnen wurde ein Gespriach
durchgefiihrt, 30 wurden fiir die zweiwochige Anfangsschulung ausgewdhlt, und 20 nahmen im
Anschluss an dem sechswochigen Entwicklungs-Workshop teil. Zu den Auswahlkriterien gehoren der
Umfang und die Qualitét der Beteiligung an der Schulung sowie die Frage, ob die jeweilige Person eine
realistische Geschéftsidee hat und in glaubwiirdiger Weise die Absicht hegt, innerhalb eines kurzen
Zeitraums nach der Schulung ein Unternehmen zu griinden. Die zweiwdchige Anfangsschulung
konzentriert sich auf die unternehmerische Motivation und die Entwicklung einer Geschéftsidee,
wihrend das Ziel des sechswdéchigen Entwicklungs-Workshops darin besteht, einen realistischen
Geschiftsplan zu entwerfen, mit dem die Teilnehmer eine Anschubfinanzierung beantragen kénnen.
Der Intensivschulung folgen sechs themenbezogene Schulungstage in einem Zeitraum von sechs
Monaten, an denen die Teilnehmer eingehend in Spezialthemen geschult werden, zum Beispiel der
Einrichtung eines Internetshops, Branding und Vertrieb.

Auswirkungen: Eine aus einer Seite bestehende Umfrage, die am letzten Schulungstag der ersten
Runde des Workshops an die neun Teilnehmer verteilt wurde, zeigt, dass sechs Teilnehmer bereits ein
Unternehmen gegriindet hatten, wahrend zwei weitere angaben, dass sie dies innerhalb von sechs
Monaten beabsichtigten (die iibrigen Personen konnten noch keine Angabe machen). Von denjenigen,
die bereits ein Unternehmen gegriindet hatten, gaben vier Personen an, dass sie ihr Unternehmen
nicht ohne die Unterstiitzung des Programms gegriindet hétten. Von den neun Befragten betonte
nur eine Person das Gemeinschaftsgefiihl im Kurs als den Hauptvorteil, wahrend die anderen die
Schulungsinhalte (Finanzprognosen, Vertrieb, Marketing usw.) als den wesentlichen Vorteil benannten,
den sie aus dem Programm zogen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Ein Schliisselfaktor fiir den Erfolg dieses Projekts ist das
Engagement der Schulungsleiter, die iiber ihre Lehrtétigkeit hinausgingen, um die Teilnehmer zu
inspirieren. Ein sorgfaltiges Screening der Teilnehmer trug zum Erfolg der Beihilfen bei, was fiir die
Dynamik der Schulungsgruppe ebenfalls von Bedeutung war.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 18.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Finnland
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrifteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrdfteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrifteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013;
Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888933314484

DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016 147


http://dx.doi.org/10.1787/888933314484

LANDERPROFILE - BEISPIELE FUR POLITISCHE MASSNAHMEN UND WICHTIGE DATEN ZUM INTEGRATIONSFORDERNDEN UNTERNEHMERTUM

Frankreich: Ouvrir les portes de la banque aux jeunes entrepreneurs
(,,Die Tiiren der Bank fiir junge Unternehmer 6ffnen“)

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick tiber ein Programm zur Unterstiitzung junger Unternehmer bei der
Beschaffung von Finanzmitteln. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum
in Frankreich vorgestellt.

Beschreibung: Das Ziel des von France Active geleiteten Projekts ist es, junge Unternehmer auf die
Suche nach Startkapital und die damit verbundenen Verhandlungen vorzubereiten. Es ergénzt andere
Arten der Férderung des Unternehmertums mit zwei konkreten zusétzlichen Unterstiitzungsformen:
einem eintégigen Kurs, der die Unternehmer auf ein Gesprich mit einem Kundenbetreuer einer
Bank vorbereitet, und einem zusétzlichen ,Bonus“ von 2000 EUR (zur Ergdnzung anderer Arten der
Unterstiitzung, etwa Darlehen und Garantien). Die Zielgruppe besteht aus jungen Unternehmern,
vorwiegend Menschen unter 26 Jahren.

Problemgegenstand: Die vom Nationalen Institut fiir Statistik und Wirtschaftsstudien (INSEE)
in Frankreich durchgefiihrte SINE-Umfrage (Generation 2006, drei Jahre nach der Griindung) stellte
fest, dass Schwierigkeiten bei der Einhaltung verwaltungstechnischer Formalitdten (bei 40% unter
den Befragten unter 30 Jahren gegeniiber 36% der Befragten zwischen 30 und 40 Jahren) und die
Befiirchtung, keine angemessene Finanzierung beschaffen zu kénnen (19 % unter den Befragten unter
30 Jahren), nach Angabe junger Franzosen die zwei grofdten Hindernisse fiir das Unternehmertum
darstellen. Diese finanzielle Herausforderung steht im Zusammenhang mit geringen Ersparnissen,
fehlender Erfahrung und Ausbildung sowie unterentwickelten Netzwerken.

Ansatz: Von Mai bis Dezember 2011 wurden 70 Griindungsprojekte junger Unternehmer (durch die
Beauftragten der vier am Pilotprojekt beteiligten lokalen Fonds) ausgewdhlt, um an dem Schulungskurs
teilzunehmen, der ihnen bei der Kontaktaufnahme mit Banken helfen sollte. Von den ausgewdhlten
Projekten erhielten 50 den Bonus von je 2000 EUR sowie eine Darlehensgarantie. Der Bonus sollte
(als Eigenfinanzierung) einen Beitrag zur Finanzstruktur des neuen Unternehmens leisten. Von den
20 aus dem Bonusprogramm ausgeschiedenen Projekten hatte das Auswahlgremium nur drei fiir eine
Finanzierung abgelehnt. Die {ibrigen 17 hatten wahrend der Seed-Phase aufgegeben. Das Projekt wird
vom Jugendministerium tiber die France-Active-Organisation und lokale Fonds finanziert.

Auswirkungen: Die jungen Unternehmer, die an dem Programm teilnahmen, hatten bereits
ein Projekt und suchten eine entsprechende Finanzierung. Allerdings erhohte Interviews mit
Unternehmern und Banken zufolge das eintdgige Coaching zur Verhandlung eines Darlehens mit
einer Bank ihren Erfolg und verbesserte das Image junger Unternehmer. Durch den Bonus und
infolge der hoheren Anfangsfinanzierung und des hoheren Anfangskapitals der Unternehmer
fihlten sich auch die Banken sicherer und waren weniger abgeneigt, Darlehen anzubieten. Die so
entstandene grofSere finanzielle Eigenstdndigkeit ermdglicht zudem die Beantragung bzw. Gewahrung
einer hoheren Kreditsumme. Die Intervention hilft jungen Unternehmern daher dabei, die mit der
Unternehmensgriindung verbundenen Kosten zu decken.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Der Bonus scheint in diesem Paket ein wesentlicher Bestandteil
gewesen zu sein, da er den Finanzinstituten ein Qualitédtssignal gab und gleichzeitig den Unternehmern
dabei half, die zentrale Schwelle von 20 % Eigenkapital zu erreichen.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 19.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Frankreich

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrédfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Deutschland: bundesweite griinderinnenagentur (bga)

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iiber ein bundesweites Programm bzw. eine Einrichtung zur
Unterstiitzung von Unternehmerinnen. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum in Deutschland vorgestellt.

Beschreibung: Die bundesweite griinderinnenagentur (bga) wurde 2004 ins Leben gerufen und
Ubernimmt seither die Funktion einer deutschlandweiten Anlaufstelle, die Unternehmerinnen
Informationen und Unterstiitzung bietet. Die bga richtet sich an Existenzgriinderinnen und
Unternehmerinnen, mafdgebliche offentliche und private Netzwerke und Vermittlungsstellen in
Regierung und Wirtschaft sowie akademische Forscher und die Medien. Die Tétigkeiten der bga
stehen unter der Leitung eines Fiihrungsteams, das aus Vertretern aus den Bundesldndern und den
Mitarbeiterinnen in der Hauptgeschiftsstelle der bga besteht. Die bga entwickelt und koordiniert
gemeinsame Initiativen und Maffnahmen im Zusammenhang mit dem weiblichen Unternehmertum
und stellt ihre Erfahrungen und ihr Expertenwissen fiir den politischen Prozess zur Verfiigung.

Problemgegenstand: Das weibliche Unternehmertum kennzeichnet eine Reihe klarer Merkmale
hinsichtlich Ansatz und Motivation, beruflicher Laufbahn, Zugang zu Finanzkapital, geschéaftlicher
Ziele und so weiter. In der Folge sind Offentliche Standardmafinahmen zur Unterstiitzung von
Unternehmern moglicherweise nicht immer ausreichend auf die Bediirfnisse der Unternehmerinnen
abgestimmt. Zudem sind Unternehmerinnen haufig mit zusatzlichen Herausforderungen wie dem
Mangel an Unterstlitzung bei der Kinderbetreuung und Elternpflege konfrontiert.

Ansatz: Als erstes und einziges deutschlandweites Kompetenz- und Dienstleistungszentrum
fir Unternehmerinnen entwickelt, bietet die bga eine umfangreiche Bandbreite an speziell auf
die Unterstiitzung von Unternehmerinnen ausgelegten Aktivitdten und Leistungen, darunter die
Bereitstellung von Informationen, Beratung, Mentoring- und Coaching-Dienste, Moglichkeiten zur
Netzwerkentwicklung und Unternehmerausbildung. Das umfassende Webportal der bga fungiert
als zentrale Austausch- und Informationsplattform. Es umfasst drei landesweite Datenbanken mit
frauenspezifischen Beratungsdienstleistern (mehr als 500 sind registriert), Expertinnen/Experten flr
die frauenspezifische Fachberatung (etwa 1200) sowie Unternehmerinnennetzwerke und -zentren
(Gber 300). Zusétzlich sind jahrlich rund 400 Schulungskurse und Veranstaltungen (z. B. Kongresse,
Messen) im Online-Veranstaltungskalender eingetragen. Die bundesweite Dachorganisation und
Hauptgeschiftsstelle befindet sich in Stuttgart. Sie hat Lenkungs- und Koordinierungsfunktionen
inne und bietet zentralisierte Informations- und Beratungsdienste. In allen 16 Bundesldndern wurden
Regionalbiiroseingerichtet.Dieseentwickelnundkoordinieren FérderaktivitatenfiirUnternehmerinnen
auf bundesstaatlicher Ebene und fungieren als Kontaktstellen fiir lokale und regionale Akteure.
Insgesamt hat die bga ein Netzwerk von mehr als 2000 Partnern aufgebaut, darunter Fachberater,
Unternehmerinnen, Unternehmerinnenzentren sowie Staats- und Wirtschaftseinrichtungen zur
Unterstlitzung von Unternehmerinnen.

Auswirkungen: Esist schwer einzuschéatzen, wie sich die bga auf die Anzahl der Unternehmerinnen
ausgewirkt hat, da Griindungsaktivititen dem Einfluss vieler verschiedener Faktoren ausgesetzt
sind. Allerdings hat sie seit Aufnahme ihrer Tétigkeiten eine grofle Reichweite zu verbuchen:
21 Millionen Besuche der Website, 260000 Druckexemplare der 40 bga-Verdffentlichungen, 6000 (Erst)-
Beratungssitzungen, 5300 Medienberichte iiber die bga sowie 1700 durch die bga organisierte und
durchgefiihrte Veranstaltungen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Die Auswirkungen der bga auf das weibliche Unternehmertum
sind durch ihre hohe Sichtbarkeit und das breite Spektrum an Dienstleistungen und Aktivitdten bedingt.
Die bga wird allgemein als die fithrende Stimme und zentrale Politik- und Koordinierungseinheit
fir das weibliche Unternehmertum anerkannt. Die Organisationsstruktur dient auflerdem als
hocheffizienter Kommunikationskanal bei der Entwicklung neuer Programme und der Erhebung von
Daten flir bestimmte Bedarfe.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 20.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in Deutschland

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,

Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,

2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Griechenland: Innovatives Unternehmertum unter jungen Menschen

Dieses Landerprofil gibt einen Uberblick iber ein Programm, das jungen innovativen Unternehmensgriindern
finanzielle Unterstiitzung und Schulungen bietet. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden
Unternehmertum in Griechenland vorgestellt.

Beschreibung: Der vollstindige Name dieses Programms lautet ,Férderung der selbststdndigen
Erwerbstatigkeit neuer Unternehmer und Schaffung neuer Unternehmen mit Fokus auf Innovation®.
Es zielt darauf ab, die selbststdndige Erwerbstétigkeit durch die finanzielle Unterstiitzung von jungen
Arbeitslosen im Alter von 18 bis 35 Jahren zu fordern, die sich zur Griindung eines innovativen
Unternehmens entschlossen haben. Alle arbeitslosen 18- bis 35-Jahrigen konnen teilnehmen, sofern
sie sich arbeitslos gemeldet, einen individuellen Aktionsplan ausgearbeitet und in einem lokalen Biiro
der offentlichen Arbeitsverwaltung ein Seminar zum Unternehmertum besucht haben. Die fiir das
Programm zustdndige Stelle ist die griechische Hauptarbeitsverwaltung (Organismos Apasholisseos
Ergatikou Dynamikou, OAED).

Problemgegenstand: Mit einer Arbeitslosenquote von 60% im Jahr 2013 waren junge Menschen
im Alter von 15 bis 24 Jahren unverhaltnismafiig stark von der schweren und anhaltenden Rezession
in Griechenland betroffen. Wenn man bedenkt, dass 50% der Erwachsenen in Griechenland eine
selbststandige Erwerbstatigkeit der Tatigkeit als Arbeitnehmer vorziehen, kann die selbststandige
Erwerbstatigkeit einen Beitrag leisten, mehr junge Menschen auf den Arbeitsmarkt zu bringen
(Europaische Kommission, 2013). Allerdings stehen junge Menschen beim Zugang zu Finanzierung vor
besonderen Problemen. Beispielsweise liegt der Anteil der nicht genehmigten Kreditantrage durch KMU
in Griechenland wesentlich hoher als in der Europdischen Union als Ganzes (37 % gegeniiber 15%). Mit
einer Reihe fritherer Beihilfe- und Darlehensprogramme wurde die Finanzliicke zu schliefden versucht,
doch die neu gegriindeten Unternehmen konzentrierten sich in Wirtschaftszweigen mit niedriger
Wertschopfung, in der Regel in Form von Restaurants, Bars, im Catering und Lebensmitteleinzelhandel,
im Einzelhandel, Schuh-und/oder Bekleidungsverkauf. Es sind mehrinnovative Start-up-Unternehmen
erforderlich, um die wichtigsten potenziellen Moglichkeiten im Tourismus, in der Landwirtschaft und
Lebensmittelindustrie, im Energiebereich und in der IKT auszuschopfen.

Ansatz: Das Programm legt seinen Schwerpunkt auf die finanzielle Unterstiitzung von
innovativen Start-up-Unternehmen junger Arbeitsloser. Nach der Beantragung einer Beihilfe
entscheidet ein Evaluierungsausschuss anhand der Eignung des Geschiftsplans, der Relevanz der
Qualifikationen und Arbeitserfahrung des Antragstellers fiir das Unternehmen, des Innovationsgrades
des Geschaftsvorschlags und der Finanzierung, die der Antragsteller selbst aufbringen kann, ob einem
potenziellen Unternehmer Mittel gewdhrt werden oder nicht. Erfolgreiche Antragsteller erhalten
10000 EUR als Starthilfe bei der Unternehmensgriindung. Die Beihilfe wird in drei Raten tiber zwolf
Monate hinweg ausgezahlt. Das Programm wurde mit einem Haushalt von 20 Millionen EUR iiber
das vom ESF kofinanzierte operationelle Programm zur Férderung der Humanressourcen 2007-
2013 finanziert.

Auswirkungen: Die Initiative wurde im Dezember 2013 gestartet und bisher noch nicht evaluiert.
Eine Evaluierung eines dhnlichen Programms (OAED, 2009) kam zu dem Schluss, dass Unternehmen,
die Zuschiisse erhalten hatten, verbesserte Uberlebensraten aufwiesen (etwa 90% iber drei Jahre).
Der Schwerpunkt auf innovative Tatigkeiten sollte die Substitutionseffekte begrenzen, die bei den
traditionellen Tatigkeiten im Rahmen fritherer Programme auftraten.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Das Programm bezieht aus Evaluierungen fritherer Programme
gewonnene Erkenntnisse ein, insbesondere die Entscheidung, den Fokus auf die Unterstilitzung
innovativer Unternehmen zu legen.

Literatur: Europdische Kommission (2013), ,2013 SBA Fact Sheet: Greece*, verfiigbar unter: http://
ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/performance-review/files/countries-sheets/2013/
greece_en.pdf.

OAED (2009), Evaluation of the New Liberal Professionals Programme (NEE) of 2004, Athen.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 21.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Griechenland
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314514
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Ungarn: Snétberger Music Talent Centre

Dieses Landerprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm, das junge Roma dazu ermutigt, als Musiker
selbststindig erwerbstdtig zu werden. Auflerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum in Ungarn vorgestellt.

Beschreibung: Das Snétberger Music Talent Centre wurde 2011 von einem romastdmmigen Jazz-
Musiker mit dem Ziel gegriindet, die soziale und wirtschaftliche Integration junger benachteiligter
Menschen in Ungarn (in erster Linie, aber nicht ausschlieRlich junge Roma) durch musikalische Lehre
und Mentoring zu férdern. Zu den zentralen Zielen zdhlen die Verbesserung des Selbstwertgefiihls
und der Fahigkeiten der Teilnehmer und ihre Unterstiitzung beim Eintritt ins Berufsleben, u. a. durch
selbststandige Erwerbstétigkeit.

Problemgegenstand: 2012 brachen 11,5 % der jungen Menschen in Ungarn vorzeitig die Schule ab,
und 35 % der Grundschtiler, 30 % der Berufsschiiler sowie beinahe 10 % der Mittelschiiler galten als aus
einer benachteiligten Gruppe stammend (MPT, 2013). Diese Quoten sind erheblich héher als die der
Nachbarldnder. Die Situation der Roma ist sogar noch schlimmer. Junge Menschen aus dieser Gruppe
haben mit enormen Herausforderungen beim Zugang zu Mittelschulen und zu héherer Bildung sowie
bei der Suche nach Beschéaftigung zu kdmpfen.

Ansatz: Das Centre bietet personliches Mentoring und Unterstiitzung durch Gleichgestellte,
eine Ausbildung in klassischer Musik sowie eine Unterstiitzung der beruflichen Laufbahn. Die Camps
bieten Schulungen und Unterstiitzung durch Gleichgestellte und stellen jedem Teilnehmer einen
personlichen Mentor zur Seite. 2013 waren sechs Mentoren im Centre titig, die alle auf Lehramt
studiert hatten oder einen Hochschulabschluss in Soziologie oder Sozialarbeit besafden. Zu den
Tatigkeiten der Mentoren zdhlt die Initilerung sechswochiger Camps, die in verschiedenen Teilen
des Landes stattfinden. Am ersten sechswochigen Camp in Fels60rs (einem Dorf in Westungarn)
nahmen rund 68 junge Menschen teil. Auch im Anschluss an die Kursteilnahme stellt das Centre
Mentoren zur Verfligung und unterstiitzt Alumni durch die Verbreitung von Informationen zur
Karriereentwicklung (z. B. Informationen zu Stipendien, Auftrittsmoglichkeiten) und die Veranstaltung
regelméfiiger Biihnenauftritte. Man rechnet damit, dass viele der Teilnehmer einer selbststdndigen
Erwerbstatigkeit nachgehen werden, da die meisten Musiker selbststdndig tatig sind. Fiir die Zukunft
plant das Centre die Einrichtung einer Anlaufstelle mit Informationen zur beruflichen Laufbahn sowie
ein Aufnahmestudio. Der Gesamthaushalt seit Programmbeginn (einschliefRlich des Baus des Centre)
betragt 1,2 Milliarden HUF (3,9 Millionen EUR).

Auswirkungen: Seit 2011 haben rund 213 Teilnehmer an den Camps teilgenommen und das
Centre unterhalt eine enge Verbindung mit nahezu 90 Alumni. Es hat bei der Ausrichtung von mehr
als 100 Auftritten der Teilnehmer an Veranstaltungsorten in Ungarn und im Ausland Unterstiitzung
geleistet. Die Rickmeldungsbogen der Teilnehmer zeigen, dass ein grofder Teil von ihnen mit der
Programmstruktur und dem Curriculum zufrieden sind.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Das Snétberger Music Talent Centre ist eine einzigartige
Initiative, die Musik als Mittel nutzt, um ein persénliches Mentoring zum Aufbau von Selbstachtung
und Selbstvertrauen anzubieten. Die sich dem Programm anschliefenden Nachfolgeaktivitdten sind
wichtig, damit die erlernten Fihigkeiten und das gewonnene Vertrauen zu besseren Ergebnissen in
Bezug auf Beschéftigung und selbststdndige Erwerbstétigkeit fithren.

Literatur: Magyar Pedagbgiai Tarsasag — MPT (2013), Fehér kényv az oktatdsrdl (,Weifzbuch Bildung®),
Budapest: Haza és Haladas megbizasabdl késziilt tanulmanykdtet.

154  DiE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016



LANDERPROFILE - BEISPIELE FUR POLITISCHE MASSNAHMEN UND WICHTIGE DATEN ZUM INTEGRATIONSFORDERNDEN UNTERNEHMERTUM

Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 22.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit

in Ungarn
Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Irland: Strategie fiir das weibliche Unternehmertum von Enterprise Ireland

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm, das Frauen bei der Griindung von Unternehmen
mit grofSem Potenzial und internationaler Ausrichtung unterstiitzt. AufSerdem werden wichtige Daten zum
integrationsfordernden Unternehmertum in Irland vorgestellt.

Beschreibung: In partnerschaftlicher Zusammenarbeit hilft Enterprise Ireland (EI) irischen
Unternehmen bei der Griindung, beim Wachstum, bei der Innovation und Ausweitung auf die globalen
Maérkte. Aufferdem unterstiitzt EI Unternehmer beim Aufbau von Unternehmen mit grofdem Potenzial
und internationaler Ausrichtung, die ,High Potential Start-Ups“ (HPSUs) genannt werden. 2012 wurde
beschlossen, eine integrierte Strategie umzusetzen, durch welche mehr Frauen zur Grindung von
HPSUs ermutigt werden sollen. Diese Strategie umfasste Forschungsarbeiten zu den Hindernissen,
mit denen Frauen bei der Griindung von Unternehmen mit grofem Potenzial konfrontiert sind,
eine umfangreiche Marketing- und Kommunikationskampagne, um die Frauen zu erreichen, einen
eigens fiir die Initiative zustdndigen Leiter, klare Zielvorgaben sowie einen ausschliefSlich fiir Frauen
eingerichteten Start-up-Fonds, dessen Mittel im Rahmen eines Wettbewerbs vergeben wiirden.

Problemgegenstand: Von Frauen gefiihrte Unternehmen machten gerade einmal 7% der neuen
HPSUs aus, in die Elim Jahr 2012 investierte. Die innerhalb von El eingerichtete Female Entrepreneurship
Unit sollte diese Quote verdoppeln. Von der Unit durchgefiihrte Untersuchungen stellten fest, dass die
grofsten Herausforderungen fiir Unternehmerinnen fehlende Rollenvorbilder, ein schwierigerer Zugang
zu Finanzierung, eine niedrigere Risikobereitschaft, ein schwécheres Selbstvertrauen, ein Mangel an
Moglichkeiten zur Netzwerkarbeit unter Unternehmerinnen und an technischem Fachwissen waren.

Ansatz: Die Strategie von EI beinhaltet Moglichkeiten zur personlichen Entwicklung und zur
Netzwerkarbeit. Eine Reihe von Initiativen wurden gestartet, unter anderem dedizierte Mittel zur
Unterstlitzung von Geschaftsteams unter der Leitung von Frauen, die Identifizierung und Férderung
von Rollenvorbildern, das Sponsoring von Veranstaltungen und Preisverleihungen, die Unterstiitzung
fiir bestehende und neue Netzwerke sowie die Einrichtung eines speziellen Bereichs fiir ehrgeizige
Frauen auf der El-Unternehmenswebsite. EI leistete zudem einen Finanzierungsbeitrag zu vier
Entwicklungsprogrammen, die sich mit der Optimierung der geschaftlichen Fahigkeiten von Frauen
gefiihrter Unternehmen befassen, darunter ,Going for Growth“. Das bereits im sechsten Zyklus
durchgefiihrte Programm soll ehrgeizige Unternehmerinnen bei der Erreichung ihrer Wachstumsziele
helfen, indem sich Gleichgestellte gegenseitig zu diesem Zweck unterstiitzen. Zur Umsetzung der
Strategie fiir das weibliche Unternehmertum stellte EI einen Jahreshaushalt von 1 Million EUR zur
Verfiigung.

Auswirkungen: Der Anteil der Investitionen durch EI in von Frauen geflihrte Unternehmen lag
2013 mit 14 % doppelt so hoch wie im vorausgehenden Jahr. Bereits 2014 gab es Anzeichen daftir, dass
die Anzahl der innovativen, von Frauen gefithrten HPSUs, die von EI unterstiitzt werden, das fiir dieses
Jahr vorgegebene Ziel von 15 % erreichen wird. Fiir 2016 wurde das Ziel auf 20% erhoht.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Die Fortschritte, die EI bei der Unterstiitzung von HPSUs in
Frauenhand erzielen konnte, waren mdoglich, weil diese Prioritit deutlich erkannt wurde und klare,
messbare Ziele definiert wurden. Dazu muss ein Schwerpunkt nicht nur auf die Férderung einer
hoheren Quote von Unternehmensgriinderinnen gelegt werden, sondern auch auf die Starkung der
Ambitionen von Unternehmerinnen.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 23.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit

in Irland
Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Italien: Das Griindungszentrum fiir Sozialunternehmen FabriQ

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Griindungszentrum fiir innovative Sozialunternehmen.
Aulferdem werden wichtige Daten zum integrationsfoérdernden Unternehmertum in Italien vorgestellt.

Beschreibung: Bei FabriQ handelt es sich um ein von der Stadt Mailand finanziertes
Grindungszentrum fiir soziale Innovation. Seine Leitung haben die Giacomo-Brodolini-Stiftung, ein
privates, gemeinniitziges Forschungszentrum, und Impact Hub Mailand, ein privatwirtschaftliches
Unternehmen im Coworking- und Griinderbereich, inne. Ziel des Griindungszentrums ist die
Unterstlitzung neuer Unternehmer bei der Griindung sozialwirtschaftlicher Unternehmen.

Problemgegenstand: Trotz des Wohlstands und der Dynamik der Stadt finden sich in der Vorstadt
von Mailand einige Bezirke mit hoher Konzentration sozialer Ausgrenzung. Sozialunternehmen
konnen der lokalen Bevolkerung, insbesondere den dort lebenden jungen Menschen, Gelegenheit
bieten, auf den Mangel an Beschaftigungsmoglichkeiten in diesen Bezirken zu reagieren, indem sie
ein eigenes Unternehmen griinden.

Ansatz: Das Ziel von FabriQ ist die Férderung sozialer Innovation. Dazu werden Einrichtungen fiir
Unternehmensgriinder sowie Dienste fiir neue und potenzielle soziale Unternehmer zur Verfiigung
gestellt, wobei Projekte im sozialen, Umwelt- und Kulturbereich im Vordergrund stehen. FabriQ erhielt
von der Stadt Mailand eine Anfangsfinanzierung in Hoéhe von 240000 EUR fiir die Einrichtung eines
650m?grofden Griindungszentrums. Zum umfassenden Angebot fiir Griinder gehoren die Unterstiitzung
bei Geschiftsplanung und -entwicklung, Coaching, Mentoring, Verwaltungsleistungen, Coworking-
Rdume sowie Schulungen fiir allgemeine und soziale Unternehmer. Das Griindungszentrum kann
bis zu 15 neue Start-up-Unternehmen gleichzeitig unterbringen, die bis zu einem Jahr dort bleiben
konnen. Parallel werden Beihilfen gewdhrt, die bis zu 50% der erforderlichen Anfangsinvestitionen
decken kénnen (2014 betrug die Beihilfe im Durchschnitt 28000 EUR und die gesamte Mittelzuweisung
lag bei 140000 EUR). Unternehmen kénnen dem Griindungszentrum beitreten und infolge einer
Bewerbung auf einen Aufruf fiir neue Sozialprojekte Beihilfen erhalten. 2014 gingen 50 Bewerbungen
ein, aus denen sechs Projekte ausgewahlt wurden. Man hofft, dass die Unternehmen auch dann noch
Teil des Netzwerks bleiben, nachdem sie das Griindungszentrum verlassen haben. FabriQ verfolgt
auflerdem das Ziel, iber seine Tatigkeit mit jungen Menschen und Studenten eine Unternehmerkultur
zu entwickeln. Das Griindungszentrum zielt darauf ab, bis zu einem gewissen Grad finanziell autonom
zu werden, indem es fiir seine Dienste Gebiihren berechnet.

Auswirkungen: Das Griindungszentrum rechnet damit, dass bis Ende 201412-15 Unternehmen
unter seinem Dach gegriindet werden, wobei der Grindungszeitraum zwischen sechs und zwolf
Monaten betragt.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Projekt zeigt, wie ein traditioneller Ansatz der
Unternehmensférderung(d. h.die Griindungshilfe) fiirneue Geschéftsmodelle (d. h.Sozialunternehmen)
genutzt werden kann. Auf lange Sicht héngt der Erfolg des Griindungszentrums davon ab, ob es alle
relevanten Partner und deren Fachwissen mobilisieren und ein Netzwerk zwischen den gegriindeten
Unternehmen aufrechterhalten kann.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 24.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Italien
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Lettland: Mafd3nahmen zur Forderung von Innovation
und Unternehmensgriindungen unter jungen Menschen

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber eine Reihe von an junge Menschen gerichteten Aktivitdten
zur Forderung des Unternehmertums. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum in Lettland vorgestellt.

Beschreibung: Dieses Programm umfasst eine Reihe von Mafinahmen zur Férderung von
Innovation und Unternehmensgriindungen in Lettland, insbesondere (aber nicht nur) unter jungen
Menschen. Die zentralen Aktivitdten des Projekts sind Unternehmerausbildungen flir Lehrer
und die Verbreitung von Informationen im Zusammenhang mit dem Unternehmertum sowie
bewihrter Verfahren unter jungen Menschen. Das Projekt wird von der lettischen Investitions- und
Entwicklungsagentur (LIAA) durchgefiihrt.

Problemgegenstand: Lettland verzeichnet eine der hochsten Jugendarbeitslosenquoten in
der Europdischen Union. 2013 lag die Arbeitslosenquote unter den jungen Letten zwischen 15 und
24 Jahren bei beinahe 25%. Eine Moglichkeit fiir junge Menschen, in den Arbeitsmarkt einzusteigen,
ist die Grindung eines eigenen Unternehmens. Ein Hindernis dabei ist jedoch ein Mangel an
unternehmerischer Motivation und den entsprechenden Fahigkeiten.

Ansatz: Eine der Aktivitdten dieses Programms umfasst Mafinahmen zum Kapazitdtsaufbau
bei den Lehrkriften zur Vermittlung unternehmerischer Fdhigkeiten und zur Forderung des
Unternehmertums, z. B. durch praktische Schulungen und die Sensibilisierung der Lehrkréfte
fiir bestimmte Fragen. Die Foérderung des Unternehmertums erfolgt zudem tiber die direkte
Arbeit mit jungen Menschen tiiber ein Mentoring-Programm, das in Zusammenarbeit mit einer
Nichtregierungsorganisation, die mit Unternehmerinnen arbeitet, organisiert wird; einen Wettbewerb
um den besten Geschéftsplan; Schulungsseminare zum Unternehmertum; Firmenbesuche mit
Schiilern; informative Seminare fiir junge Menschen und mobile Ausstellungen in Form eines
Jnnovationsbusses“. Im Rahmen des Programms werden zudem Informationen und Werbematerial
(Ubertragungen, Videos usw.) erstellt und verbreitet, mit dem Ziel, eine positive Einstellung zum
Unternehmertum in der allgemeinen Offentlichkeit zu férdern. Die fur das Programm erforderliche
Gesamtfinanzierung betrigt 2,9 Millionen EUR, wobei der Européische Fonds fiir regionale Entwicklung
85 % der Kosten ibernahm.

Auswirkungen: 2010 nahmen 15 junge Menschen am Mentoring teil,im Rahmen des Wettbewerbs
um den besten Geschiftsplan wurden 490 Geschiftsplane eingereicht, 65 junge Menschen nahmen
an dem zweitdgigen Seminar zur Generierung neuer Ideen teil, es wurden Firmenbesuche mit
25 Teilnehmern durchgefiihrt, 162 Jugendliche nahmen an den informative Seminaren fiir junge
Menschen teil, und die mobilen Ausstellungen zogen 484 Teilnehmer an. Das Ziel fiir 2013 war,
insgesamt weitere 2250 Teilnehmer fiir diese Aktivitdten zu gewinnen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Programm beinhaltet eine umfangreiche Auswahl
von auf junge Menschen ausgerichteten Informations- und Werbeaktivitdten fiir den innovativen
Bereich. Der Erfolg des Programms héingt mit der groflen Medienwirksamkeit und den landesweit
stattfindenden Mafdinahmen zusammen. Ein Hindernis stellen die Verwaltungskosten des Programms
sowie der Umstand dar, dass die direkten Auswirkungen nur schwer zu bewerten sind.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 25.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Lettland

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Litauen: Unterstiitzung fiir die selbststiandige Erwerbstatigkeit

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein landesweites Programm zur Ermutigung von Arbeitslosen
zum Eintritt in die selbststdndige Erwerbstdtigkeit. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden
Unternehmertum in Litauen vorgestellt.

Beschreibung: Bei der Unterstiitzung flir die selbststidndige Erwerbstéitigkeit handelt es sich
um einen Zuschuss zur Férderung der Aufnahme einer selbststdndigen Erwerbstétigkeit oder der
Einstellung von Arbeitslosen durch Kleinstunternehmen (d. h. Unternehmen mit weniger als zehn
Arbeitnehmern). Diesen Zuschuss kénnen Menschen in Anspruch nehmen, die sich bei einem lokalen
Arbeitsamt (LLE) arbeitslos gemeldet haben, sowie Menschen mit Behinderungen.

Problemgegenstand:  Selbststdndig  Erwerbstdtige in  Litauen sind  verpflichtet,
Sozialversicherungsbeitrdge zu leisten, selbst wenn sie kein Einkommen erwirtschaften. Dies schreckt
Menschen vor einer Unternehmensgriindung ab, insbesondere Arbeitslose, deren Ersparnisse in der
Regel gering sind.

Ansatz: Fiir arbeitslose Unternehmer bzw. Unternehmer mit Behinderungen werden zwei Arten
von Zuschiissen angeboten. Zunéchst werden Arbeitslosen Zuschiisse gewahrt, die zum Teil die Kosten
decken, die im Zusammenhang mit der Einholung der Gewerbeerlaubnis (d. h. einer Lizenz) und der
Zahlung der staatlichen Sozialversicherungsbeitrige entstehen. Uber die Bewilligung der Zuschiisse
entscheidet ein Vertreter des lokalen Arbeitsamts von Fall zu Fall. Um einen Zuschuss zu erhalten,
muss der Antragsteller einen Antrag, eine Kopie der Gewerbeerlaubnis sowie einen Nachweis {iber
die Zahlung der Einkommenssteuer und Sozialversicherungsbeitrdge einreichen. Das LLE trifft seine
Entscheidung innerhalb von fiinf Werktagen nach Antragseingang. Damit ein Zuschuss gezahlt wird,
muss die Gewerbeerlaubnis flir einen Zeitraum von mindestens einem Monat ausgestellt sein. Bei
einer Verldngerung der Gewerbeerlaubnis betrigt die Bezuschussungsdauer hochstens zwolf Monate.
Die Hohe dieses Zuschusses betragt 25% des staatlich festgelegten monatlichen Mindestlohns. Der
zweite Zuschusstyp dient zur Schaffung neuer Arbeitspldtze. In diesem Fall anspruchsberechtigt
sind Arbeitslose mit Behinderungen (d. h. einer Erwerbsfdhigkeit von weniger als 40%) sowie
vormals Arbeitslose, die i) innerhalb von 30 Monaten nach dem letzten Tag ihrer Anmeldung beim
Arbeitsamt ein Unternehmen griinden und ii) einen Arbeitsplatz fiir eine aktuell als arbeitslos
gemeldete Person schaffen. Auflerdem infrage fiir diesen Zuschuss kommen Menschen, die im
Rahmen des Europdischen Fonds fiir die Anpassung an die Globalisierung Unterstiitzung erhalten
und eine Unternehmensgriindung anstreben. Fiir diesen Zuschuss ist ein Antrag einzureichen,
der eine Beschreibung der geplanten Téatigkeit, Unterlagen zum Nachweis des Mittelbedarfs und
eine Eigentumsurkunde oder einen Mietvertrag fiir Geschaftsrdume enthalt. Das LLE trifft seine
Entscheidung innerhalb von zehn Werktagen nach Antragseingang. Die Hohe des Zuschusses darf
das 40-Fache des staatlich festgelegten monatlichen Mindestlohns nicht itiberschreiten, und die
Arbeitgeber missen zwischen 20% und 35% der im Zusammenhang mit der Arbeitsplatzschaffung
entstehenden Kosten tragen. Dariiber hinaus muss der Empféanger des Zuschusses den geschaffenen
Arbeitsplatz mindestens drei Jahre lang aufrechterhalten. Kommt der Empfanger des Zuschusses den
angenommenen Verpflichtungen nicht nach, ist er zur teilweisen oder vollstdndigen Riickzahlung des
Zuschusses verpflichtet.

Auswirkungen: Bei einer Uberpriifung des Programms wurde festgestellt, dass im Jahr etwa
10000 Einzelpersonen Zuschiisse flir die Einholung einer Gewerbeerlaubnis und die Zahlung
von Sozialversicherungsbeitrdgen erhalten. Zudem werden jahrlich rund 30 bis 40 bezuschusste
Arbeitsplatze fiir Menschen mit Behinderungen und Arbeitslose unterstiitzt. Zwei Drittel der
geschaffenen Arbeitsplitze existieren nach drei Jahren immer noch.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Programm zeigt die Relevanz von Zuschiissen, die sich
auf die Unterstlitzung der Arbeitslosen bei der Uberwindung institutioneller Hindernisse richten
(die verpflichtende Zahlung der staatlichen Sozialversicherungsbeitrage und Vorauszahlungen fiir
Lizenzen, unabhédngig vom Einkommen). Die Minimierung der Biirokratie ist wichtig flir den Erfolg
und die Ubertragbarkeit des Programms.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 26.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Litauen
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Luxemburg: BusinessMentoring-Programm

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein allgemeines Mentoring-Programm, welches sich angesichts
der in Luxemburg herrschenden demografischen Lage auf Zuwanderer konzentriert. AufSerdem werden wichtige
Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in Luxemburg vorgestellt.

Beschreibung: Das im Februar 2010 ins Leben gerufene BusinessMentoring-Programm ist
ein Mentorenprogramm fiir Unternehmer, die Unterstlitzung bei der Griindung, Entwicklung
oder Ubernahme eines Unternehmens bendtigen. Das Programm ist zwar offen flir alle Arten von
Teilnehmern, richtet sich aber insbesondere an Zuwanderer.

Problemgegenstand: 44 % der Einwohner Luxemburgs sind keine luxemburgischen Staatsbtirger,
sondern Grenzganger, u. a. aus Deutschland, Belgien und Frankreich. Diese Menschen stehen bei
der Unternehmensgriindung verwaltungstechnischen und anderen Schwierigkeiten gegentber.
Die administrative Komplexitat erschwert vor allem die Unternehmensgrindung fiir Zuwanderer,
da diese nicht auf den Rat lokaler Familiennetzwerke zurlickgreifen kénnen. Junge Luxemburger
tendieren zudem dazu, sich eher fiir eine Tatigkeit im 6ffentlichen Sektor zu interessieren als fiir eine
selbststandige Erwerbstatigkeit, weshalb der Anteil der Kleinunternehmen an der Wirtschaft unter
dem Durchschnitt in der Europaischen Union liegt.

Ansatz: Das Programm ist darauf ausgerichtet, Menschen mit fiir den Geschéftsbetrieb
notwendigen grundsétzlichen technischen Fahigkeiten zu helfen, die eine weitergehende Betreuung
mit Blick auf unternehmerische Fahigkeiten benétigen. Das Programm ist fiir Neuunternehmer gedacht,
die sich in der Griindungsphase befinden oder seit weniger als drei Jahren ein Unternehmen fiihren.
Das Programm wirbt erfahrene Geschiftsleute an, die iiber einen Zeitraum von 12 bis 18 Monaten als
Mentoren fiir diese Neuunternehmer fungieren. Derzeit gibt es 48 Mentor-Mentee-Paare, wobei 77 %
der Mentees keine Staatsbiirger sind (52 % der Mentees sind Franzosen), wihrend 44 % der Mentoren
luxemburgische Staatsbiirger sind (und 22% Franzosen). Ein Drittel der Mentees sind Frauen und
drei der 48 Unternehmen verfolgen soziale Zwecke (Schaffung von Arbeitsplédtzen fiir Menschen mit
Behinderungen, Arbeitslose oder Schulabbrecher). Die meisten Mentees sind zwischen 30 und 45 Jahre
alt. Die Mentoren hingegen sind zumeist Ménner (86 %) und in der Altersgruppe von 50 bis 65 Jahren.

Auswirkungen: Nach Abschluss des Programms stimmten 90% der Mentees zu, dass sie
erhebliche Fortschritte im Bereich Selbstmanagement und Fiihrungsqualitaten gemacht haben. Nach
zwei Saisons existierten 95% der von den Mentees gegriindeten Unternehmen noch und hatten einen
durchschnittlichen Mitarbeiterzuwachs von 28 % sowie einen Umsatzanstieg von 29 % zu verzeichnen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Programm zeigt, wie ein Mentoring-Programm genutzt
werden kann, um Fahigkeiten und Wissen im Zusammenhang mit der Unternehmensgrindung
von erfahrenen Unternehmern auf Zuwanderer und Einheimische iibertragen werden kann. Ein
zentraler Erfolgsfaktor ist die Klarheit des Systems, in welchem die Teilnahmevoraussetzungen,
Auswahlkriterien und die Rolle der Mentoren und Mentees definiert sind.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 27.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Luxemburg
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,

2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Malta: Das ,,My WoW*“-Projekt

Dieser Linderiiberblick gibt einen Uberblick iiber ein Programm zur Motivierung von Schiilern, bei denen
das Risiko des vorzeitigen Schulabgangs besteht, indem sie und ihre Lehrer unternehmerisch geschult werden.
Aulfderdem werden wichtige Daten zum integrationsfoérdernden Unternehmertum in Malta vorgestellt.

Beschreibung: Das Projekt ,My WoW* (World of Work) umfasste ein Unternehmerausbil-
dungsprogramm fiir Schiiler und ein weiteres fiir Lehrkrifte sowie in der Schule gegriindete ,Mini-
Unternehmen®. Ziel dieses Projekts war die Entwicklung unternehmerischer Fahigkeiten und einer
entsprechenden Haltung unter jungen Menschen. Das Projekt wurde durch das Programm ,Entrepre-
neurship through Education“ (Unternehmertum durch Bildung) 2013 finanziert, das vom Ministeri-
um fiir Finanzen, Wirtschaft und Investitionen und dem Ministerium fiir Bildung und Beschéaftigung
angeboten wurde.

Problemgegenstand: Unter den Mitgliedstaaten der Europdischen Union hat Malta die
zweithochste Schulabbrecherrate (22,6 %). Dies hat nicht nur Auswirkungen auf die Arbeitslosigkeit,
sondern auch auf Armut und soziale Ausgrenzung. Der zentrale Rahmenlehrplan (National Curriculum
Framework, 2012) Maltas lasst darauf schlief3en, dass einige Schiiler ihre Schulbildung abbrechen, weil
sie von den akademischen Herausforderungen entmutigt sind und den Schulbesuch als langweilig
empfinden.

Ansatz: Die Zielgruppe dieses Projekts bestand aus 13-jdhrigen Jungen, die die zweite Klasse (das
8. Jahr der Schulpflicht) des St. Ignatius College besuchten, einer weiterfithrenden Schule fiir Jungen in
Handag, Malta. 58 Schiiler nahmen an dem Projekt teil, von denen 35 anhand ihrer Schulzeugnisse als
Jleistungsschwach“ identifiziert wurden. Das Ziel des Projekts ,My WoW* bestand darin, das Problem
der Entmutigung anzugehen, indem Schiilern eine neue Lernerfahrung angeboten wurde. Diese
sollte fiir mehr Spafd an der Schule sorgen, wihrend sie durch praktische Erfahrungen gleichzeitig
unternehmerisches Wissen, Fihigkeiten und eine entsprechende Einstellung vermittelte. Zunéachst
erhielten die an dem Projekt mitwirkenden Lehrkrédfte Schulungen zum Aufbau ihrer eigenen
unternehmerischen Fahigkeiten und ihrer Einstellung. AufRerdem lernten sie, diese Fahigkeiten zu
ubertragen und unter ihren Schiilern zu férdern. Daraufhin wurden die Schiiler unternehmerisch
geschult und beteiligten sich im Anschluss an einem in der Schule entwickelten Mini-Unternehmen, in
dessen Rahmen sie verschiedene handgemachte GrufZkarten gestalteten, bastelten und verkauften. Die
Schulungen fiir die Lehrkrafte umfassten eine Einfiihrung in das Unternehmertum, unternehmerische
Bildung, Kreativitdt und Innovation, einen Workshop zur Generierung von Ideen und einen weiteren
Workshop zur Bewertung und Umsetzung von Ideen. Auch die Schulung der Schiiler bestand aus einer
Einfithrung in das Thema Unternehmertum, Kreativitdt und Innovation, gefolgt von einem praktisch
ausgerichteten Workshop zu kreativem Denken, Teamwork und Vertrauensbildung. Die mit den
Schiilern durchgefiihrten Sitzungen fanden einmal die Woche wihrend eines Zeitfensters statt, das
fiir aufderschulische Aktivitdten vorgesehen war.

Auswirkungen: 30 der 35 leistungsschwachen Schiiler (die eher Gefahr liefen, die Schule
abzubrechen) nahmen bis zum Schluss an dem Projekt teil. Die meisten von ihnen waren mit
Begeisterung bei der Sache und gaben an, neue Talente entdeckt, mehr Selbstvertrauen aufgebaut
und fiir das Geschéftsleben wichtige Fahigkeiten erlernt zu haben. Auch die Lehrkrifte hatten Erfolge
zu melden: Sie gaben an, das Projekt habe sich positiv auf die Schiiler ausgewirkt, und zwar in Bezug
auf die Forderung des Unternehmertums und unternehmerischer Eigenschaften, die Starkung des
Selbstvertrauens der Schiiler und ihrer Entschlossenheit, Ziele zu erreichen, die Sensibilisierung fiir
die Fahigkeiten und das Wissen, das zum Aufbau eines Unternehmens erforderlich ist, sowie die
Sensibilisierung fir die selbststandige Erwerbstatigkeit als mogliche berufliche Laufbahn.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Diese Projekt zeigt, wie das Unternehmertum im Bildungssystem
eingesetzt werden kann, um gefdhrdete junge Menschen zu motivieren. Als zentraler Erfolgsfaktor galt
die praktische Ausrichtung des Projekts. Den Lehrkraften miissen fiir solch ein Projekt entsprechende
Zeitrdume gewdhrt und Unterstiitzung geleistet werden, da sich die Arbeitsbelastung, die sie ohnehin
haben, einschrankend auf ihre Teilnahme auswirken kann.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 28.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in Malta

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskréafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013.
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Niederlande: Bbz 2004, Besluit Bijstand voor Zelfstandigen
(,»Entscheidungshilfe fiir Unternehmer*)

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein landesweites Programm, das Arbeitslose und andere
benachteiligte Gruppen bei der Aufnahme einer selbststindigen Erwerbstdtigkeit finanziell unterstiitzt. AufSerdem
werden wichtige Daten zum integrationsfoérdernden Unternehmertum in den Niederlanden vorgestellt.

Beschreibung: Diese Initiative vergibt Kredite an Arbeitslose, die sich selbststindig machen
mochten. Auch Unternehmer {iber 55 Jahren sowie Unternehmer mit voriibergehenden finanziellen
Schwierigkeiten konnen diese Kredite unter bestimmten Umstdnden beantragen. Die Initiative fillt
in den Zustdndigkeitsbereich des niederldndischen Ministeriums fiir Sozialordnung und Arbeit,
des UWV (der niederldndischen Organisation, die fiir die Koordinierung beschéftigungsbezogener
Sozialversicherungsbeitrige zustdndigist) und der niederlédndischen Stadtverwaltungen. Die Umsetzung
des Programms erfolgt durch die Stadtverwaltungen, die liber die Anzahl der zu vergebenden Kredite
und die Hohe des Kapitals entscheidet, welches den Beglinstigen zur Verfiigung gestellt wird. Nach der
Meldung dieser Betrdge beim nationalen Ministerium werden sie den Stadtverwaltungen zuriickerstattet.

Problemgegenstand: Die Arbeitslosenunterstiitzung flir einen durchschnittlichen Arbeitslosen
kann betrachtliche Kosten verursachen. Diese konnten jedoch reduziert werden, wenn Arbeitslose ein
eigenes Unternehmen griinden. Die wesentlichen Kosten der Sozialhilfeleistungen als Beitrag zu den
Lebenshaltungskosten fiir einen Existenzgriinder liegen bei rund 56000 EUR (abgezinst iiber 24 Monate),
wahrend sie bei einem Leistungsempfanger, der nicht an einem Integrationsprogramm teilnimmt, bei
rund 97000 EUR liegen. Damit bringt das Programm in diesem Zeitraum durchschnittlich eine Ersparnis
von etwa 41000 EUR pro Leistungsempfanger ein. Auflerdem koénnen Unternehmensgrindungen
zu einem erheblichen Abgang aus der Arbeitslosigkeit fiihren. Selbst bei einem Scheitern ihres
Unternehmens haben Menschen, die aus der Arbeitslosigkeit heraus griinden, an Beschéaftigungsfahigkeit
auf dem Arbeitsmarkt gewonnen. Eine sinkende Beschaftigungsfahigkeit stellt ein grofdes Hindernis fiir
Langzeitarbeitslose dar: Je mehr Zeit vergeht, desto weniger attraktiv werden sie fiir den Arbeitsmarkt.
Das Ziel dieser Initiative ist es, diesem Phdnomen entgegenzuwirken.

Ansatz: Bei diesem Ansatz wird versucht, die angenommenen verminderten Sozialhilfeleistungen
einzusetzen, um Menschen, die aus der Arbeitslosigkeit in die selbststdndige Erwerbstatigkeit starten, bei
der Finanzierung und Unterstiitzung eines eigenen Unternehmens zu helfen. Dies erfolgt in vier Stufen.
Zunichst wird in der Aufnahme- bzw. Auswahlphase festgestellt, ob ein Antragsteller infrage kommt und
die fiir jede Region spezifischen Aufnahmevoraussetzungen erfiillt. Im Rahmen des Auswahlverfahrens
wird gepriift, ob potenzielle Teilnehmer fiir eine selbststindige Erwerbstitigkeit angemessene
grundlegende Fdhigkeiten besitzen. Die zweite Stufe ist die Vorbereitungsphase. Die Teilnehmer
entwickeln — gegebenenfalls mit der Unterstiitzung der Stadtverwaltung - einen Geschéftsplan, wahrend
sie weiterhin Arbeitslosenunterstiitzung beziehen. Einige Regionen beauftragen eine Beratungsfirma, die
die Teilnehmer wihrend dieser Phase unterstiitzt oder Schulungen anbietet. Diese Stufe darf héchstens
ein Jahr dauern. Die dritte Stufe besteht aus der Bewertung der Tragfdhigkeit der Geschéftsidee. Die
Stadtverwaltungen nehmen diese Bewertung innerhalb der ersten sechs Monate nach Beitritt zu diesem
Programm, nach dem ersten Jahr und wieder nach dem zweiten Jahr vor, um sicherzustellen, dass sich
die Ideen entsprechend entwickeln. In der vierten Phase wird ein Kredit gewdhrt, und zwar entweder
fiir das Unternehmen oder als Beitrag zu den Lebenshaltungskosten der Teilnehmer. In den meisten
Stadtverwaltungen werden auch nach erfolgter Griindung Unterstiitzungsdienste angeboten, zum
Beispiel Unternehmensberatung. Der Haushalt der Initiative schwankt von Jahr zu Jahr abhéngig von
der Teilnehmerzahl. 2013 betrug er 13,5 Millionen EUR.

Auswirkungen: Eine im Jahr 2011 durchgefiihrte Evaluierung des Programms ergab, dass 74% der
Teilnehmer nach 48 Monaten keine Sozialhilfeleistungen bezogen, wahrend es in der Kontrollgruppe
nur 56 % waren.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Das Programm ist so erfolgreich, weil die geleistete Unterstiitzung
auf die Teilnehmer zugeschnitten ist und deren Fortschritte laufend {iberwacht werden. Der Ansatz ist
kostspielig, rechtfertigt sich allerdings durch die reduzierten Sozialhilfeleistungen, die an Arbeitslose
gezahlt werden, die nach wie vor eine Unterstiitzung beziehen.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 29.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in den Niederlanden

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314598
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Polen: Fliigel fiir Thr Unternehmen - ein Workshop
fiir Unternehmer mit Behinderungen

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein regionales Programm zur Férderung des Unternehmertums
bei Menschen mit Behinderungen. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum
in Polen vorgestellt.

Beschreibung: Dieses Projekt unterstiitzt Arbeitslose mit Behinderungen in der Woiwodschaft
Groipolen. Das Projekt stellt die Finanzierung zur Unternehmensgriindung bereit und bietet
Schulungen und Unternehmensberatung. Die Initiative wird durch das regionale Arbeitsamt in
Poznan verwaltet und gehort zu einem breiter gefassten nationalen Programm zur Férderung des
Unternehmertums und der selbststédndigen Erwerbstétigkeit in Polen.

Problemgegenstand: In Grofspolen durchgefiihrte Untersuchungen zeigen, dass Menschen
mit Behinderungen auf dem Arbeitsmarkt benachteiligt sind und stirker von sozialer Ausgrenzung
bedroht sind. Dies trifft fiir Menschen tber 45 in noch grofserem Mafde zu. Zu den Hindernissen bei
der Unternehmensgriindung zadhlen unter anderem fehlende Informationen zur selbststdndigen
Erwerbstatigkeit, mangelnde Schulungen und Schwierigkeiten beim Zugang zu Finanzierung.

Ansatz: Insgesamt nahmen 22 Menschen an dem Projekt teil, die alle arbeitslos gemeldet
waren. Ein Auswahlgremium bewertete die Geschéftsidee, die Qualifikationen und die relevante
Arbeitserfahrung jedes Bewerbers. Auferdem wurden die Art der Behinderung, das Geschlecht und
das Alter berticksichtigt. Jeder Teilnehmer erstellte mit einem Berater zusammen eine Bedarfsanalyse
sowie einen individuellen Aktionsplan. Entsprechend den ermittelten Bedarfen wurden Schulungen
von einer Dauer von bis zu 78 Stunden angeboten, die durch individuelle Unternehmensberatung
ergidnzt wurden. Diejenigen, die ihre Schulung zu Ende fiihrten, erhielten Beihilfen in Héhe von bis
zu 40000 PLN (rund 10000 EUR) fiir die Griindung und den Aufbau eines Unternehmens. Nach der
Anmeldung des Unternehmens konnten bis zu sechs monatliche Unterstiitzungsleistungen in Héhe
von 1500 PLN (etwa 350 EUR) in Anspruch genommen werden, um Sozialversicherungsbeitrdge und
Steuern zu decken. Auflerdem wurden den Teilnehmern bis zu 24 Stunden an Zusatzschulungen
sowie bis zu 27 Stunden an individueller Unterstiitzung (z. B. Coaching, Mentoring und
Unternehmensberatung) angeboten. Die Teilnehmer konnten sich auch ihre Reisekosten erstatten
lassen und erhielten Unterstiitzung durch einen persénlichen Assistenten sowie Informationen und
Materialien auf der Website des Projekts. Der Gesamthaushalt des Projekts betrug 1,9 Millionen PLN
(etwa 460000 EUR), von denen 85% aus dem Europdischen Sozialfonds stammten.

Auswirkungen: Alle 22 Personen, die das Programm abschlossen, griindeten bis Ende
Januar 2014 ein eigenes Unternehmen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Laut den Evaluierungsergebnissen war eine der Stdrken des
Projekts die Erfahrung der Ausbilder und Berater mit der Arbeit mit griindungswilligen Arbeitslosen
und deren sinnvolle Unterstiitzung im Rahmen der Coaching- und Schulungsveranstaltungen. Es war
zudem wichtig, dass die finanzielle Unterstiitzung nicht nur einen Erstzuschuss bot, sondern auch
eine vorlibergehende Unterstiitzung bei den Lebenshaltungskosten wahrend der ersten sechs Monate
nach Unternehmensgriindung.

170  DIE FEHLENDEN UNTERNEHMER 2015: POLITIKEN FUR SELBSTSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT UND UNTERNEHMERTUM © OECD/EUROPAISCHE UNION 2016



LANDERPROFILE - BEISPIELE FUR POLITISCHE MASSNAHMEN UND WICHTIGE DATEN ZUM INTEGRATIONSFORDERNDEN UNTERNEHMERTUM

Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 30.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Polen

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink = http://dx.doi.org/10.1787/888933314604
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Portugal: Projekt zur Forderung des Unternehmertums von Zuwanderern (PEI)

Dieses Ldnderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm zur Férderung des Unternehmertums
von Zuwanderern mittels Schulungen und Coaching vor Ort. AufSerdem werden wichtige Daten zum
integrationsfordernden Unternehmertum in Portugal vorgestellt.

Beschreibung: Das Projekt zur Forderung des Unternehmertums von Zuwanderern (PEI)
lief vom 1. April 2009 bis 30. Mai 2014 und verfolgte das Ziel, die Integration von Zuwanderern,
insbesondere von Frauen und in prekdrer Wohnumgebung lebenden Menschen, zu stidrken. Es
unterstiitzte Unternehmensgriindungen und die selbststdndige Erwerbstétigkeit durch Schulungen
und personalisiertes Coaching, das auf die Entwicklung von Geschéftsideen und den Aufbau von
Unternehmen ausgerichtet war.

Problemgegenstand: Von der Hohen Kommission flir Einwanderung und interkulturellen
Dialog (ACIDI) in Portugal durchgefiihrte Untersuchungen ergaben, dass von Zuwanderern gefiihrte
Jungunternehmen in der Tendenz in Branchen mit geringer Wertschdpfung angesiedelt sind, die durch
niedrige Zutrittsschranken gekennzeichnet sind. Die Untersuchungen der ACIDI deuten aufSerdem
darauf hin, dass viele zugewanderte Unternehmer von einem besseren Selbstvertrauen und gut
ausgepragten sozialen und betriebswirtschaftlichen Fahigkeiten profitieren wiirden.

Ansatz: Zur Leitung seiner Aktivitdten setzte das Projekt lokale Akteure ein, zum Beispiel im
Bereich Einwanderung tdtige Verbande, Banken, Nichtregierungsorganisationen und sonstige
zivilgesellschaftliche Organisationen, um deren Kenntnisse tiber die Klientengruppen zu nutzen. Die
zwei Haupttdtigkeiten des Projekts bestanden aus Schulungen und Coaching. Jedem Unternehmer
(bzw. Unternehmerteam) wurden zehn Schulungssitzungen zu den Themen Betriebswirtschaft,
Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften und Zugang zu Finanzierung sowie acht Einzelsitzungen
angeboten, um die Teilnehmer bei der Entwicklung von Geschiftspldnen zu unterstiitzen und ihnen
beim Aufbau von Beziehungen zu der lokalen Wirtschaftsgemeinschaft zu helfen und sie mit anderen
Geschiftsnetzwerken in Verbindung zu setzen. Das PEI-Projekt wurde von drei in Vollzeit tédtigen
Projektmanagern verwaltet, die von einem Teilzeitmitarbeiter in jeder der Partnereinrichtungen
unterstiitzt wurden. Jeder Kurs wurde von einem qualifizierten Ausbilder betreut, der auch individuelles
Coaching anbieten musste. Zudem wurden Social Media wie Facebook genutzt, um intensiv fiir das
Projekt zu werben und Informationen an die Teilnehmer zu verteilen. Das PEI-Projekt wurde {iber
den Europdischen Fonds fiir die Integration von Drittstaatsangehorigen (EIF) und durch die ACIDI
finanziert. Der Gesamthaushalt belief sich auf etwa 875000 EUR.

Auswirkungen: Das Projekt erreichte 1450 zugewanderte Teilnehmer, von denen 777 ein Zertifikat
uUber die Teilnahme an den Schulungen erhielten. Dies fiihrte mit der Unterstlitzung der Ausbilder
und Betreuer zur Entwicklung von 305 Geschiftsideen durch die Teilnehmer und zur Griindung
von 75 Unternehmen, an denen 80 zugewanderte Teilnehmer beteiligt waren. Das PEI-Projekt
wurde mit dem ersten Platz des europdischen Unternehmensforderpreises 2012 in der Kategorie
»Verantwortungsvolles und integrationsfreundliches Unternehmertum® ausgezeichnet.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Ein personalisierter und lokaler Ansatz scheint sich positiv auf
die Sicherstellung der Teilnahme von Zuwanderern an dem Programm und auf deren Ermutigung zur
Grindung eigentlicher Unternehmen ausgewirkt zu haben.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 31.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Portugal
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
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StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314615
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Rumanien: Fem.RRom

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm zur Entwicklung von Sozialgenossenschaften,
an denen Roma-Frauen beteiligt sind. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsfordernden
Unternehmertum in Rumdnien vorgestellt.

Beschreibung: Fem.RRom ist ein multiregionales Programm in Rumaénien, welches im Zeitraum
2010 bis 2013 vom Ministerium fiir Arbeit, Familie, Sozialschutz und Senioren in Zusammenarbeit
mit der Nationalen Agentur fiir die Roma und einer Reihe von Organisationen aus Griechenland
und Portugal umgesetzt wurde. Ziel des Projekts war die Verbesserung der Moglichkeiten flir Roma-
Frauen, auf den Arbeitsmarkt und in das Unternehmertum einzutreten. Zu diesem Zweck wurden
Sozialgenossenschaften gefordert. Potenzielle Teilnehmer waren Roma-Frauen im Alter von 16 bis
59 Jahren mit Sekundarschulabschluss.

Problemgegenstand: Roma-Frauen in Ruménien sind aufgrund ihrer gesellschaftlichen Stellung,
ihrerethnischen Herkunftundihres Geschlechts einer heftigen Diskriminierungausgesetzt. Im Ergebnis
sind ihre Moglichkeiten auf dem Arbeitsmarkt begrenzt und sie sind in hohem Mafe von sozialer
Ausgrenzung bedroht. Zudem herrscht in den Roma-Gemeinschaften die tief verwurzelte Haltung
vor, die Rolle der Roma-Frauen sollte sich auf den hauslichen Bereich beschranken. Untersuchungen
belegen, dass 77% der Roma-Frauen in Rumainien keiner abhéngigen Erwerbstatigkeit nachgehen
(Comsa, Rughinis und Tufig, 2008). Trotz dieser Herausforderungen mangelt es an Arbeitsvermittlungen,
die sich auf die Bedtiirfnisse der Roma-Frauen ausrichten.

Ansatz: Dieses Projekt begann mit Forschungsarbeiten, die schwerpunktmafiig die
soziodkonomischen und beruflichen Erfordernisse und den Bildungsbedarf der Roma-Frauen sowie
die Moglichkeiten fliir Roma zur Griindung von Genossenschaften in den Umsetzungsregionen
(den nordwestlichen, stidwestlichen und zentralen Regionen) bewerteten. Im Anschluss wurde in
jeder Umsetzungsregion ein Beschaftigungszentrum als zentrale Anlaufstelle eingerichtet, die auf
Roma zugeschnittene Beratungs- und Arbeitsvermittlungsdienste sowie Schulungen zur Forderung
der Entwicklung von Sozialgenossenschaften anboten. Aus den drei Umsetzungsregionen wurden
acht Geschiftspldne fiir Sozialgenossenschaften eingereicht, von denen fiinf ausgewihlt wurden
(bei dreien von ihnen handelte es sich um einen Blumenverkauf, bei einer um eine wasserlose
Autoreinigung und bei einer weiteren um einen Reinigungs- und Arbeitsvermittlungsdienstleister).
Die fiinf ausgewdhlten Genossenschaften erhielten rechtlichen Beistand bei der Anmeldung, der
Erstellung ihres Geschéftsplans und bei der Suche nach Investoren. Sie konnten sich aufierdem
Ausrilistung ausleihen und erhielten eine monatliche Beihilfe fiir jeden Mitarbeiter (rund 95 EUR). Der
Gesamtwert des Projekts lag bei 18,5 Millionen RON (etwa 4,1 Millionen EUR), von denen 98 % aus dem
Europdischen Sozialfonds und von der ruménischen Regierung stammten.

Auswirkungen: Mehr als 1000 Roma-Frauen profitierten von den durch das Projekt gebotenen
Leistungen und 550 von ihnen nahmen unternehmerische und berufliche Schulungen in Anspruch.
Den fiinf geschaffenen Genossenschaften gehoren 26 weibliche Grindungsmitglieder an (davon
16 Roma-Frauen), und es wurden 98 Arbeitsplatze flir Roma-Frauen geschaffen.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Projekt zeigt, wie wichtig es ist, die Unterstiitzung
an die Bedingungen vor Ort anzupassen. Es bietet zudem ein gutes Beispiel, wie internationale
Partnerschaften das Lernen aus weltweit gesammelten Erfahrungen erleichtern kénnen.

Literatur: Comsa, M., C. Rughinis, und C. Tufis (2008), ,Atitudini fatd de muncad in Roménia“
(»Einstellungen gegeniiber Arbeit in Rumanien®), Bukarest: Soros Foundation Romania.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 32.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in Ruménien

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314625
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Slowakei: Finanzielle Beitridge zur selbststandigen Erwerbstatigkeit

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein landesweites Programm, welches finanzielle Anreize fiir
Arbeitslose fiir den Eintritt in die selbststdndige Erwerbstdtigkeit setzt. AufSerdem werden wichtige Daten zum
integrationsfordernden Unternehmertum in der Slowakei vorgestellt.

Beschreibung: Dieses Projekt ist eingebettet in die aktive Arbeitsmarktpolitik des Zentralamts flir
Arbeit, Soziales und Familie (COLSAF). Die Beihilfen und Schulungen werden durch die regionalen und
lokalen COLSAF-Biiros verwaltet und richten sich an Arbeitslose und Menschen mit Behinderungen,
die an der Griindung eines eigenen Unternehmens interessiert sind.

Problemgegenstand: Eine der grofiten Herausforderungen, denen Arbeitslose und Menschen
mit Behinderungen bei der Unternehmensgriindung oder beim Start in die Selbststandigkeit
gegeniiberstehen, ist der Mangel an Start-up-Finanzierung. Gleichzeitig verfiigen diese Gruppen
uber relativ geringe Ersparnisse, und Startkapital ist in der Slowakei schwieriger verfiigbar als in der
Europdischen Union insgesamt (Pilkova et al, 2013). Ein weiteres Hindernis sind unter Umstdnden
auch geringe unternehmerische Fahigkeiten, die von potenziellen Unternehmern moglicherweise
nicht als Hiirde erkannt werden. Bei dem Projekt wurde festgestellt, dass Arbeitslose in der Slowakei
ihre Fahigkeiten zur Unternehmensgrindung und -fiihrung in der Tendenz liberschétzen.

Ansatz: Kandidaten fiir die Unterstiitzung der selbststdndigen Erwerbstétigkeit miissen eine
schriftliche Vereinbarung einreichen, auf deren Grundlage das lokale Arbeitsamt Schulungen zur
Grindung eines neuen Unternehmens oder zur Aufnahme einer selbststidndigen Erwerbstatigkeit
bereitstellt. Die Schulungen werden entweder intern vom Ortlichen Arbeitsamt oder extern von
Fachleuten durchgefiihrt-abhéngigvon der Form und dem Schwerpunkt des kiinftigen Unternehmens.
Anschlieffend miissen die Kandidaten einen Geschiftsplan einreichen, der hinsichtlich seiner
Tragfahigkeit von einem Gremium bewertet wird. Die Geschéftsprojekte, die als tragfahig eingestuft
werden, konnen eine Beihilfe erhalten, deren Hohe je nach Region des Landes, in der der Teilnehmer
ansdssig ist, variiert. Die Beihilfeempfidnger miissen das Unternehmen mindestens 24 Monate
lang aufrechterhalten. Viele der Beihilfeempfianger sind Menschen mit Behinderungen (47 %) und
Langzeitarbeitslose (29%) (Bofik et al, 2013). Zudem sind 40,1% von ihnen Frauen (Statistisches Amt,
2013).

Auswirkungen: Wiahrend des Zeitraums 2011-2013 wurden mehr als 10000 Menschen
Unterstiitzungsleistungen in Héhe von 70 Millionen EUR gewihrt. Uberwachungen zufolge waren
84% der empfangenden Unternehmen 15 Monate nach dem 24-monatigen Zeitraum immer noch in
Betrieb.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Der Schliissel zum Erfolg dieser Mafnahme sind die Schulungen,
die den Beihilfeempfangern zur Unterstiitzung bei der Umsetzung ihres Geschiftsplans bereitgestellt
werden. Auch die Unternehmensberatung spielt nach der Unternehmensgriindung eine wichtige Rolle.

Literatur: Bofik, V. und M. Caban (2013), ,Pilotné hodnotenie dopadov vybranych opatreni aktivnej
politiky trhu prace®, MPSVR SR, UPSVR, verfiigbar unter: http://wwuw.esf.gov.sk/new/index.php?sID=dcf9ce
6533e691d34a5e99387f29f492&mod=search_results&w=hodnotenie.

Pilkova A., M. Holienka und J. Rehaket (2013), Podnikanie na Slovensku: Nadpriemernd podnikatel'skd
aktivita v podpriemernom podnikatel'skom prostredi, Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta
managementu.

Statistical Office of the Slovak Republic (2014), ,Unemployed by the Labour Force Sample Survey
in 2013%, verfiigbar unter: http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=67076.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 33.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in der Slowakei
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314630
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Slowenien: P2P - Podjetnice za podjetnice do enakih moznosti
v podjetnistvu (,,Unternehmerinnen fiir Unternehmerinnen
fiir Chancengleichheit im Unternehmertum?®)

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Schulungs- und Unterstiitzungsprogramm fiir
Unternehmerinnen. AufSerdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in
Slowenien vorgestellt.

Beschreibung: P2P war ein Projekt, das 2013 durchgefiihrt wurde, um Mentoring und
Schulungen flir Frauen anzubieten, damit diese ihre Fahigkeiten fiir eine effektive Griindung und
Weiterentwicklung ihres eigenen Unternehmens in der Karst-Region in Slowenien stérken konnten.
Das Projekt konzentrierte sich auf eine Gruppe von Unternehmerinnen, deren Unternehmen sich im
Anfangsstadium befanden (d. h., ihre Unternehmen wurden seit weniger als zwei Jahren betrieben).
Es wurde vom Unternehmerzentrum KonektOn Ltd. und dem Institut fiir die Entwicklung der Familie
und des weiblichen Unternehmertums durchgefiithrt und durch das Ministerium fiir Arbeit, Familie,
Soziales und Chancengleichheit kofinanziert.

Problemgegenstand: In allen Regionen Sloweniens auf3er in der Region Obalno-kraska sind Frauen
weniger haufig Unternehmer als Madnner (Podgornik et al., 2009). Unternehmerinnen haben gréf3ere
Herausforderungen zu bewdéltigen als Manner, unter anderem die Vereinbarung ihres Familien- und
Berufslebens, schwach entwickelte Netzwerke und ein Mangel an relevanten Qualifikationen und
Erfahrungen.

Ansatz: Der Zweck des P2P-Projekts bestand darin, potenzielle Unternehmerinnen zu ermutigen
und sie zu befdhigen, wirksam die Rolle von Unternehmerinnen einzunehmen. Die Aktivitdten
umfassten den Aufbau von Peer-Gruppen aus Unternehmerinnen, um den Austausch und die
Verbreitung von Erfahrungen, Ideen und Informationen Uber das Lernen unter Gleichgestellten und
Peer-basiertes Mentoring zu erleichtern und um den Aufbau von Vertrauen sowie die Entwicklung
von Netzwerken zu unterstlitzen. Im Zentrum von KonektOn fanden Workshops statt, deren
Schwerpunkt auf fiinf Themengebieten lag: Geschlechtergleichstellung im Unternehmertum,
Entwicklung von Geschéftsideen als Herausforderung, Ausgewogenheit zwischen Familienleben und
Unternehmertum, Netzwerkarbeit als Erfolgsfaktor sowie das Geschéftsumfeld verstehen lernen.
Interessierte Unternehmerinnen konnten sich bei dem Mentoring-Programm anmelden, nachdem sie
nachgewiesen hatten, dass sie in den letzten zwei Jahren ein Unternehmen gegriindet bzw. gestartet
hatten. Flir das Programm wurden 25 Unternehmerinnen ausgewéhlt.

Auswirkungen: Von den 25 Teilnehmerinnen fiillten 16 nach Abschluss des Programms einen
Fragebogen aus. In der Gesamtbewertung erreichte das Programm 6,63 von 7 Punkten, was flir eine
dufierst hohe Zufriedenheit mit der angebotenen Unterstiitzung spricht. Aufferdem nutzten laut der
Umfrage viele der Teilnehmerinnen auch nach dem Ende des Projekts weiterhin ihre Peer-Gruppen als
Unterstilitzungs- und Informationsquelle.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Dieses Pilotprojekt ist ein Modell fiir das gemeinschaftliche
Unternehmertum. Der Aufbau wirksamer Unterstiitzungsmechanismen zur Forderung des
weiblichen Unternehmertums ist nach wie vor eine wichtige Quelle zusétzlichen unternehmerischen
Engagements. Die Organisatoren priifen derzeit, wie dieses regionale Projekt auf die landesweite
Ebene ausgeweitet werden kann.

Literatur: Podgornik, R., P. Tominc und M. Rebernik (2009), ,Regional analysis of selected key
factors influencing the early-stage entrepreneurial activity in Slovenia“, in K. Sirec und M. Rebernik
(Hrsg.), Dynamics of Slovenian entrepreneurship: Slovenian Entrepreneurship Observatory 2008, Maribor:
Faculty of Economics and Business, S. 87-104.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 34.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Slowenien
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Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskréafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskréfteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
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Spanien: Red de Cooperaciéon de Emprendedoras (,,Kooperationsnetzwerk
fiir Unternehmerinnen*)

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm zum Aufbau und zur Aufrechterhaltung von
Unternehmerinnennetzwerken. AufSserdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum
in Spanien vorgestellt.

Beschreibung: Ziel von Red de Cooperaciéon de Emprendedoras (RCE) ist die Férderung der Schaffung
und Nutzung von Kooperationsnetzwerken unter Unternehmerinnen. So sollen Unternehmerinnen
einen besseren Zugang zu Ressourcen und Moglichkeiten erhalten, um die Innovations- und
Wettbewerbsfiahigkeit ihrer Unternehmen zu steigern. Um dieses Ziel zu erreichen, bietet das Netzwerk
Moglichkeiten zur Netzwerkarbeit sowie Schulungen fiir aktive und potenzielle Unternehmerinnen.
Dieses Programm wurde von Andalucia Emprende in Zusammenarbeit mit dem Instituto Andaluz de la
Mujer ins Leben gerufen.

Problemgegenstand: Nur 13,8% der erwerbstédtigen Frauen in Andalusien sind selbststdndig
tatig, wahrend dies auf 23,4 % der Manner zutrifft. In 8hnlicher Weise sind nur 25,4 % der selbststandig
erwerbstétigen Frauen Arbeitgeberinnen gegeniiber 32,4% der selbststandig erwerbstiatigen Manner.
Damit machen Frauen nur ein Drittel der selbststandig Erwerbstatigen und sogar nur ein Viertel der
Arbeitgeber aus. Forscher haben festgestellt, dass Frauen beim Aufbau effektiver beruflicher Netzwerke
Schwierigkeiten haben, wodurch sie beim Zugang zu Ressourcen, Geschéaftspartnern, Lieferanten und
Kunden gehindert sind.

Ansatz: Mit seinem Netzwerk aus mehr als 200 in der Region verteilten Zentren zur Unterstiitzung
der unternehmerischen Entwicklung (CADEs) ist Andalucia Emprende der wichtigste Einstiegspunkt in
das Programm. Zu Beginn des Programms (2007-2008) wurden von den CADEs Werbeveranstaltungen
organisiert, um das Programm bekannt zu machen. Zusétzlich erhielten alle Unternehmerinnen,
die sich wihrend dieses Zeitraums aus irgendeinem Grund an CADEs wandten, Informationen
uber die Teilnahmemoglichkeiten. Das Netzwerk umfasst drei Bestandteile: eine webbasierte
Netzwerkplattform, Netzwerkveranstaltungen und Schulungskurse. Auf der Webplattform kénnen
alle teilnehmenden Unternehmen ihre Sichtbarkeit verbessern. Sie stellt eine erste Moglichkeit
dar, mit anderen Unternehmerinnen in Kontakt zu treten. Zudem wurden regelméiflig spezifische
Netzwerkveranstaltungen organisiert, um persénliche Interaktionen unter den Netzwerkmitgliedern
zu ermoglichen. Insbesondere fanden unter den Teilnehmerinnen mehr als 120 Friihstiickstreffen
statt. Weiterhin wurden fiinf Konferenzen zu verschiedenen Themen wie Tourismusgewerbe,
internationale Vorhaben und afrikanisch-spanische Zusammenarbeit ausgerichtet. Schliefdlich
wurden nahezu 100 Schulungsaktivitdten durchgefiihrt, die sich um die folgenden Themen drehten:
Kooperation, Marketing, neue Technologien und betriebswirtschaftliche Fahigkeiten (z. B. Verhandlung,
Kommunikation, Zeitmanagement). Je weiter die Initiative fortschritt, desto mehr teilnehmende
Frauen driickten ihren Wunsch aus, ihre Netzwerke auch auf méannliche Unternehmer auszuweiten.
Aus diesem Grund entschied man 2013, die Initiative auszuweiten und ab 2014 die Zusammenarbeit
zwischen allen Arten von Unternehmern in Andalusien (Mdnner wie Frauen) zu férdern.

Auswirkungen: Im Zeitraum 2008-2013, organisierten Andalucia Emprende und Instituto Andaluz de
la Mujer mehr als 2500 Aktionen fiir die Zielgruppe der Unternehmerinnen, an denen 22800 Frauen
teilnahmen. Insgesamt schlossen sich dem Netzwerk 3268 Unternehmerinnen an, die damit mehr als
20% der jahrlichen Neugriindungen durch Frauen in Andalusien ausmachten. Was die Beteiligung an
Netzwerkaktivitaten betrifft, nahmen 2939 Frauen an den Friihstiickstreffen teil, wahrend 2178 Frauen
irgendeine Form von Schulungen absolvierten. Durch diese Aktivitdten oder einen direkten Kontakt
uber das Webportal wurden 1826 Erstkontakte zwischen Unternehmern gekniipft, die diverse Formen
der Zusammenarbeit anstrebten. Die Mitarbeiter von RCE berieten 1312 Teilnehmer.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Der wichtigste Erfolgsfaktor war die fordernde Rolle, die RCE
annahm - eine aktive Mitwirkung wurde zwar ermutigt, aber nie erzwungen. Fiir diese Art von Aktivitét
ist es wichtig, eine ausreichende Anzahl an Unternehmern zu erreichen. Nur so kann ein sinnvolles
und umfassendes Netzwerk geschaffen werden. Auch die zahlreichen Unterstiitzungszentren (CADEs),
die den Unternehmerinnen als Zugangspunkte dienten, waren von entscheidender Bedeutung.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 35.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststindigen Erwerbstétigkeit
in Spanien

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314651
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Schweden: Inkubator 55+

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Griindungszentrum fiir Sozialunternehmen von Alteren fiir
Altere. AufZerdem werden wichtige Daten zum integrationsférdernden Unternehmertum in Schweden vorgestellt.

Beschreibung: Dieses Pilotprojekt war Teil der Politik der Regierung zur Forderung sozialer
Innovationen im Wohlfahrtssektor fiir Altere. Geleitet wurde das Pilotprojekt von VINNOVA, der
Innovationsagentur in Schweden, wahrend das Griindungszentrum der Universitdt Stockholm die
praktische Umsetzungiibernahm. Ziel war es, Projekte des sozialen Unternehmertums zu unterstiitzen,
die von Menschen iber 55 Jahren geleitet werden und Alteren helfen sollen.

Problemgegenstand: Schétzungen zufolge werden 21% der Bevolkerung in Schweden im
Jahr 2020 &lter als 65 Jahre sein. Dies stellt zwar eine Belastung fiir die Wirtschaft und das soziale
System dar, bietet allerdings auch Mdéglichkeiten. Menschen tiber 55 werden immer aktiver, so dass auf
die altere Bevolkerung ausgerichtete Dienste und Produkte immer mehr Nachfrage finden.

Ansatz: Das Programm verfolgte drei Ziele: das Wissen und die Erfahrungen dlterer Unternehmer
uber ihre eigene Altersgruppe fiir neues soziales Unternehmertum zu nutzen, einen Beitrag zur
Beschiftigung fiir Altere zu leisten (einschlieRlich der Moglichkeit einer Erwerbstatigkeit) und
Alteren Gelegenheit zu geben, ihre Erfahrungen und Talente einzusetzen. Das Griindungszentrum
der Universitdt Stockholm (CSES) fiihrte das Pilotprojekt im Herbst 2012 durch, wobei das Projekt
in die gewohnlichen Tétigkeiten des Griindungszentrums integriert wurde. Dies bedeutete, dass die
Teilnehmer vom Angebot des CSES profitieren konnten, das aus Coaching, Kursen und Veranstaltungen
bestand. Inkubator 55+ setzte zudem einen Betreuer ein, der ausschlieRlich fiir das Pilotprogramm
tdtig war, und bot eigene Kurse und Veranstaltungen an. Potenzielle Unternehmer aus ganz Schweden
konnten sich bewerben. Mehr als 40 Bewerbungen gingen ein und wurden gepriift. Die Bewerber
wurden anhand der Realisierbarkeit ihrer Geschaftsideen und ihrer unternehmerischen Fahigkeiten
ausgewdhlt. Bei der Auswahl wurde darauf geachtet, eine in Hinblick auf die Arbeitsmarktbeteiligung
(d. h. im Ruhestand, nicht im Ruhestand, arbeitslos), Erfahrungen mit einer selbststdndigen
Erwerbstétigkeit und das Geschlecht vielfdltige Unternehmergruppe zusammenzustellen. Die
ausgewdhlten Unternehmer erhielten vier bis fiinf Monate lang Zugang zu dem Griindungszentrum.

Auswirkungen: Da es sich um ein Pilotprojekt handelt, geben die Ergebnisse nur Anhaltspunkte
zu den Auswirkungen. Von den 40 Bewerbungen wurden sechs Projekte flir das Programm ausgewahlt,
von denen sich drei auf dem Markt etabliert haben.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Die wichtigsten Erfolgsfaktoren sind der noch unerschlossene
Markt fiir das Unternehmertum fiir und von &lteren Menschen (sowohl auf der Angebots- als
auch der Nachfrageseite) sowie die Integration neuer Aktivititen fiir Altere in ein etabliertes
Grindungszentrumsprogramm. Das Wissen und die Dienstleistungen des bestehenden
Grindungszentrums (CSES) wurden bei Bedarf durch speziell gestaltete Aktivitdten ergdnzt, und
Menschen iiber 55 Jahren wurde mehr Zeit und Unterstiitzung gewidmet.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 36.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
in Schweden

Schaubild A: Arbeitslosenquoten, 2000-2013 Schaubild B: Selbststandigenquoten, 2013
Gesamt (15-64 Jahre) — — — Mdnner (15-64 Jahre)
— = =~ Frauen (15-64 Jahre) =====- Junge Menschen
o, Altere Menschen (50-64 Jahre) ~ (15-24 Jahre) o Europidische Union [ Schweden
(] 0
30
25
20
15 |
10 |
5 -
O .
O D A D X P P A DD NN 0D Gesamt Manner Frauen Junge Menschen Altere
PP PP LI IJXD
IS S SR S SR S S S S S S SIS (15-64 Jahre) (15-64 Jahre) (15-64 Jahre) (15-24 Jahre) Menschen
(50-64 Jahre)
Schaubild C: Selbststidndigenquoten, 2000-2013 Schaubild D: Gesamtrate der Unternehmertatigkeit
R in der Friihphase, 2009-2013 (kombiniert)
Gesamt (15-64 Jahre) — — — Mdnner (15-64 Jahre)
= ==~ Frauen (15-64 Jahre) ====--~ Junge Menschen
v T Altere Menschen (50-64 Jahre) ~ (15-24 Jahre) , EU-25 [ Schweden
16 12
Il it TS LE S 10 |
12 | — 7
10 8
— e —
8 I 6
6’___ _______ JEY I Rp— —_—— T .- 4
4
o [ N N N N - B 2
0 Il Il Il Il Il Il Il Il Il Il Il Il Il 0 Il
P LA T PP I DN N0 Gesamt Ménner Frauen Junge Menschen Altere
LTS IRQX X g
SRS SIS S SRR SIS SIS (18-64 Jahre) (18-64 Jahre) (18-64 Jahre) (18-30 Jahre) Menschen

(50-64 Jahre)

Schaubild E: Gesamtanteil der Unternehmer, die mit der Schaffung von mehr
als 19 Arbeitsplatzen binnen fiinf Jahren rechnen, 2009-2013 (kombiniert)

% EU-25 [ Schweden
1,6
1,4

1,2
1,0
0,8
0,6
0.4
0,2

0

Gesamt Manner Frauen Junge Menschen Altere
(18-64 Jahre) (18-64 Jahre) (18-64 Jahre) (18-30 Jahre) Menschen
(50-64 Jahre)

Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,
Arbeitskrafteerhebung,2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,
2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erthebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.

StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314663
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Vereinigtes Konigreich: Buy Sunderland First

Dieses Linderprofil gibt einen Uberblick iiber ein Programm, welches das Gffentliche Beschaffungswesen zur
Unterstiitzung lokaler Unternehmen in einem Gebiet mit hoher Arbeitslosigkeit einsetzt. AufSerdem werden wichtige
Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum im Vereinigten Konigreich vorgestellt.

Beschreibung: Diese von der Stadtverwaltung Sunderland geleitete Initiative verfolgt das Ziel, lokale
Unternehmen dabei zu unterstiitzen, effektiv fiir die geringwertigen oOffentlichen Beschaffungsvertrage
der Stadt zu bieten. Sie wird von einer zentralen Einheit innerhalb der Stadtverwaltung betrieben, nutzt
eine Website fiir die Verwaltung des Bietverfahrens und bedient sich einer Vielzahl von Werbe- und
Unterstiitzungstatigkeiten.

Problemgegenstand: Sunderland ist ein Gebiet mit relativ hoher Arbeitslosigkeit. Die Stadtverwaltung
ist daher daran interessiert, die Grindung und Aufrechterhaltung lokaler Kleinunternehmen zu unterstiitzen.
Die Ausgaben der Stadtverwaltung im Rahmen der Beschaffung von Waren und Dienstleistungen haben
erhebliche Auswirkungen auf die lokale Wirtschaft. Genau dies versucht die Stadtverwaltung unter Beachtung
der Vorschriften fiir das 6ffentliche Beschaffungswesen wirtschaftlich optimal auszunutzen. Fiir Auftrage tiber
dem durch die Vergaberichtlinie der Europaischen Union festgestellten Schwellenwert fiir wettbewerbliche
Ausschreibungen (207000 EUR, rund 172000 GBP) sind international eingerichtete Vergabeverfahren
verpflichtend, und die Stadtverwaltung hat keinen Handlungsspielraum, um bestimmte lokale Lieferanten
zu bevorzugen. Es besteht jedoch ein gewisser Grad an Flexibilitdt bei der Nutzung der offentlichen
Auftragsvergabe zur Unterstiitzung des lokalen Unternehmertums fiir Auftrage unter diesem Schwellenwert.
Laut den eigenen Vorschriften der Stadtverwaltung musste der Auftraggeber bei Auftragen unter einem Wert
von 75000 GBP (90000 EUR) drei Angebote einholen. Jungunternehmen wurden jedoch davon abgeschreckt,
sich zwecks eines Dienstleistungsangebots oder eines Gebots an die Stadtverwaltung zu wenden, da nicht
klar war, mit wem man sich in Verbindung zu setzen hatte (d. h., es stand keine zentrale Anlaufstelle oder
ein Lieferantenverzeichnis zur Verfligung). Man beschloss, das Bietverfahren zu zentralisieren, um mehr
Kontrolle tiber die Ausgaben fiir geringwertige Auftrdge zu gewinnen und das Gleichgewicht zwischen der
Forderung der lokalen Wirtschaft und einem guten Kosten-Nutzen-Verhéltnis zu verbessern.

Ansatz: Eswurde ein System eingerichtet,dass allen Lieferanten (d. h. nicht nur denen vor Ort) ermoglichte,
sich kostenlos auf einer Website anzumelden (http://www.buysunderlandfirst.co.uk/) und sich hinsichtlich
der Waren und Dienstleistungen, die sie anboten, in Kategorien einzuordnen. Sobald die Stadtverwaltung
Angebote einholen muss, wahlt das System willkiirlich drei Lieferanten aus der entsprechenden Kategorie
aus, zwei lokale und einen nichtlokalen Bieter. Diese Bietergruppe kann durch bestehende Lieferanten oder
andere im Lieferantenverzeichnis eingetragene Lieferanten ergénzt werden. Allerdings muss versucht werden,
das Verhiltnis von 2:1 zwischen lokalen und nichtlokalen Lieferanten aufrechtzuerhalten. Dieser Ansatz
ermoglicht einen Wettbewerb zwischen den Lieferanten und gestattet gleichzeitig neuen lokalen Lieferanten
den Markteintritt. Die Initiative wurde im Mérz 2010 ins Leben gerufen und die ersten Angebote wurden im
April 2010 abgegeben. Derzeit sind etwa 3000 Lieferanten im System angemeldet, von denen rund 1400 ihren
Sitz in Sunderland haben. Die Initiative ist kostengiinstig, die Hauptkosten werden durch die Softwarelizenz
verursacht. Aufgrund des Erfolgs des Programms hat die Stadtverwaltung einige Anderungen vorgenommen:
Das Angebotssystem wurde bis zum europdischen Schwellenwert erweitert, die Unterstiitzung lokaler
Unternehmen durch die Beschaffungsabteilung wurde verstarkt, eine Gruppe zur Einbindung von Lieferanten
wurde eingerichtet, um effektive Beziehungen zu den Vertretern des lokalen Angebotsmarkts und deren
Einbindung aufrechtzuerhalten, und fiir die Bewertung der Optionen bei jeder Ausschreibung wurden
Uberlegungen hinsichtlich der Maximierung der lokalen Angebotschancen berticksichtigt.

Auswirkungen: Der prozentuale Anteil der durch die Stadtverwaltung lokal vergebenen Auftrége stieg
von 38% in den Jahren 2011/2012 auf 52 % in den Jahren 2013/2014. Im gleichen Zeitraum steigen die regional
vergebenen Auftrage von 52% auf 85 %. Die lokal getitigten Gesamtausgaben der Stadtverwaltung stiegen von
22% in den Jahren 2008/2009 auf 37 % in den Jahren 2013/2014.

Voraussetzungen fiir den Erfolg: Diese Initiative zeigt, dass es auch innerhalb der Einschrinkungen
des Vergaberechts moglich ist, kleine und neue lokale Lieferanten zum Wettbewerb um o6ffentliche Auftriage
zu ermutigen, wahrend gleichzeitig flir Ausgewogenheit zwischen der Forderung lokaler Unternehmen und
einem giinstigen Kosten-Nutzen-Verhéltnis gesorgt wird.
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Wichtige Daten zum integrationsfordernden Unternehmertum

Abbildung 37.1. Daten zum Unternehmertum und zur selbststédndigen Erwerbstétigkeit
im Vereinigten Konigreich
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Quellen: Schaubild A. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild B. Eurostat, Arbeitskrafteerhebung, 2013; Schaubild C. Eurostat,

Arbeitskrafteerhebung, 2000-2013; Schaubild D. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen,

2009-2013; Schaubild E. Besondere Auswertung der Erhebungen des Global Entrepreneurship Monitor unter Erwachsenen, 2009-2013.
StatLink sz http://dx.doi.org/10.1787/888933314677
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GLOSSAR

Glossar

Aktive Arbeitsmarktmafinahmen: Dieser Begriff bezeichnet Mafdnahmen zur Unterstiitzung von
Arbeitslosen und anderen Personen fiir eine Beteiligung am Arbeitsmarkt. Zu diesen Maffnahmen
gehoren in der Regel die Arbeitsvermittlung (Vermittlung von Arbeitssuchenden in freie Stellen),
Ausbildung (Erweiterung und Anpassung der Fahigkeit von Stellenbewerbern) und die direkte Schaffung
von Arbeitsplitzen (entweder durch Beschiftigung im &ffentlichen Sektor oder die Bezuschussung
von Arbeit im privaten Sektor).

Altere Unternehmer: Dieser Begriff verweist in der Regel auf Unternehmer im Alter von mehr
als 50 Jahren, die unter anderem auch als Unternehmer 50plus, Unternehmer im dritten Lebensalter
oder Seniorunternehmer bezeichnet werden. Voraussagen zufolge werden sie vor dem Hintergrund
der Alterung der Bevolkerung und der Verkleinerung der Kohorten im traditionellen Erwerbsalter eine
zunehmend wichtigere Rolle in der Wirtschaft spielen.

Arbeitsmarktbeteiligung: Eine Kennzahl fiir den aktiven Teil der Erwerbsbevolkerung in einer
Volkswirtschaft. Die Arbeitsmarktbeteiligungsquote bezieht sich auf den Anteil der Personen, die
entweder erwerbstétig sind oder aktiv nach einer Erwerbstétigkeit suchen. Personen, die nicht mehr
aktiv nach Arbeit suchen, werden in der Erwerbsquote nicht erfasst. Die Lebensumstdnde einer
Einzelperson beeinflussen die Wahrscheinlichkeit dafiir, dass sie erwerbstitig ist oder nach einer
Erwerbstétigkeit sucht. Beispielsweise werden Personen im Bildungswesen oder im Ruhestand héufig
nicht nach einer Erwerbstétigkeit suchen und daher nicht in den veréffentlichten Erwerbsquoten am
Arbeitsmarkt und den Arbeitslosenquoten erfasst. Wahrend eines Wirtschaftsabschwungs nimmt die
Erwerbsquote in der Regel ab, da viele Erwerbsfdhige aufgrund fehlender Chancen im Bereich der
abhéngigen Erwerbstdtigkeit entmutigt werden und die Suche nach einer Erwerbstdtigkeit aufgeben.

Ausgleich zwischen Arbeit und Privatleben: Dieser Begriff bezeichnet ein Konzept zur
angemessenen Aufteilung der Prioritdten zwischen Arbeit (Karriere und Zielsetzungen) und
allgemeiner Lebensgestaltung (Gesundheit, Genuss, Freizeit, Familie und spirituelle Entwicklung).

Beleihungsobjekte: Vermogenswerte, die Kreditgeber von Kreditnehmern fiir die Vergabe
eines Kredits fordern. Dazu gehdren in der Regel Giiter (Immobilien, Fahrzeuge usw.), die bei einem
Kreditausfall ganz oder teilweise durch den Kreditgeber eingezogen werden kénnen.

Benachteiligte Gruppen: Hierbei handelt es sich um Personen, die im Hinblick auf eine
umfassende Beteiligung am Arbeitsmarkt und in der Gesellschaft mit zusétzlichen Hindernissen
konfrontiert sind. Die Benachteiligung ergibt sich haufig aus individuellen Merkmalen, wie
beispielsweise einer eingeschrankten geschaftlichen Erfahrung, einem geringen Qualifikationsniveau
oder eingeschrinktem sozialen Kapital. Die Benachteiligung kann aber auch in einem Zusammenhang
mit Merkmalen einer bestimmten Gruppe stehen. Im Ergebnis sind benachteiligte Gruppen von
vorsatzlicher oder unabsichtlicher Diskriminierung betroffen.

Coaching: Dieser Begriff bezeichnet eine in der Regel kurzfristige Beziehung, die auf die
Entwicklung der Fdhigkeiten eines Unternehmers abzielt. Dabei handelt es sich um einen Prozess
der Zusammenarbeit mit klar vorgegebenen Rollen der Teilnehmer. Dabei ist der Betreuer dafiir
verantwortlich, kurzfristige Ziele zu entwickeln und den Betreuten mittels konstruktiven Feedbacks
in Richtung dieser Ziele zu leiten. Der Klient ist verantwortlich fiir die Entwicklung von Ideen und
Handlungsoptionen, fiir die Vornahme von Handlungen zur Verwirklichung des Ziels und fiir die
Berichtslegung zu den Fortschritten.
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Darlehensgarantie: Verpflichtung eines Dritten, einen Teil der mit einem Kreditausfall
verbundenen Verluste zu decken. Darlehensgarantien konnen von der Regierung und/oder durch
private Wirtschaftsverbdnde zur Verfligung gestellt werden. Sie werden durch Sicherungsmittel
gesichert.

Evaluierung: Ziel einer Evaluierung ist die Messung der Relevanz, der Auswirkungen, der
Wirksamkeit und Effizienz eines Programms oder einer politischen Mafdnahme. Evaluierungen kénnen
qualitativ, quantitativ oder eine Kombination aus beiden sein. Erfolgreiche Evaluierungen werden
wiahrend der Politikgestaltung geplant und Indikatoren werden im Verlauf der Umsetzung gesammelt,
die in die Evaluierung eingehen. Evaluierungen sollten so entworfen und umgesetzt werden, dass
sie politischen Entscheidungstrdgern angesichts der politischen Umstdnde, der programmatischen
Einschrankungen und der verfiigbaren Ressourcen niitzliche Informationen bieten. Die Ergebnisse von
Evaluierungen sollten zur Verbesserung der Politikgestaltung genutzt werden.

Finanzielle Ausgrenzung: Dieser Begriff bezeichnet einen fehlenden oder beschréankten Zugang
zu Finanzdienstleistungen. Beispielsweise ist es fiir Personen ohne Bankkonto schwierig, Kredite zu
Zwecken der Unternehmensgriindung zu erhalten, und Personen ohne Sicherheiten zahlen einen
hoheren Preis fiir Kredite. Die finanzielle Ausgrenzung erhoht die Wahrscheinlichkeit fiir Armut.

Griindungszentren: Bei Griindungszentren handelt es sich um Einrichtungen zur Forderung
der Grindung und des Wachstums von Unternehmen mithilfe einer Reihe von Ressourcen und
Dienstleistungen zur Unternehmensférderung, die sowohl direkt im Griindungszentrum als auch
iiber dessen Kontaktnetz angeboten werden. Griindungszentren weisen Unterschiede bei der Art der
Bereitstellung ihrer Dienstleistungen, ihrer Organisationsstruktur und ihren Klientengruppen auf.
Es gibt zwar virtuelle/online erreichbare Griindungszentren, die meisten Programme nehmen die
Unternehmen in der Phase vor und wahrend ihrer Griindung jedoch fiir einen begrenzten Zeitraum
in ihren Raumlichkeiten auf. Der erfolgreiche Abschluss eines Unternehmensgriindungsprogramms
steigert die Wahrscheinlichkeit fiir das Uberleben und Wachstum des neu gegriindeten Unternehmens.

Indikatoren fiir das Vorfeld von Unternehmensgriindungen: Mit diesen Kennzahlen werden die
Einstellung einer Gesellschaft zum Unternehmertum sowie das Ausmaf des Interesses von Personen
an einer Unternehmensgriindung gemessen. Hierbei handelt es sich um ein wichtiges politisches
Instrument zur Bestimmung der kulturellen Disposition gegentliber dem Unternehmertum.

Indikatoren fiir die Unternehmensfiihrung: Hierbei handelt es sich um eine Reihe quantitativer
Kennzahlen, aus der die Anzahl der Personen, die einen laufenden Geschéaftsbetrieb unterhalten,
hervorgeht. Beispiele hierfiir sind die Anzahl der Unternehmen, Umsatz, Umfang der Ausfuhren,
Arbeitnehmer usw. Politische Entscheidungstrager konnen diese Indikatoren nutzen, um den Bestand
an Unternehmern und Unternehmen in einer Volkswirtschaft zu erfassen.

Indikatoren fiir die Unternehmensgriindung: Hierbei handelt es sich um eine Reihe quantitativer
Kennzahlen, anhand derer die Anzahl der Personen ersichtlich wird, die vom Gedanken an eine
Unternehmensgriindung zur Griindung eines eingetragenen Unternehmens lbergehen. Anders
gesagt: Diese Indikatoren beziehen sich auf die Unternehmensgriindung, bei der es sich um den Punkt
handelt, zu dem die Ideen Wirklichkeit werden und die Unternehmen einen wirtschaftlichen Beitrag
leisten. Politische Entscheidungstriager konnen diese Indikatoren als eine Kennzahl der Stérke der
unternehmerischen Kultur verwenden.

Integrationsférderndes Unternehmertum: Hierbei handelt es sich um ein Unternehmertum, das
einen Beitrag zur sozialen Integration leistet und allen Personen die gleichen Chancen zur Griindung
und Fiihrung von Unternehmen erdffnet. Zu den Zielgruppen gehoren Personen, die innerhalb des
Unternehmertums und bei der selbststdndigen Erwerbstatigkeit benachteiligt und unterreprasentiert
sind, darunter junge Menschen, Frauen, Altere, ethnische Minderheiten und Zuwanderer, Menschen
mit Behinderungen und viele weitere Gruppen.

Islamische Finanzierung: Finanzierungstétigkeiten, die im Einklang mit der Scharia stehen,
die es Kreditgebern verbietet, Kreditnehmern Zinsen zu berechnen. Kreditvergaben sind nicht
ausgeschlossen, jedoch werden Kreditgeber als Interessentrdger behandelt. Bisher wurde diese Art der
Finanzierung eher von grof3en Investmentfonds als zur Unterstiitzung von Unternehmern eingesetzt.
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Junge Unternehmer: Dieser Begriff verweist auf Unternehmer im spéten Teenageralter und den
Zwanzigern. Die genaue Definition unterscheidet sich je nach Kontext. Der Global Entrepreneurship
Monitor definiert junge Unternehmer beispielsweise als Personen im Alter von 18 bis 30 Jahren, das
Flash Eurobarometer hingegen als Personen im Alter von 15 bis 24 Jahren.

Kontaktaufnahme: Dieser Begriff bezeichnet den systematischen Versuch zur Erbringung
von Dienstleistungen aufderhalb der konventionellen Grenzen, damit bestimmte Segmente einer
Gemeinschaft erreicht werden kénnen. Aufsuchende Dienste zur Kontaktaufnahme kénnen zum
Einsatz kommen, um das Profil (allgemeinerer) Dienste zu stirken und Personen iiber das vorhandene
Angebot zu informieren. Aufsuchende Dienste zur Kontaktaufnahme koénnen auch verwendet
werden, um spezifische Gruppen und Personen zu erreichen und einzubinden, die in der Regel keine
allgemeinen Dienste in Anspruch nehmen. Ein Ansatz besteht darin, die Dienstleistungen an den Orten
zu erbringen, an denen sich die Personen aus den Zielbevolkerungsgruppen ohnehin aufhalten (z. B.
Gemeinschaftszentren, Jugendzentren, Gebetsstitten, Einkaufszentren), statt eine Kontakteinrichtung
zu er6ffnen und den Versuch zu unternehmen, die einzelnen Personen hierfiir zu gewinnen.

Kosten aufgrund von Mitnahmeeffekten: Kosten, die entstehen, wenn Teilnehmer auch ohne
Zuschiisse ein neues Unternehmen gegriindet hétten. Da das Verhalten dieser ,unproduktiven
Teilnehmer“ nicht durch das Programm beeinflusst wird, trdgt ihre Teilnahme nicht zum
wirtschaftlichen Wert bei, den das Programm generiert, sondern verursacht 6ffentliche Ausgaben.
Die sozialen Kosten dieser Ausgaben ist die Summe der wettbewerbsverzerrenden Kosten oder
ubermafigen Steuerlast, iiber die dieses Programm finanziert wird.

Mentoring: Beim Mentoring handelt es sich um eine professionelle Beziehung, bei der eine
erfahrene Person (der Mentor) einer anderen Person (dem Mentee) Unterstiitzung bei der Entwicklung
von Fihigkeiten und Wissen bietet, um das berufliche und personliche Wachstum der weniger
erfahrenen Person zu beschleunigen. Diese Beziehungen sind in der Regel ldngerfristig als beim
Coaching angelegt.

Mikrokredit: Kleinstkredite fiir Kreditnehmer, fiir die es schwierig ist, einen Kredit von
traditionellen Banken zu bekommen. Sie bestehen aus kleinen Betrdgen zu iiblicherweise héheren
Zinssatzen als bei Krediten von traditionellen Banken, um dem héheren Risikoprofil des Kreditnehmers
Rechnung zu tragen. In der Europaischen Union liegt die Obergrenze fiir Mikrokredite bei 25000 EUR.

Orientierungshilfe: Die direkte Bereitstellung von Informationen zu professionellen Informations-
und Hilfequellen fiir potenzielle und tatsdchliche Unternehmer.

Paralleles Unternehmertum: Dieser Begriff bezeichnet den Betrieb von mehr als einem
unternehmerischen Vorhaben durch einen Unternehmer. Die Unternehmen kénnen komplementére
Waren und Dienstleistungen fiir denselben Kundenstamm anbieten und untereinander Synergien
entstehen lassen. Alternativ kann es sich um Unternehmen handeln, die unabhéngig voneinander
bestehen und mit denen das Ziel verfolgt wird, ein stabiles Einkommen fiir den Unternehmer zu
erwirtschaften.

Rate der gesamten Unternehmertitigkeit in der Frithphase (TEA): Hierbei handelt es sich um
eine vom Global Entrepreneurship Monitor verwendete Kennzahl, welche sich aus dem Anteil der
Bevolkerung ergibt, die in Tatigkeiten im Rahmen des werdenden Unternehmertums eingebunden
sind, und dem Anteil der Personen, die innerhalb der vergangenen 42 Monate ein neues Unternehmen
gegriindet haben.

Rate des etablierten Unternehmertums: Diese Kennzahl bezieht sich auf den Anteil der
Erwachsenenbevélkerung, der angibt, gegenwartig geschéftsfithrender Inhaber eines etablierten
Unternehmens zu sein, das an die Inhaber seit iber 42 Monaten Gehilter, Lohne oder sonstige
Zahlungen geleistet hat. Diese Kennzahl wurde vom Global Entrepreneurship Monitor entwickelt und
gibt Aufschluss tiber das Ausmaf3 der Unternehmertatigkeit in einer Wirtschaft.

Rate des neuen Unternehmertums: Diese Kennzahl bezieht sich auf den Anteil der Bevolkerung,
der angibt, gegenwirtig geschéftsfiihrender Inhaber eines neuen Unternehmens zu sein, das an die
Inhaber seit mindestens drei Monaten und hochstens 42 Monaten Gehalter, Lohne oder sonstige
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Zahlungen geleistet hat. Hierbei handelt es sich um eine der vom Global Entrepreneurship Monitor
entwickelten Kennzahlen fiir die Quantifizierung der Unternehmertétigkeit in einer Volkswirtschaft.

Rate des werdenden Unternehmertums: Mit dieser Kennzahl wird der Bevolkerungsanteil
angegeben, der aktiv an der Griindung eines Unternehmens beteiligt ist, dessen Inhaber oder
Teilhaber er sein wird. Das Unternehmen darf seit héchstens drei Monaten Gehilter, Lohne oder
sonstige Zahlungen an die Inhaber geleistet haben. Hierbei handelt es sich um eine der vom Global
Entrepreneurship Monitor entwickelten Kennzahlen fiir die Quantifizierung der Unternehmertatigkeit
in einer Volkswirtschaft.

Rollenvorbild: Ein erfahrener Unternehmer, der andere zur Unternehmensgriindung oder zur
Aufnahme einer selbststdndigen Erwerbstatigkeit inspirieren kann.

Selbststédndige Erwerbstitigkeit: Dieser Begriff bezeichnet einen Erwerbsstatus, bei dem Personen
im eigenen Unternehmen auf eigene Rechnung arbeiten und filir ihre Arbeit eine wirtschaftliche
Gegenleistung in Form von Loéhnen, Gewinnen, Sachleistungen oder Familieneinkiinften (fir
Familienarbeitskréafte) beziehen. Selbststindige Erwerbstdtige koénnen allein arbeiten oder
Arbeitnehmer beschiftigen. Haufig betreiben sie ihr eigenes Unternehmen als Einzelunternehmen,
unabhéngiger Auftragnehmer, Gesellschafter einer Personengesellschaft oder Unternehmen ohne
eigene Rechtspersonlichkeit.

Serielles Unternehmertum: Dieser Begriff bezeichnet den Prozess der nacheinander erfolgenden
Griindung von Unternehmen und ihres Verkaufs in einem frithen Stadium, statt die Fiihrung tiber den
gesamten Lebenszyklus des Unternehmens hinweg selbst zu tibernehmen.

Soziale Eingliederung: Dieser Begriff bezeichnet Fordermafdnahmen, die ergriffen werden, um
samtliche Sektoren der Gesellschaft in das wirtschaftliche und soziale Leben einzubeziehen. In
diesem Zusammenhang wird auch sichergestellt, dass Randgruppen und Personen, die von Armut
betroffen sind, stdrker an den Entscheidungsprozessen mit einer Bedeutung fiir ihr Leben beteiligt
werden, damit sie die Moglichkeit zur Verbesserung ihres Lebensstandards und ihres allgemeinen
Wohlbefindens erhalten.

SozialeVerantwortung der Unternehmen (SVU): Die sozialeVerantwortungder Unternehmen (SVU)
bedeutet, dass Unternehmen fiir ihre Auswirkungen auf die Gesellschaft Verantwortung iibernehmen.
Wie Nachweise belegen, wird die SVU immer wichtiger im Rahmen der Wettbewerbsfdhigkeit von
Unternehmen. Sie kann ihnen Vorteile in Bezug auf Risikomanagement, Kosteneinsparungen, Zugang
zu Kapital, Kundenbeziehungen, Personalmanagement und Innovationsfahigkeit verschaffen.

Soziales Kapital: Der Begriff bezieht sich auf den Wert der sozialen Netzwerke, in denen
Familienangehorige, Freunde, Kollegen, geschiftliche und personliche Kontakte vertreten sind und
uber welche sich verschiedene Moglichkeiten erschliefSen. Im Unternehmertum bietet soziales Kapital
Zugang zu Wissen, Kundennetzwerken, Lieferanten und professioneller Unterstiitzung und kann
daher die individuellen Chancen fiir den geschaftlichen Erfolg erhéhen.

Soziales Unternehmertum: Dieser Begriff bezeichnet eine Form des Unternehmertums, bei dem
das vorrangige Ziel eher in den gesellschaftlichen Auswirkungen als der Erwirtschaftung von Gewinnen
fiir die Eigentlimer oder Teilhaber des Unternehmers besteht. Sozialunternehmen sind auf dem Markt
durch die Herstellung von Waren und die Erbringung von Dienstleistungen unternehmerisch und
innovativ tatig und verwenden Uberschisse in erster Linie fiir die Verwirklichung sozialer Ziele. Sie
werden in verantwortlicher und transparenter Weise verwaltet, insbesondere durch die Einbindung
von Arbeitskréften, Verbrauchern sowie Interessentrigern, die von ihrer unternehmerischen Tatigkeit
betroffen sind.

Teilzeitunternehmertum: Dieser Begriff bezeichnet eine Form des Unternehmertums, bei dem
die unternehmerische Tatigkeit in Teilzeit ausgelibt wird. Am héaufigsten handelt es sich hierbei um
eine in Teilzeit ausgelibte selbststindige Erwerbstatigkeit, bei der eine Person einer selbststdndigen
Erwerbstatigkeit flir weniger als 35 Stunden pro Woche nachgeht. Haufig wird diese Form des
Unternehmertums zur Ergdnzung weiterer Tatigkeiten, wie einer abhédngigen Erwerbstatigkeit, einer
unbezahlten Haushaltstatigkeit oder einer Lerntatigkeit, verwendet.
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Unternehmensberatung: Dieser Wirtschaftsforderungsdienst bietet professionelle Beratung.
Eine gédngige Herangehensweise besteht darin, die Unternehmensberatung als Teil integrierter
Unterstlitzungsprogramme bereitzustellen und sie zur Voraussetzung filir eine finanzielle
Unterstlitzung zu machen.

Unternehmer: Unternehmer sind Personen (Unternehmensinhaber), die im Rahmen der
Schaffung oder Ausweitung einer Wirtschaftstatigkeit durch die Ermittlung und Nutzung des
Potenzials neuer Produkte, Prozesse oder Markte Werte schopfen wollen (siehe Programm der OECD
mit dem Titel ,Indikatoren zum Unternehmertum®). Eine unternehmerische Verhaltensweise kann
auch im offentlichen Sektor, in Sozialunternehmen oder bei Arbeitnehmern in einem Unternehmen
gegeben sein.

Unternehmer aus ethnischen Minderheiten und zugewanderte Unternehmer: Unternehmer
aus ethnischen Minderheiten wurden héufig in ihrem Wohnsitzland geboren, aber sie gehéren einer
ethnischen Minderheit an und behalten starke Verbindungen zur Kultur ihrer ethnischen Minderheit
bei. Zugewanderte Unternehmer sind aus einem anderen Land eingewandert. Moglicherweise gehdren
sie derselben ethnischen Gruppe wie die Mehrzahl der Einwohner im Land an, aber bei ihnen besteht
eine geringe Wahrscheinlichkeit dafiir, dass sie mit den Vorschriften, der Kultur und den Institutionen
des Landes vertraut sind.

Unternehmer mit Behinderungen: Dieser Begriff verweist auf Unternehmer mit einer Form
von Behinderung. Bei der grofen Mehrzahl der Personen liegen verborgene Behinderungen vor,
einschliefdlich Beeintrdchtigungen der psychischen Gesundheit, chronischer Schmerzen und Muskel-/
Skeletterkrankungen. Bei einem sehr kleinen Anteil sind offensichtliche Behinderungen vorhanden,
beispielsweise bei Rollstuhlfahrern oder sehbehinderten Personen. In vielen Landern wurden nun die
systemischen Hindernisse fiir Unternehmer mit Behinderungen, wie negative Einstellungen und die
Ausgrenzung durch die Gesellschaft (mit oder ohne Vorsatz), ermittelt.

Unternehmerische Fahigkeiten: Eine Kombination von technischen, betriebswirtschaftlichen und
personlichen Féhigkeiten, die fiir die Griindung und Fithrung eines Unternehmens und die Aufnahme
und Fortfithrung einer selbststdndigen Erwerbstétigkeit erforderlich ist. Hierzu gehoren beispielsweise
Fahigkeiten fiir Teamaufbau, Verhandlung, Strategieentwicklung, Finanzplanung und Marketing.

Unterreprédsentierte Gruppen: Dieser Begriff bezeichnet Segmente der Gesellschaft, die in der
Marktwirtschaft weniger stark als in der Gesamtbevélkerung vertreten sind, beispielsweise Frauen
oder Menschen mit Behinderungen.

Unterstiitzungsleistungen fiir die Unternehmensentwicklung: Hierbei handelt es sich um
Dienstleistungen, mit denen die Ergebnisse des Unternehmens durch die Verbesserung seiner
Wettbewerbsfahigkeitund seines Marktzugangs verbessert werden sollen. Zu Unterstiitzungsleistungen
gehoren in der Regel Ausbildung, Mentoring, Coaching, Beratung, Marketingunterstiitzung,
Informationen, Unterstiitzung bei Technologieentwicklung und -transfer und Netzwerkarbeit. Hierbei
werden sowohl strategische (mittel- bis langfristige Themen zur Verbesserung der Leistung) als auch
betriebliche (alltdgliche) Themen aufgegriffen.

Verdringungseffekte: Der Umfang, in dem bezuschusste Unternehmen nicht bezuschusste
Unternehmen um Geschéaftsmoglichkeiten bringen und diese verdrangen.
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